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RESUMO

O cooperativismo € um movimento socioecondmico que se fundamenta na associagcao
de pessoas com um objetivo em comum. Esse sistema de administracdo € baseado
em 7 principios, regras elaboradas na fundacao da primeira cooperativa e sdo seguidos
até os dias de hoje pelo movimento cooperativista. Nos dias atuais, o0 modelo do
cooperativismo vem sendo testado diante dos desafios de proteger os cooperados
diante da volatilidade dos precos, agregar valor a producdo, garantir poder de
comercializacdo e assim garantir precos justos e desenvolvimento socioeconémico
para seus associados. O objetivo dessa pesquisa foi compreender a importancia do
cooperativismo no desenvolvimento e manutencao das propriedades leiteiras filiadas
a cooperativa de laticinios no municipio de Cachoeira Paulista. Para a apuracao de
fatos e o recolhimento de dados, optou-se por um estudo de caso. Com a finalidade de
responder a pergunta: como a cooperativa de laticinios de Cachoeira Paulista utiliza
0s principios do cooperativismo para fortalecer a producao leiteira?, utilizou-se uma
abordagem metodoldgica qualitativa-quantitativa exploratéria. Para a coleta de dados,
obtencdo dos fatos, conhecimento da rotina e das solucbes apresentadas pelo
cooperativismo na cooperativa em estudo, realizou-se uma entrevista semiestruturada
com o vice-presidente da cooperativa de laticinios. Com o propoésito de analisar o
cooperativismo pela perspectiva dos cooperados, foi disponibilizado a eles, também,
um questionario formulado na ferramenta Google Forms. Os resultados obtidos com a
coleta de dados apontam que a administracdo da cooperativa de laticinios de
Cachoeira Paulista acredita nos principios que regem o cooperativismo e os utilizam
como norteadores para as tomadas de decisfes, bem como seus associados
percebem as vantagens da cooperacdo aplicadas em suas propriedades leiteiras e as
vantagens recebidas com esse sistema de administracao.

Palavras-chaves: cooperativismo, propriedades leiteiras, gestao
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Abstract

Cooperativism is a socioeconomic movement that is based on the association of people
with a common objective. This administration system is based on 7 principles, rules
drawn up at the founding of the first cooperative and are followed to this day by the
cooperative movement. Nowadays, the coooperative model has been tested in the face
of the challenges of: protecting members in the face of price volatility, adding value to
production guaranteeing marketing power and thus guarateeing fair prices and
socioeconomic development for its members. The objective of this research was to
understand the importance of cooperativismo in the development and maintenance of
dairy properties affiliated to the dairy cooperative in the municipality of Cachoeira
Paulista. For fact-finding and data collection, a case study was chesen. In order to
answer the question: how does the Cachoeira Paulista dairy cooperative use the
princiipe of cooperativismo to strengthen dairy production? An exploratory qualitative-
guantitative methodological approach was used. To Collect data, obtain facts,
understand the rotine and solutions presented by cooperativism in the cooperative
under study, a semi-structured and informal interview was carried out with the vice-
president ot the dairy cooperative. With the purpose of analyzing cooperativismo from
the perspective of members, a questionnaire was made available throught the Google
Forms tool. The results obtained from data collection indicate that the administration of
the Cachoeira Paulista dairy cooperative believes in the principles that govern
cooperativism and uses them as guidelines for decision-making, as well as that its
members perceive the advantages of cooperation applied to their properties dairy farms
and the advantages reveived with this administration system.

Keywords: cooperativism, dairy farms, management

1 - INTRODUCAO

Na Era da Revolucéo Industrial, quando se deu o inicio do capitalismo, a busca
pelo lucro, o excesso de mao de obra e a falta de leis trabalhistas criou uma classe
trabalhadora de miseraveis. Os socialistas utopicos, criticos da sociedade da época,
propunham uma transformacdo econdémica para 0 socialismo que nao eliminasse a
propriedade privada dando origem a um novo modelo de administracdo financeira: o
Cooperativismo.

Quando da sua implementacdo, em 1844, por ter nascido dos pensadores
socialistas, o cooperativismo é comumente chamado de Doutrina e possui 7 principios
gue, apesar de modernizados, fazem parte da administracdo das cooperativas até os
dias atuais.

O corporativismo surgiu da unido de pessoas que tinham os mesmos propositos
e necessidades. Trabalhando juntos visando objetivos comuns, os trabalhadores
conseguem melhores oportunidades para negociar um volume maior de produtos e

também, adquirir insumos mais baratos. Nesse sistema de administragédo, todos os
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homens séo iguais, nele ndo se € medido pelo que se tem, mas pelo que se produz,
portanto, as decisbes sao tomadas em conjunto, cada homem, um voto. Todas as
despesas e receitas sao divididas igualmente para todos os cooperados.

Com a globalizagdo, o mundo todo tornou-se um mercado, o modelo do
cooperativismo vem sendo testado diante dos desafios de: proteger os cooperados
diante da volatiidade dos precos, agregar valor a producdo, garantir poder de
comercializacdo e assim garantir precos justos e desenvolvimento socioeconémico
para seus associados.

Por ser o Brasil, segundo o Ministério da Agricultura e Pecuaria (2023), o terceiro
maior produtor mundial de leite, é compreensivel que o cooperativismo tenha uma
grande expansao no setor agropecuario e tenha sido por muitos anos considerada a
representante do movimento no pais.

Como o objetivo de compreender a importancia do cooperativismo no
desenvolvimento e manutencao das propriedades leiteiras, foi realizado uma pesquisa
em uma cooperativa no municipio de Cachoeira Paulista, localizada na Regiao
Metropolitana do Vale do Paraiba e Litoral Norte (RMVPLN), segundo a Coordenadoria
de Assisténcia Técnica Integral (CATI), € uma importante bacia leiteira do estado de
Sao Paulo, representando 14% da producéo de leite dos tipos A e B.

Com o intuito de responder a seguinte questdo: como a cooperativa de laticinios
de Cachoeira Paulista utiliza os principios do cooperativismo para fortalecer a
producéo leiteira? Desse modo, para responder a pergunta, a metodologia utilizada
neste projeto foi um estudo de caso na cooperativa de Cachoeira Paulista. Para a
coleta de dados e obtencdo dos fatos, optou-se por uma abordagem qualitativa-
guantitativa exploratoria.

E importante para o administrador estudar o cooperativismo, por ser ele um
desafio: de um lado esse modelo de gestdo democratica, exigente, que busca o
desenvolvimento social e econédmico dos cooperados e da comunidade em que esta
inserido, e por outro lado também, as cooperativas sdo empresas regidas pelas leis de
mercado e seus produtos necessitam alcancar qualidade e diferencial competitivo e

obter sucesso em suas atividades econdmicas.

2 — REFERENCIAL TEORICO

A associacao de pessoas para a realizacao de tarefas pode ser verificada em

diversos niveis de coletividade e tipos de sociedade, e ocorrem o tempo todo na histéria
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da humanidade. A cooperacdo comeca entre 0s seres humanos com o objetivo de
melhorar as possibilidades de defesa e alimentacédo, de sobrevivéncia em um ambiente
hostil.

Dorigo e Vicentino (2013) nos contam que quando o Homem surgiu eram
némades, viviam da caga e da coleta de alimentos, viviam em familias. Com o passar
dos anos e com a evolugédo, desenvolveram habilidades de viver em grupos. Cerca de
18.000 anos atras houve um grande processo de sedentarizacdo, o homem deixa de
ser ndmade, comeca a praticar a agricultura e a criar animais. E possivel encontrarmos
registros de cooperacao e associacao entre os humanos desde a pré-histéria, nas
antigas civilizagdes e em tribos indigenas primitivas por todo o mundo.

Gayotto (1976, p.6) apresenta em seu livro algumas formas antigas de
associacgao:

Erivan (Arménia), nas proximidades do Monte Ararat, que foi, segundo o texto
biblico o berco da humanidade, funciona ainda hoje uma forma particular de
leiteria cooperativa, que data dos tempos pré-histéricos. As mulheres
arménicas, que se ocupam da producdo dos artigos de alimentacdo, formam
para a fabricacdo de queijos, uma espécie de cooperativa cuja finalidade é
economizar, na medida do possivel, o combustivel tdo raro da Arménia.
Também na Idade Média, nos mosteiros cristdos, no século XIV na RUssia e
entre os povos eslavos, a cooperacao aparece de modo nitido, nos mir, nas
zadrugas ou no artel, todas as formas de cooperacdo em comunidades
coletivas agricolas de pescadores.

Saes e Saes (2013, p. 53) “definem o marco inicial da Idade Média no ano de
476 em que varias tribos barbaras destituiram o imperador romano, determinando o
fim do Império Romano do Ocidente”. Com a disputa pelas cidades abandonadas
pelas Legibes Romanas que voltaram para a lItalia, iniciou-se um periodo de guerras
sucessivas, de invasfes e de saques. Com o enfraquecimento do reino, o rei se vé
obrigado a doar terras, chamadas feudos, a vassalos em troca de apoio militar ficando
obrigado a prestar servicos ao seu suserano. A populacdo se refugiou no campo,
comecando um processo de ruralizacdo que caracterizou a Europa Medieval. A
populagdo que migrou para o campo em troca de protecdo, arrendava terras e se
tornavam servos, comprometendo-se com uma série de responsabilidades com seu
senhorio, que com o tempo se transformam em imposi¢cdes por forca legal ou pela
forca. O camponés era obrigado ao pagamento de varios impostos como: a talha,
banalidades, capitacdo e mao morta, dentre outros. Esses impostos eram pagos em
produtos cultivados e animais de criacao.

De modo que, o periodo feudal, conforme nos relata Le Goff (2007), pode ser
compreendido como uma época em que nao existia a utilizagcdo de moedas, o servo e

sua familia cultivavam todo o alimento necessario para o consumo e 0 pagamento dos
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impostos para o senhorio, fabricavam o proprio mobiliario, assim como, teciam suas
roupas. O que ndo conseguissem produzir era adquirido por meio de escambos com
outras familias de servos. O sistema era completo em si mesmo.

Para Huberman (2020, p. 19), o declinio do feudalismo se deu por dois motivos.
O primeiro foi o crescimento do comércio que teve inicio com as Cruzadas. A
necessidade de provisdes para milhares de pessoas que se deslocavam através da
Europa rumo a Terra Prometida criou a oportunidade para abertura de postos de
vendas de mercadorias, que com o tempo se transformaram em cidades, para o
fornecimento de suprimentos em todo o trajeto. Os cruzados que retornavam dessas
expedig¢des “traziam com eles o gosto pelas comidas e roupas requintadas que tinham
visto e experimentado”, criando assim, um mercado novo para essas mercadorias. O
segundo motivo do fim do feudalismo se deu também, por um acentuado crescimento
da populacéo, que necessitava de mercadorias e os feudos ndo conseguiam mais ser
autossuficientes. E necessario que aconteca uma mudanca no estilo de vida na zona
rural, e essa mudanca tem inicio com o desenvolvimento tecnoldgico para aumento da
producédo (utilizacdo de arado de ferro e o moinho hidraulico), o comércio é
intensificado, com aumento da circulacéo de produtos (ovos, gado, aves, graos, etc).

Como relata Dorigo e Vicentino (2013), outra consequéncia do aumento
demografico, foi o excesso de mao de obra e os elevados impostos cobrados pelos
senhores feudais, que obrigaram a populacéo a procurar outra forma de subsisténcia.
Essa populacdo que saiu dos feudos se reunia em vilas com 0s comerciantes, que
mais tarde se tornaram cidades e viviam de profissbes artesanais, como armeiros,
ourives, teceldes, etc. O artesao tinha o controle da producédo, desde a matéria-prima,
ferramentas e o controle da qualidade, o produto era personalizado para atender as
expectativas do cliente.

Prossegue Engels (2002) que a invencao de maquinas de tecer que utilizavam
0 vapor como combustivel deu inicio a chamada Revolucdo Industrial, no final do
século XVIII e comeco do século XIX, na Inglaterra. Com a chegada das maquinas
industriais ocorre um aumento da producao, os artesaos séo substituidos por operarios
assalariados que precisam trabalhar ao ritmo das maquinas, surgindo assim uma nova
classe social: o proletariado.

Segundo Pena (2024) da-se o inicio do capitalismo, sistema econdmico
caracterizado pela busca pelo lucro, acimulo de riquezas, exploragdo do trabalho

humano, a propriedade privada a acumulacado de capital. A base de sua formacéo &
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a divisdo da sociedade em classes: de um lado esta o proletariado que vive da sua
forca de trabalho, através do recebimento de salarios e também a burguesia, de outro,
0s proprietarios que dispdem dos meios de producdao.

Com a livre concorréncia, sem regulamentacdo de mercado e sem leis
trabalhistas, a classe burguesa enriquecia devido a produgcdo das maquinas, enquanto
pagava baixos salérios ao proletariado, criava uma classe de operarios miseraveis.

Dorigo e Vicentino (2013) apontam que com 0 excesso de mao-de-obra, o
preco das horas trabalhadas era cada vez mais baixo, contribuindo para o resultado
favoravel da economia. Os empresérios ficavam cada vez mais ricos e 0s operarios
precisam lidar com a fome e a dificuldade para comprar o minimo necessario para a
sobrevivéncia. A sociedade encontrava-se a beira de uma revolucao social.

Bialoskorski Neto (2012, p. 5) relata que diante desse contexto de exploragcéao
no qual mulheres gravidas e criangas trabalhavam em média 17 horas por dia e mesmo
assim passavam fome e viviam na miséria, diante desta crise social desencadeada
pela Revolucdo Industrial, alguns pensadores econémicos organizaram movimentos
gue comecaram a discutir a cooperacao e o proprio cooperativismo, trazendo novas
ideias, como: “a cada um de acordo com seu trabalho” e “a cada um, segundo a sua
capacidade; a cada um, segundo a sua necessidade”.

Fajardo e Rocha (2021) nos contam que esses pensadores econdmicos
terminaram dividindo-se em duas correntes: a primeira, defende o conceito de
sociedade idealizado pelos pensadores socialistas liderados por Marx e Engels que se
autodenominaram “socialistas cientificos”. Esses “ndo concebiam a ideia de uma
revolucdo pacifica, pois as bases econdmicas e a luta de classes sdo o motor da
Histéria”. A segunda corrente de pensamento, denominada de “socialistas utdpicos”
pelos socialistas cientificos, como um termo pejorativo, pois pregavam uma
transformacao na sociedade de modo pacifico, sem guerras e revolu¢des, buscavam
mais entendimento do que luta entre as classes sociais.

Buber (1971, p.19) diz que:

Essa sociedade, porém, com suas contradicdes, apresenta-se agora ao
homem como questéo inelutavel; todo pensamento e todos os planos sobre o
futuro sé@o forcados a buscar-lhe uma solu¢cdo também na utopia, o
planejamento politico e cultural cede o passo diante da tarefa de se tragar uma
ordem “correta” para a sociedade.

E possivel tracar um paralelo entre 0 modelo de sociedade pensado pelo

socialismo utdpico baseado em democracia, solidariedade, igualdade e justica social

Curso de Administracdo — FCN 6



P =T

[ =P

A
CangdoMNova

LT m e ol
e 0 pensamento cooperativista nascido destes ideais, mas segundo Jadir Girotto
(Revista Easycoop, 2011), “Existe um rio entre o capitalismo e o socialismo[...] ndo se
misturam o0s conceitos. E o cooperativismo é a ponte que une perfeitamente ambos”.
Para Pinho (2001) os precursores do pensamento em ideais cooperativistas,
apresentados como socialistas utdpicos por sua preocupacao com as desigualdades

sociais que o capitalismo ocasionou, estao relacionados na Quadro 1 abaixo.

Quadrol: Os pensadores socialistas utdpicos e suas contribuicdes.

PRECURSORES CONTRIBUIC}AO AO MOVIMENTO
COOPERATIVISTA
Charles Fourier (1772 — 1837) filosofo e socialista utopico francés e

reformador social, ficou conhecido por sua
ideia de construir Falanstérios — grandes
edificios onde pessoas residiiam em
harmonia, desenvolvendo trabalhos conforme
sua vocacdo e interesses — baseados em
cooperativismo integral e autossuficiente,
assim como também criar uma cooperativa
agricola com recursos do governo. Para
Fourier o Homem é bom, a sociedade que
impede o seu pleno desenvolvimento.
Philippe Joseph Benjamins Buchez (1796 — | politico, socidlogo e historiador francés, um
1865) dos idealizadores do socialismo cristdo. Em
1831, em seu artigo "Meio de Melhorar a
Condicao dos Assalariados e das Cidades",
propds a criacdo de uma associacdo em que:
1) os associados seriam empresarios; 2) cada
associado seria pago conforme os padrdes
adotados para cada profissédo; 3) uma parte
do lucro seria reservada para aumentar o
capital social e como um amparo para 0s
associados; 4) o capital social seria
inalienavel e pertenceria & associacdo. Sob a
influéncia das ideias “buchezianas” surge a
“Societé des Bijoutiers em Doré” e varias
outras associagoes.

Louis Blanc (1812-1882) historiador, jornalista, orador e politico
francés. Era adepto da criacdo de
associacbes em cada trabalhador seria
coproprietario dos instrumentos de producéo.
Organizada com incentivo do Estado, que
também estabeleceria os estatutos, seria
como uma oficina social ou atelier social
estatal. O controle do Estado seria somente
no primeiro ano, depois 0s cargos seriam
preenchidos por eleicdo entre os membros.
Foi o Unico tedrico que defendeu o apoio do
Estado ao cooperativismo.

Robert Owen (1771 — 1858) socialista utépico, defendia que o Homem era
fruto do meio social em que vivia, era
necessario que a educacdo estivesse em
primeiro lugar, e que no mundo ideal haveria
igualdade nas relacdes sociais. Filho de pais
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artesdos, Owen, depois de trabalhar em
vérios niveis de producdo em uma indistria
escocesa de fiacdo, ascendeu ao cargo de
diretor e aos 30 anos torna-se socio (1800) e
gerente de uma fabrica em New Lanark.

Fonte: Pinho (2001)

Um dos precursores do pensamento cooperativista, Bialoskorski Neto (2012, p.
6) descreve Owen como um rico industrial que, sensibilizado pela pobreza dos seus
operarios e preocupado com as péssimas condigcdes em que viviam em sua industria,
resolveu tomar algumas medidas avancadas para a época, porém, de acordo com seus
ideais socialistas: ndo s6 reduziu a jornada de trabalho de 17 horas diérias para 10
horas, bem como proibiu o trabalho de menores de 10 anos. Também construiu casa
para os operarios da fabrica, refeitorios e o primeiro jardim de infancia. Fundou um
armazém onde os funcionarios da fabrica podiam comprar mercadorias de qualidade
por precos baixos, apenas um pouco acima do preco de custo. E limitou a venda de
alcool, diminuindo o vicio e o crime. Essas normas sao utilizadas até hoje pelas lojas
de cooperativas na Inglaterra.

Por colocar em prética seus ideais cooperativistas, Basso e Rosa (2019)
consideram Robert Owen como o “pai da cooperacédo”. Ele colocou em pratica nas
suas industrias, seu ideal de uma sociedade mais justa, que valorizasse o homem e
garantisse seus direitos. Suas praticas ajudaram a formular os principios do
cooperativismo e fazem parte dos ideais cooperativistas até os dias atuais.

Gomes (2005, p. 15) reafirma:

O inglés Robert Owen, considerado o “pai da cooperacao, por suas ideias de
grande reformador social e pela preocupacdo com o bem-estar econémico e
social dos trabalhadores, em 1820, ja defendia a criagéo de cooperativas como
alicerce para a instituicdo de uma nova ordem social.

De acordo com Singer (2002) todas essas experiéncias de cooperativas,
testadas pelos precursores do cooperativismo, apesar de ndo serem bem sucedidas,
além da derrota de uma greve de tecelBes, impulsionaram e prepararam as condi¢cdes
politicas, sociais e econdbmicas necessarias para a fundacdo em 1844 da Sociedade
dos Probos Pioneiros de Rochdale (Rochdale Society of Equitable Pioneers), em
Manchester na Inglaterra.

Conforme Bialoskorski Neto (2012, p. 7):

A uma sofrida greve por melhores salarios, que acabou n&o vitoriosa, um
grupo de pobres operérios tecelbes ingleses tentava desesperadamente
fugir do estado de  miséria ao qual estava subjugado. Em novembro de
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1843, o grupo comecgou a discutir  as formulas possiveis para combater
aguele estado de desesperanca. Apesar de ndo terem conseguido o aumento
salarial solicitado e mesmo sem saber o que fariam os operarios passaram
uma lista de adesBes e comecaram a recolher dinheiro e a formar um caixa
COM Sseus proprios e escassos recursos.

Essa primeira associacao que contava operarios do setor téxtil (27 homens e 1
mulher), buscando maneiras de melhorar suas condi¢cdes socioecondmicas, fundaram
com um capital de 28 libras, um armazém para conseguir comprar o essencial para
sobreviver. Esse pequeno negécio ficou registrado na histéria como a primeira
cooperativa.

Prossegue Pinho (2001, p. 19) que além de administrar um armazém para

adquirem mercadorias a preco baixo, a sociedade tinha os seguintes objetivos:

A reforma do meio econémico-social, na realidade o grande objetivo dos
Pioneiros de Rochdale, pode ser assim resumida: 1 - formacdo de um capital
para a emancipacao do proletariado, mediante poupancas realizadas com a
compra em comum de géneros alimenticios; 2 - construcdo de casas para
oferecer alojamento a preco de custo; 3 - criacdo de estabelecimentos
industriais e agricolas com duplo objetivo: produzir diretamente e de modo
econdbmico, tudo o que fosse indispensavel as necessidades da classe
operaria, e assegurar trabalho aos operérios desempregados ou que
percebessem baixos salarios; 4 - educacdo e luta contra o alcoolismo; 5 -
cooperacao integral, isto €, criacdo paulatina de pequenos nucleos, nos quais
a producdo e a reparticdo seriam reorganizadas, e multiplicacdo desses
ndcleos através da propaganda e do exemplo.

Assim como a sociedade tinha como objetivo encontrar solucdes para as
dificuldades socioecondmicas enfrentadas pelos associados, que foram criadas pelo
capitalismo, também objetivavam desenvolver a ideia de uma nova sociedade.

Por isso, Barbosa (2012, p. 172) considera a Sociedade dos Probos Pioneiros
de Rochdale como a primeira e mais importante entre as associacfes cooperativas,
pois “estabeleceu um programa completo contendo principios tedricos e regras
préaticas de organizacao e de funcionamento das Cooperativas de Consumo, servindo
de base para formar a estrutura cooperativa que conhecemos atualmente”. Para o
estabelecimento da sociedade foram acordadas regras relacionadas a seus membros
e ao funcionamento da associacdo, tais como: “sistema completo de economia
democrética, associacao de pessoas, nao limitacdo do numero de soécios, selecao dos
membros, neutralidade politica e religiosa e obras sociais”. A esse conjunto de regras
deu-se 0 nome de principios, que com o tempo foram modernizados e fazem parte da
Doutrina Cooperativista até os dias de hoje.

Porém, apenas em 1895, com a fundacdo Alianca Cooperativa Internacional

(ACI), “organismo mundial que tem como fungédo basica preservar e defender os
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principios cooperativista, uma das primeiras organizacdes de representacdo a
participar do Sistema ONU”, que esses principios foram regularizados e
metodicamente difundidos como primicias do movimento cooperativista. Para a ACI
(2024), esses sete principios fundamentais, sdo: 1- adesdo livre e voluntéria, 2-
participacdo econémica dos membros, 3-educacéo formacgao e informacéo, 4-gestao
democratica, 5-autonomia e independéncia, 6- intercooperacdo, 7-interesse pela
comunidade.

Esses principios que basicamente estruturam a formacéo da cooperativa, foram
baseados em valores pelos quais as cooperativas buscam além do desenvolvimento
econbmico do individuo, a valorizacdo do ser humano como um todo. Ajuda mutua,
responsabilidade, democracia, igualdade, solidariedade e equidade séao alguns dos
valores que guiam o movimento cooperativista.

Para a aceitacdo de novos cooperados, Gawlak (2007, p.22) entende que as
cooperativas se utilizam do principio da adeséao livre e voluntaria. Esse principio &
estabelecido pelas cooperativas em seus estatutos de diversas maneiras, porém, “em
regra geral, todas as pessoas tém liberdade de associar-se a uma cooperativa. Ser
associado é uma decisao individual e independe da etnia, posi¢céo social, cor, politica
partidaria e credo”. Todas os individuos capazes de contribuir com seu trabalho para o
bem comum e reconhecer a sua parcela de responsabilidade para a manutencéo da
associacao, que se candidatam voluntariamente serdo aceitos na organizacao.

Ainda hoje, Barbosa (2012, p.28) observa que o principio da gestédo
democratica, de “um homem, um voto”, € uma regra estabelecida para garantir que
diferencas de capital ou nivel socioeconbémico entre os membros ndo garantam
vantagens ou beneficios nas decisfes aprovadas em assembleias.

Em uma cooperativa, o fundamental é que todos os envolvidos dividam as
responsabilidades, participem das decisdes, dos ganhos e prejuizos. Um
empreendimento solidario, como a cooperativa, tem como fundo o
associativismo, pois todos tém voz de decisdo na gestdo em nivel de
igualdade. Por esse sistema ser democratico ndo ha possibilidade de

descartar trabalhadores como acontece em uma empresa capitalista, pois
todos s&o donos e todos decidem.

O intercooperativismo faz parte dos principios do cooperativismo, € um dos
menos divulgados, mas constitui, segundo o Servico Brasileiro de Apoio as Micro e
Pequenas Empresas (SEBRAE) (2024), uma premissa basica. “Envolve a parceria

entre cooperativas locais, regionais, nhacionais e mesmo internacionais, que podem ser
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ou ndo do mesmo ramo. Dessa forma, elas substituem o que poderia ser a
concorréncia pela cooperagao”.

Como as organizagbes ndo conseguem desenvolver todas as atividades
necesséarias para o seu funcionamento, elas adotam essa estratégia de buscar
parcerias entre cooperativas, ndo so as que exploram outros segmentos de mercado,
mas também cooperativas concorrentes no mesmo segmento. Essa atitude além de
fortalecer o movimento cooperativista, também contribui para troca de conhecimento e
desenvolvimento de novas tecnologias.

Outro principio cooperativista é o da educacédo, formacéo e informacéo, que

conforme Gomes (2005, p. 16):

[...] € possivel perceber que o elemento educagdo ja estava presente no
ideario desses precursores, a medida que, no processo de constituicdo da
Cooperativa de Rochdale estava bem patente o embasamento tedrico
proporcionado pelas ideias de Owen, Fourier, Simon e Blanco. Ndo era
somente o aspecto puro e simples de encontrar saida econdémica para os
problemas econémico-sociais proporcionados pelo capitalismo, mas também
a preocupacdo de formar uma consciéncia coletiva e cooperativa para a
divulgacdo, organizacdo e desenvolvimento de uma experiéncia politico-
social.

Podemos perceber a importancia que esse principio representa para o
movimento cooperativista, mesmo nos dias de hoje, tendo em vista que a Organizagao
das Cooperativas Brasileiras (OCB) criou uma instituicdo chamada Servico Nacional
de Aprendizagem do Cooperativismo (SESCOOP) com a finalidade especifica de
“oferecer capacitacédo profissional, consultoria, assessoria, e atividades culturais e
sociais para as cooperativas”.

Promovendo a capacitacdo, a educacéao e o treinamento de seus associados, a
cooperativa certifica-se que seus membros obtenham o melhor resultado nas tomadas
de decisbes nas assembleias, melhor resultado econémico na geréncia dessas
organizacfes e também como divulgador das ideias cooperativistas.

Como bem explana Bialoskorski Neto (2012, p. 149), para que o principio da
autonomia e independéncia seja eficaz no sucesso econdbmico da cooperativa, “a
participacdo efetiva do seu membro nas estruturas de governanca passa a ser uma
variavel essencial para garantir a transparéncia e o sucesso”. A participacao dos
cooperados nas assembleias para a tomada de decisdo, além de garantirem o controle
democrético dos associados também mantém a autonomia da cooperativa.

Porém, Oliveira (2007, p. 49) acrescenta que:
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Compreende-se que a participacdo do quadro social, de uma organizacéo
cooperativa, € algo complexo, que exige preparagdo dos dirigentes,
funcionérios e técnicos contratados e, principalmente, do préprio quadro
social, o qual necessita ser conscientizado e estimulado a participar da vida
da organizacdo, ndo como uma obrigacdo, mas como um direito que tem de
escolher o futuro de sua empresa.

Para o inicio de funcionamento de uma cooperativa, € necessario a
integralizacdo do capital social. Esse capital social é dividido igualmente, por todos o0s
membros, em partes chamadas cotas. Os cooperados em assembleia decidem qual
a melhor destinacdo para os recursos, que do ponto de vista de Gawlak (2007, p.24)
podem se destinar para: “desenvolvimento das cooperativas, criar reservas, retorno de
beneficio aos membros ou ainda, apoio a outras atividades aprovadas pelos membros”.

O sétimo principio é o do interesse pela comunidade, foi o Ultimo principio a ser
incorporado pela Alianga Cooperativa Internacional (ACIl), em 1995, durante seu
congresso centenario. O primeiro objetivo das cooperativas € o bem estar de seus
associados, portanto, € natural que a organizacao forme vinculos com a comunidade
em que seus cooperados estejam inseridos e reforcem as ac¢des de responsabilidade
social.

Para Burigo, Rover e Ferreira (2021, p. 59), ‘o sétimo principio visa a
valorizacao tanto do local onde a cooperativa esta inserida, quanto as comunidades do
entorno”, portanto, o interesse pela comunidade divide-se em duas abordagens: o
cunho social, condutas “baseadas em aliangas e cooperagdo com entidades e
movimentos da coletividade”, e a responsabilidade social, atuacdo para que a
“cooperativa estabelega parcerias e integre redes para conceber e executar projetos
estratégicos de desenvolvimento nos locais onde atua”.

O cooperativismo é citado pelas organizacdes de classe de diferentes formas.
Algumas vezes como movimento cooperativista, como sistema cooperativista e muitas
vezes como uma doutrina. Barbosa (2012) esclarece que cada uma dessas palavras

traz uma carga tedrica:

Ao mencionar a doutrina, nos remete a um cooperativismo que tem ldgica e
racionalidade antag6nica a economia hegemaonica, a qual é caracterizada pela
I6gica capitalista de producéo e circulagcdo de bens e servigos. Quando nos
referimos a sistema, podemos imaginar uma economia formada por
cooperativas que atuam desde os setores produtivos e financeiros até os
servigos publicos estatais. Ao longo da historia esta configuracdo ganhou
énfase em novas discussdes sobre socialismo, economia solidaria, entre
outros. Ja o termo movimento nos remete a questdes sociais e a movimentos
sociais.
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Assim como nas organizagbes cooperativistas, na literatura também, séo
encontradas varias maneiras de definir cooperativismo, dependendo da orientacao e

do viés doutrinario em que o conceito foi elaborado.

Farias e Gil (2013, p.18) descrevem a doutrina cooperativista, como:

resultado de um processo através do qual se procurava atenuar ou suprimir
os desequilibrios econémicos e sociais oriundos da Revolucdo Industrial.
Dessa forma, a doutrina cooperativista tem por objetivo a correcdo do social
pelo econdmico, utilizando para isso sociedades de carater democréatico e
solidario: as cooperativas.

Basso e Rosa (2019, p. 218) entendem que “o cooperativismo € o movimento
gue ressalta a economia solidaria mediante o esforco do trabalho produzido
coletivamente”. Portanto, € a maneira que a economia solidaria encontrou de se
organizar, na qual os pequenos produtores encontram melhores condi¢cdes de inclusao
econdmica e social.

Pinho (2001, p. 16) determina a formacao da Doutrina Cooperativista, que

pode ser assim resumida: é uma proposta de mudanca do meio econémico-
social, que se concretizard de modo pacifico e gradativo, por meio de
cooperativas de mudltiplos tipos. Ou, tentando resumir em uma frase, € a
reforma do meio social por um instrumento econémico: a cooperativa.

No parecer do Servico Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas
(SEBRAE) (2024), cooperativas sao “organizagdes autbnomas e de autoajuda” de
pessoas que se unem para desenvolver um empreendimento com o objetivo de

satisfacdo suas necessidades socioeconémicas, portanto é:

uma sociedade de natureza civil, formada por no minimo 20 pessoas, gerida
de forma demdcratica e participativa, com objetivos econémicos e sociais
comuns. Os préprios associados, seus lideres e presentantes tém total
responsabilidade pela gestéo e fiscalizagdo da cooperativa.

De acordo com a entidade de representacdo do movimento cooperativista
brasileiro, Organizacdo das Cooperativas Brasileiras (OCB, 2023) fundada em 02 de
setembro de 1969, cooperativismo € um modelo de negdcio que busca na unido de
todos os associados um bem comum e cooperativas sdo empresas administradas
conforme esse modelo de negdécio e sdo criadas para atender as necessidades
econdmicas e sociais dos cooperados, portanto, podem ser criadas quantos modelos
sejam necessarios. Ha basicamente quatro tipos de cooperativas, que apesar de
constituidas para diferentes finalidades, sdo regidas pelos mesmos principios
cooperativistas elaborados pelos probos de Rochdale em 1844: Cooperativas de
consumo — vendem produtos de qualidade com menor preco, pois nao visam lucro e

sim atender o cooperado; Cooperativas de comercializagdo — vendem a producgéo dos
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associados e compram equipamentos e insumos; Cooperativas agricolas -
normalmente processam a producdo agropecudria agregando valor aos produtos;
Cooperativas de producao — associagdes de prestadores de servigo.

Como cita Marra (2009), mesmo anteriormente a formalizagdo do movimento
cooperativista no Brasil, € possivel encontrar no pais exemplos de associativismo
firmados nos conceitos de ajuda mutua, solidariedade e bem comum, sem a base
filos6fica e sem também o conceito de cooperativismo, nem 0s principios usadas como
base para uma organizacédo com o objetivo de mudanca social e econdmica. Apenas
uma forma de colaboracéo para a sobrevivéncia. E possivel citar os exemplos de pré-
cooperativas: 0s movimentos messianicos sebastianistas, de origem portuguesa
(1530-1540), a Republica de Palmares (1600-1695), a Colbénia Tereza Cristina (1847),
Canudos (1874-1876), entre outras.

Conforme SEBRAE (2024), o cooperativismo chega ao Brasil com o movimento
imigratério ocorrido no final do Século XIX. Os ideais cooperativistas surgidos na
Europa foram trazidos ao Brasil pelo padre suico Theodor Amstad. A histéria formal do
movimento cooperativista efetivamente comecou no Brasil com a fundacdo da
Cooperativa Econémica dos Funcionarios Publicos de Ouro Preto, em 1889, no estado
Minas Gerais, com o objetivo de comercializar produtos agricolas. Depois, em 1902,
no Rio Grande do Sul surge a primeira cooperativa de crédito e em 1906 as primeiras
cooperativas agropecuarias.

No Brasil, o cooperativismo é regido pela Lei 5764 de 16 de dezembro de 1971
gue nomeou a Organizacdo das Cooperativas Brasileiras (OCB) como representante
do sistema cooperativista brasileiro e 6rgao técnico-consultivo do governo (Lei 5764,
art.105). Depois preponderada pela Constituicdo de 1988, garantindo ao movimento
liberdade de organizacdo da sociedade e a minima tutela estatal sobre ela.

Pinho (2004, p. 4) ainda ressalta que:

O Novo Cédigo Civil Brasileiro (CCB) dedica as cooperativas, no Capitulo VII
(Da Sociedade Cooperativa), quatro artigos (1093 a 1096) e as menciona
expressamente nos arts. 982,983 e 1159. No art. 1094 o CCB enumera as
caracteristicas da sociedade cooperativa em oito incisos; no art. 1095 trata da
responsabilidade limitada e ilimitada dos sécios e, no art. 1096, estabelece a
aplicacdo das disposicdes referentes as sociedades simples, em caso de
omissdo, porém resguardadas as caracteristicas das cooperativas
enumeradas no art. 1094.

Com a possibilidade de criacdo de cooperativas com vérias finalidades de
operagao, o movimento cooperativista brasileiro fortaleceu-se e renovou-se, tanto no

aspecto legal, como estrutural e institucional, se expandindo por todo o pais.
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O Brasil é o terceiro maior produtor mundial de leite, segundo o Ministério da
Agricultura e Pecuéria (2023), com mais de 34 bilhdes de litros por ano (2,214 litros

por vaca ao ano, média baixa considerada muito baixa), com producdo em 98% dos

municipios brasileiros, tendo a predominancia de pequenas e médias propriedades,
empregando perto de 4 milhdes de pessoas.

O Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), para auxiliar os 6rgaos
publicos no entendimento das necessidades dos produtores a partir do tamanho da
propriedade leiteira, 0 Censo Agropecuario (2017) classifica as propriedades leiteiras
por sua capacidade de produgédo em 6 estratos. Sao eles:

1. Produgé@o menor que 10 litros/dia
. De 10 a 20 litros/dia
. De 21 a 50 litros/dia
. De 51 a 200 litros/dia
. De 201 a 500 litros/dia

. Producao maior que 501 litros/dia.

o O~ WN

Anuério do Cooperativismo (2023) relata que no Brasil, o maior numero de
cooperativas esta concentrado no setor agropecuario, que conta com 1.185
cooperativas e 1.011.023 cooperados e geram 249.584 empregos. Podemos perceber
a grande importancia econémica e social que as cooperativas de laticinios e 0s
produtores de leite representam para o pais, por consequéncia, foi considerada por
muitos anos as representantes do cooperativismo no Brasil.

Segundo Cunha (2015, p. 25):

A bovinocultura leiteira € uma atividade de ampla seriedade, sendo
predominantemente ampliada em pequenas propriedades rurais e envolve um
contingente expressivo de produtores, o principal argumento em defesa do
estimulo a producéo de leite como promoc¢é&o do desenvolvimento no Brasil se
baseia no fato dela se estabelecer como uma atividade indispensavel para a
edificagdo de uma sociedade economicamente mais produtiva, socialmente
mais equitativa e territorialmente mais compensada.

O Congresso Nacional tendo ciéncia dessa importancia da bovinocultura de leite
para o Brasil, institui a Politica Nacional de Apoio e Incentivo a Pecuéria Leiteira
(PNAPL); e altera as Leis n°s 12.669, de 19 de junho de 2012, e 13.860, de 18 de julho
de 2019: “com o objetivo de aumentar a produtividade, ampliar os mercados interno e
externo, bem como elevar o padrdo de qualidade do leite brasileiro, por meio do

estimulo a producéo, ao transporte, a industrializacdo e a comercializagdo do produto”.
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Apesar disso, Simdes et al. (2024) relata que a producéo leiteira no Brasil foi
primitiva e modesta até que o governo brasileiro edita a Lei n® 1283, de 18 de dezembro
de 1950, que dispbe sobre a inspecao industrial e sanitéria de produtos de origem
animal criando o Regulamento de Inspecdo Industrial e Sanitaria de produtos de
Origem Animal (Riispoa), e decretando a exigéncia obrigatoria da pasteurizagdo do
leite e a inspecéo e o carimbo do Servico de Inspecéo Federal (SIF).

Outra tecnologia importante para a industria leiteira foi o desenvolvimento das
embalagens descartaveis, a partir da década de 1970. Com o fim das embalagens
retornaveis, que em sua maioria eram de vidro e exigiam um grande investimento de
tempo e dinheiro, as organizagbes conseguiram direcionar esses esfor¢cos para o
desenvolvimento de diversos produtos lacteos. As cooperativas se tornam entao
grandes organiza¢des, com um grande portfolio de produtos e abrangendo uma area
maior de atuacao.

Os produtores, entdo, se retnem em associa¢cdes chamadas de cooperativas
visando satisfazer necessidades e alcancar objetivos comuns. Através da cooperativa,
0s cooperados recebem beneficios, como: negociar volumes maiores de produtos e
aumentar a capacidade de negociacdo, conseguindo melhores precos tanto na
aquisicdo de insumos e equipamentos, quanto na venda da producdo. Acessar
tecnologias, informacao, orientacdes técnicas que se tornam acessiveis, com 0 custo
dividido entre todos os cooperados. Além de promover crescimento para os filiados,
podemos observar a importancia do cooperativismo como agente promotor de
desenvolvimento social e econdmico para a comunidade em que esta inserido.

David (2009) ressalta ainda, que o cooperativismo traz aos produtores rurais
muitas vantagens, como, por meio de uma assisténcia técnica, em parceria com a
cooperativa, elaborar planos de longo prazo para que o sistema de producéo seja mais
eficiente, mais estruturado, criando planos de custeios personalizados. Através da
cooperativa, 0s associados tém acesso também a modernas tecnologias através de
financiamentos bancérios para aquisicdo de equipamentos, modernizando o manejo
da propriedade e, consequentemente, diminuindo os custos de producéo, tornando a
propriedade mais rentavel e fixando o homem no campo.

A cooperativa de laticinios, objeto do estudo de caso deste projeto, esta situada
na regido do Vale do Paraiba, que segundo a Coordenadoria de Assisténcia Técnica

Integral (CATI), 6rgado da Secretaria de Agricultura e Abastecimento do Estado de Sao
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Paulo, estava classificada, em 2023, como a maior produtora leiteira do estado de Séo
Paulo representando 14% da producé&o de leite dos tipos A e B.

Com o declinio da cultura cafeeira ocorrido com o fim da escravidao, como
apontado por Toledo (2001), a pecuéria leiteira chega ao Vale do Paraiba, regido onde
se localiza o0 municipio de Cachoeira Paulista. Trazida pelos imigrantes mineiros que
vieram atras de mais desenvolvimento e industrializagdo, a bovinocultura leiteira
chegou ao estado de Sdo Paulo na metade do século 20 e se instalou nas antigas
fazendas de café.

Por ser uma grande bacia leiteira existem no Vale do Paraiba diversas
cooperativas de laticinios, dentre todas pode-se citar: Serramar, COMEVAP e Cooper.

A Cooperativa de Laticinios Serramar fundada em 1944, com sua matriz
administrativa localizada as margens da Rodovia Presidente Dutra em Guaratingueta,
possui 164 usuarios associados e quase 1000 cooperados ativos, processando uma
média anual de 80 milhdes de litros de leite. Conta ainda com sete unidades
comerciais de vendas de produtos agricolas, nutricdo animal, linha pet e muito mais.

A Cooperativa de Laticinios do Médio Vale do Paraiba (COMEVAP) nasceu em
1974 com a fusdo da Cooperativa de Laticinios de Roseira, Cooperativa de Laticinios
de Pindamonhangaba, fundadas em 1933 e a Cooperativa de Laticinios de Taubaté,
fundada em 1935. Atualmente com 137 usuarios associados, sua sede em Taubaté
recebe 160.000 litros de leite por dia, dos quais 80% séo processados e distribuidos e
20% sao comercializados a granel. Na usina sdo pasteurizados 20.000 litros de
leite/hora, além de fabricacdo de manteiga, bebidas lacteas, creme de leite e queijos.

A Cooperativa de Laticinios de Sdo José dos Campos (Cooper) fundada em
1935, dispbe de 90 usuarios associados esta presente em 31 municipios e lidera o
mercado de leite pasteurizado nessas regiées em que atua.

No Vale do Paraiba had também, a cooperativa de laticinios localizada no
municipio de Cachoeira Paulista, objeto desse estudo de caso. Fundada em 01 de
outubro de 1944, atualmente conta com 20 usuarios associados e 134 cooperados com
média de producédo diaria de 130 litros. A cooperativa de laticinios, nos dias de hoje,
€ responsavel pelo recolhimento de 17.549 litros de leite diariamente, porém, nao
processa o leite recolhido, que nem passa pela cooperativa, é diretamente levado para
a cooperativa do municipio de Guaratinguetd, onde serd armazenado em silos, até ser
vendido para o destino final. Funcionando como uma unidade administrativa, é

responsavel pela emissdo dos documentos e notas fiscais; firmar parcerias e
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convénios que contribuam para o desenvolvimento de novas rotinas de manejos e
implementacdo de novas tecnologias; recolher e vender o leite, e também, negociar
compras de insumos e artigos necessarios para o funcionamento das propriedades
leiteiras.

Ainda assim, mesmo com incentivos de leis, para continuar sendo de grande
importancia para o agronegdcio brasileiro, em um mercado globalizado que procura
sempre qualidade e preco, € necessario na opinido de Toledo (2018) “O controle do
custo de producédo do leite, apesar de ndo ser uma tarefa facil, é fundamental para
garantir a sustentabilidade na fazenda”.

Forgiarini (2018, p. 25), relata que a vertente doutrinéria do cooperativismo que
tem como objetivo a transformagé&o do sistema econGmico social em uma sociedade
baseada em principios humanistas vem perdendo for¢a diante da necessidade dos
dias atuais, da globalizacdo, do mercado e da governanca corporativa. Por outro lado,
vem ganhando for¢ca a Teoria Econdmica da Cooperacéo que:

vé a cooperacdo como resultado econémico de utilidade e lucro é de que o
produtor [...] toma decisdes e atitudes [...] e optaria por alternativas que
possibilitassem um aumento de sua satisfacdo diretamente, mediante o
aumento a sua renda, indiretamente mediante a diminuicdo de riscos e/ou
custos.

Martins et al. (2004), também afirma que apesar dos beneficios oferecidos pela
cooperativa de laticinios, a fidelizacdo do associado depende da capacidade da
governanca da instituicdo conseguir oferecer aos cooperados um preco igual ou
superior ao de cooperativas concorrentes. Algumas cooperativas, inclusive, oferecem
participacdo nos lucros aos cooperados, distribuindo bonificacbes acrescentadas ao
preco do leite normalmente pago. Assim, participando dos resultados da associacdo o
cooperado, além de fidelizado, se sente estimulado a produzir mais para receber um
valor maior.

O Anuério do Cooperativismo (2023) ainda acrescenta que, “enquanto 2535
cooperativas no Brasil tém mais de 20 anos de atuacdo no mercado, 70% das
empresas fecham as portas com menos de 10 anos de atividade”. As cooperativas
normalmente sdo formadas em “momentos de adversidade e escassez de recursos”
com objetivo de melhorar as condi¢des socioeconémicas de seus cooperados.

Rossi (2011) diz ainda que, como resultados de suas pesquisas, pode-se
afirmar a relevancia do movimento cooperativista no Brasil. As cooperativas
representam uma possibilidade possivel para o desenvolvimento socioeconémico das

classes sociais mais desvalorizadas da sociedade. Além disso, suas iniciativas
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contribuem para a diminuicdo das taxas de desemprego, para a manutencéo e

desenvolvimento das propriedades leiteiras e também com a fixagcdo do homem no

campo.

3 -METODOLOGIA

A metodologia utilizada neste projeto foi um estudo de caso com o objetivo de
compreender a importancia do cooperativismo para a manutencéo e desenvolvimento
de propriedades leiteiras, realizado em uma cooperativa de laticinios no municipio de
Cachoeira Paulista-SP.

De acordo com Yin (2001, p.21):

Como esforco de pesquisa, o estudo de caso contribui, de forma inigualavel,
para a compreensdo que temos dos fenébmenos individuais, organizacionais,
sociais e politicos. Nao surpreendentemente, o estudo de caso vem sendo
uma estratégia comum de pesquisa na psicologia, na sociologia, na ciéncia
politica, na administragdo, no trabalho social e no planejamento.

Gil (2002) afirma que para um estudo de caso permitir ao entrevistador conhecer
amplamente seu objeto de pesquisa, € necessario determinar um conjunto de etapas
a serem seguidas: a) formulacdo do problema; b) definicho da unidade-caso; c)
determinacdo do numero de casos; d) elaboracdo do protocolo; e) coleta de dados; f)
avaliacdo e analise dos dados; e g) preparacédo do relatorio.

Gil (2002, p.132) ainda destaca que:

A clareza acerca das limita¢des e do cuidado em ndo manipular as variaveis
para validar o problema, bem como a responsabilidade em aplicar os
questionarios, é fundamental para a idoneidade da andlise dos resultados
alcancados.

Yin (2001) salienta que para o estudo de caso ser validado, é necessario seguir
algumas etapas, como: definicdo do problema ou tema, desenvolvimento do projeto,
coleta de dados (que inclui treinamento do entrevistador), analisar as evidéncias e
compor o relatorio. Usando o método descritivo sera possivel responder as questées
de “como” e “porque”.

Desta maneira, o estudo de caso, por permitir que se faca uma descricdo e uma
analise do objeto em estudo, € uma estratégia importante para comprovar
empiricamente a afirmacao de que o cooperativismo, sistema utilizado pela cooperativa
de laticinio estudada, alcanca os objetivos propostos: de promover o desenvolvimento

das propriedades leiteiras.
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O estudo de caso é a coleta de dados no ambiente estudado, um estudo de
como os eventos realmente acontecem no dia a dia, como a teoria € aplicada na
pratica. Por ser a fase de coleta de dados muito importante, € necessario que se

estabelecam métodos para que o resultado alcancado seja 0 mais veridico possivel.

Pereira et al. (2018, p. 67), nos diz que o:

Método é o caminho para se realizar alguma coisa [...]. Os métodos
gualitativos sdo aqueles nos quais é importante a interpretacéo por parte do
pesquisador com suas opinides sobre o fendbmeno em estudo. Neles a coleta
de dados muitas vezes ocorre por meio de entrevistas com questdes abertas.

Para a coleta de dados, obtencdo dos fatos, conhecimento da rotina e das
solugcbes apresentadas pelo cooperativismo na cooperativa em estudo, foi realizada
uma entrevista semiestruturada e informal com o vice-presidente e engenheiro
agronomo da cooperativa de laticinios de Cachoeira Paulista. A entrevista foi realizada
pessoalmente no dia 19/09/2024 com inicio as 11:30 horas, nas dependéncias da
cooperativa e contou com 12 perguntas abertas. Foi gravada e posteriormente
transcrita.

De maneira que Yin (2001, p.114) nos diz que:

No geral, as entrevistas constituem uma fonte essencial de evidéncias para 0s
estudos de casos [...]. As fitas certamente fornecem uma expressao mais
acurada de qualquer entrevista do que qualquer outro método.

Com a finalidade de conhecer os fatos também pela visdo dos cooperados,
outro método de pesquisa utilizado foi o quantitativo, que segundo Apollinario (2004) e
um questionario composto de perguntas fechadas, contendo escalas de avaliagdo que
podem ser analisadas estatisticamente, enviado ao entrevistado para ser respondido
sem a presenca do pesquisador. Assim, foi disponibilizado a todos os filiados da
cooperativa, através do Wattsapp, um questionario elaborado utilizando a ferramenta
do Google Forms, com 13 perguntas fechadas e 03 perguntas abertas, recebendo
respostas do dia 16/10/2024 ao dia 31/10/2024.

Através dos métodos de pesquisa utilizados, considerou-se uma abordagem

metodoldgica para esse projeto como qualitativa-quantitativa exploratoria.
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4 — ANALISE DE DADOS
4.1 — Andlise da entrevista com o vice-presidente da cooperativa de

laticinios de Cachoeira Paulista:

O cooperativismo é uma forma de gestao pensada por socialistas utopicos no
final do século XIX, que conta com sete principios, que foram modernizados, porém
sdo seguidos até os dias de hoje. Para melhor entender como esse modelo
socioeconémico de administracéo € aplicado na cooperativa de laticinios de Cachoeira
Paulista, foi realizada uma entrevista semiestruturada e informal com o vice-presidente
(VP) e engenheiro agronomo dessa organizacdo. A entrevista foi realizada
pessoalmente no dia 19/09/2024 com inicio as 11:30 horas, nas dependéncias da
cooperativa e contou com 12 perguntas abertas.

Entrevista com o vice-presidente da cooperativa de laticinios:

Pergunta 1: O primeiro principio € o da adesao voluntaria. Como a cooperativa de
laticinios realiza este principio?

[...] Isso acontece sim. [...] a cooperativa de laticinios de Cachoeira e Paulista
foi fundada dia 1° de outubro de 1944, daqui uns dias faz 80 anos. E desde
aguela época até hoje é voluntaria. O produtor rural vem aqui se quiser e ele
faz adesdo voluntariamente. E dai depois comeca a ter consequéncias. Ele
adere, dai ele tem que entender que existe um estatuto aqui e funciona igual
pra todo mundo, esse é o principio. E igualitario, todo mundo tem direito a um
voto, independente se vocé é grande produtor de leite ou pequeno produtor
de leite, vocé tem direito a um voto. Vocé é um produtor. Esse é o principio
do cooperativismo. [...] Tem uma ficha de adesao, dai ele traz os documentos
que ligam ele a terra, documentos pessoais e assina uma ficha.

Por meio das palavras do vice-presidente, podemos observar que na
cooperativa de laticinios de Cachoeira Paulista a livre ades&o ao sistema cooperativista
€ respeitada. Como entendido por Gawlak (2007) a adeséo € livre e voluntéria, e séo
admitidos individuos capazes de contribuir com seu trabalho para o bem comum e
reconhecer a sua parcela de responsabilidade para a sua manutencao. Além disso, a
cooperativa de laticinios de Cachoeira Paulista respeita os valores da equidade e

igualdade.

Pergunta 2: O segundo principio € o da gestdo democréatica. Como as cooperativas
sdo organizacdes democraticas, com seus membros participando ativamente da sua

administracdo, como a diretoria faz valer este principio?

Ent&o, toda cooperativa tem um estatuto, e dai vocé tem que seguir o estatuto.
[...] A nossa cooperativa € uma cooperativa de leite, entdo o produtor tem que
estar produzindo leite. E para ele fazer parte da cooperativa, ele vai, ele tem
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gue seguir o estatuto. Dai, por exemplo, para ele votar e ser votado, ele tem
gue estar mandando leite nos ultimos 12 meses. Entdo, ele tem que estar ha
um ano produzindo leite, dai ele consegue votar e ser votado. Votar no qué?
Em todas as decisdes que preciso do voto do cooperado. Normalmente é
numa assembleia geral ordindria. E acontece no minimo uma vez por ano.
Todo ano tem que fazer. Normalmente, na cooperativa aqui, funciona no més
de marco. Entdo, de 1 de janeiro a 31 de janeiro a cooperativa funciona,
depois no més de marco, trés meses depois, a gente apresenta nessa
Assembleia Geral Ordindria a contabilidade, o que aconteceu
economicamente na cooperativa e outros assuntos que dependem de
Assembleia Geral Ordinaria.

A rotina da cooperativa em estudo esta4 bem estruturada e consegue garantir
gue as diferencas de poder aquisitivo ndo interfiram nas decisfes tomadas pelas
assembleias, conforme Barbosa (2012, p.28) observa, “um homem, um voto”, € uma

regra estabelecida, todos sdo donos e todos decidem.

Pergunta 3: O terceiro principio é o da participacdo econdmica. Os membros
contribuem para a formacéo do capital da cooperativa. Como a cooperativa remunera

seus membros sobre o capital integralizado?

Entdo, de acordo com o estatuto, para ele aderir a cooperativa ele precisa
fazer uma participacdo financeira. Hoje aqui é por volta de 300 reais. Dai ele
faz uma capitalizacdo de 300 reais, ele tira do bolso e pde 300 reais ou a
cooperativa pode descontar dele 100 reais por més até dar os 300 ou 30 reais
por més até dar os 300 ou a cooperativa também tem época que nao cobra
nada, mas como é estatutario os 300 ele fica tendo os 300 o dia que ele sair
ele tem os 300 mais aquilo que foi capitalizado naquele periodo que ele teve
sécio, ele fez parte dessa cooperativa.

Conforme explicou o vice-presidente, € necessario para a adesdo dos novos
cooperados uma participacdo financeira, esse capital fica integralizado e ¢é
capitalizado, sendo devolvido quando da saida do cooperado da sociedade. Gawlak
(2007) confirma que € uma maneira das cooperativas formarem capital para

investimentos em beneficios para os préprios cooperados.

Pergunta 4. O quarto principio é o da autonomia e independéncia. Quando da
formacdo de acordos com outras organizacdes, ou instituicbes publicas, até mesmo
recorrerem a capital externo, como assegurar 0 controle democratico dos seus

membros?

Bom, dai a cooperativa elege um conselho. Nessa cooperativa funciona assim:
de acordo com o estatuto, tem um conselho de administracdo, que esse
conselho de administracéo é composto de 10 membros. Desses 10 membros,
séo 7 efetivos e 3 suplentes. Depois de eleitos esses 10 membros, a cada 4
anos é trocado. Eles, j& sabem quem séo suplentes e quem sao os efetivos.
Nos efetivos, € escolhido entre eles, faz uma reunido para escolher quem é o
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diretor presidente quem € o diretor vice-presidente. No momento eu sou o
vice-presidente. Ja estamos no terceiro ano dessa Ultima elei¢cdo que ocorre a
cada 4 anos. Entéo, o diretor presidente e o diretor vice-presidente, eles tém
frequéncia diaria na cooperativa, os demais do conselho de administragao
ndo, uma vez por més é reunido aqui para discutir o funcionamento o que tem
acontecido e o que pode acontecer. Dai a pergunta fala sobre acordos com
outras organizacdes e instituicdes publicas. O estatuto permite que o diretor
presidente e o vice-presidente tomem decisGes corriqueiras do dia a dia, e
decisbes, por exemplo, de alienar ou desalienar bens, bens moveis e iméveis,
comprar ou vender, isso € definido pela assembleia geral ordinaria. Entéo,
todo ano, é de praxe, a gente fala assim: todo ano se precisar vender algum
bem a assembleia concorda? A assembleia concorda, dai, se a assembleia
concordar no préximo ano o bem pode ser vendido ou adquirido, mas isso
sempre a assembleia € soberana. E quando tem coisa que esta fora do que
foi discutido na Ultima assembleia, uma novidade qualquer, precisa reunir, faz
a assembleia geral extraordinaria para decidir qualquer assunto que seja, mas
0S assuntos corriqueiros: assinar contrato com banco, coisas parecidas, o
diretor presidente e o diretor vice-presidente fazem isso corriqueiramente.

Nas palavras do vice-presidente € possivel perceber que todos os associados
tém condicdes de exercer a funcédo de Presidente e Vice-presidente da cooperativa,
assim como, participar nas tomadas de decisbes mais importantes, que afetam o
patrimbnio e a independéncia da organizacdo. Bialoskorski Neto (2012) entende que
a participacéao dos cooperados fundamental para garantir o controle democratico dos

associados, e também manter a autonomia da cooperativa.

Pergunta 5: O quinto principio € o da Educacao, formacéo e informacéo. Existe na
cooperativa projetos que promovam a educacdo e a formacdo dos seus membros

sobre a natureza e as vantagens da cooperacédo?

O estatuto até prevé isso, no estatuto nosso, o comité educativo que seria para
isso, é previsto no estatuto, se tem de fato funcionado? Algumas vezes nos
Gltimos anos funcionou, atualmente néo esta funcionando, mas a cooperativa
de laticinios de Cachoeira Paulista em parceria com a Organizacdo das
Cooperativas do Estado de Sado Paulo (OCESP) e em principio com a
cooperativa organizacao OCB, Organizacdo das Cooperativas do Brasil tem
buscado apoio e fortificando isso a educacéo, formacéo e informacéo. A gente
faz parcerias com a OCESP e a OCB e pode acessar o site deles, tem diversos
cursos e a gente tem franqueado, e principalmente neste ano de 2024, aos
colaboradores e aos funcionarios da cooperativa fazer cursos diversos, de
todos os seguimentos. E, também em breve, a gente vai repassar para
gualquer associado ou cooperado que queiram fazer também.

Como apontado por Gomes (2015) o cooperativismo ndo tem como objetivo
apenas solucionar problemas socioeconémicos, como também, desenvolver o
pensamento cooperativista. O vice-ppresidente € sabedor dessa necessidade, e
afirma que apesar de existir no estatuto uma clausula que prevé um comité educativo,
a cooperativa ndo tem observado esta exigéncia. Porém, conhecendo a importancia

da formacé&o e capacitacdo dos seus associados, a cooperativa firma convénios com
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a OCB para disponibilizacdo dos cursos oferecidos pela SESCOOP através da
OCESP/SP.

Pergunta 6: O sexto principio é o da intercooperacdo. A cooperativa de Cachoeira
Paulista estabelece cooperacdo com outras cooperativas, de outras localidades,
promove desenvolvimento de projetos que fortalecem o movimento cooperativista ou

as estruturas locais e dos parceiros?

A cooperativa de laticinios, sim, faz intercooperacéo [...Jtem intercooperacao
com a COOPERVASS, [...] que é do sul de Minas, a gente compra deles racéo
[...] para dar para vaca, racéo para boi, entdo existe uma intercooperacéo entre
eles e noés. Existe uma outra intercooperacdo que € com a Serramar que é
proxima, aqui em Guaratinguetd, a gente faz a nossa captacao de leite junto
com eles. Ora é 0 nosso caminhao, ora € o caminh&o deles. [...] porque nem
nés nem eles tem caminhao proprio, [...] 0 tanque esotérmico que carrega leite.
[...] Se for passar em uma linha que tem cooperado daqui ou de l&, o caminh&do
capta esse leite. [...] a hora que o leite chega la em Guaratingueta que a
Serramar presta este servico para nés. O leite fica armazenado por um ou dois
dias, num tanque l4. Entdo a Serramar receber o leite, colocar num silo de
leite, que para entender é um negdcio vertical cabe 20, 30, 50, 100 mil litros
de leite. [...] Temos outra intercooperacdo, por exemplo, a gente tem conta
corrente em bancos cooperativos: SICRED e SICOB, é outro tipo de
intercooperacéo.

A cooperativa de Cachoeira Paulista, segue a risca a orientacdo do SEBRAE
(2024), quanto a intercooperacédo, procurando sempre, ndo s6 com 0 proposito de
fortalecer o movimento cooperativista, mas também, o de ajuda mutua e troca de

conhecimentos.

Pergunta 7: O sétimo principio € o do interesse pela comunidade. Segundo o Anuario
do Cooperativismo 2023, as cooperativas impactam positivamente as comunidades em
gue estdo inseridas. Quais sdo os projetos desenvolvidos em prol do municipio de

Cachoeira Paulista?

[...] a gente tem umas parcerias. Por exemplo, a gente colabora com o Asilo
S&o Vicente para ele adquirirem carne para alimentar os idosos que la estao
inseridos naquele asilo. A mesma coisa a gente faz com a APAE, a APAE de
Cachoeira, a gente colabora mensalmente com algum volume determinado de
carne para o bem daquelas criangas que tao la na APAE. E, sistematicamente
a gente participa das festinhas que existem no municipio. [...JComo falei agora
pouco, que a cooperativa faz parceria com a OCESP e a OCB e a gente pode
inclusive fortalecer essa intercoopera¢éo ou a questéo social, a questao social
de envolver mais a comunidade. Tem curso para isso, a gente também vai
buscar fazer isso em breve.

Esse principio de interesse pela comunidade é bem aplicado pelos associados,

a organizacdo formou fortes vinculos com a comunidade, formando parcerias com
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diversas entidades de assisténcia social e movimentos da comunidade. Para Burigo,
Rover e Ferreira (2021, p. 59), porém, o sétimo principio precisa ser dividido em duas
abordagens: a da assisténcia social e a da responsabilidade social. O VP respondeu
na oitava pergunta como a responsabilidade social € importante para a cooperativa de
Cachoeira Paulista. Explicou projeto, ja em andamento, de parceria para a realizacao
de projetos estratégicos de sustentabilidade desenvolvidos nas propriedades dos
cooperados com o objetivo, ndo sé de responsabilidade social, de contribuir para a
melhoria do meio ambiente, como também para agregar valor aos produtos entregues

pelas propriedades leiteiras filiadas a cooperativa.

Pergunta 08: Quais as vantagens oferecidas e aplicadas nas propriedades leiteiras que

justifiguem a adesao ao cooperativismo?
Primeira vantagem: Pagar em dia, nos Ultimos 80 anos nunca deixou de pagar,
pelo menos a gente ndo houve histéria que a cooperativa deixou de pagar.
Segunda vantagem: tem aonde o produtor colocar o leite [...] com crise ou sem
crise, tem destino para o leite dele. Terceira vantagem: ele pode participar do

lucro da cooperativa. [...] dele receber um valor no final do ano ou em marco
do préximo ano que é a Assembleia Geral Ordinaria.

O vice-presidente deixa claro que a governanca coorporativa, atualmente, é o
fator mais importante para os cooperados, Martins et al. (2004), nos diz que €
necessario a governancga para que a cooperativa alcance os melhores resultados no
seu gerenciamento. Com uma administracdo eficiente é possivel diminuir os gastos
com a producdo e assim conseguir, ndo so, oferecer um preco melhor para o leite
recolhido pela cooperativa, como também, oferecer participacdo nos lucros aos
cooperados. E um estimulo para toda a cadeia produtiva, o associado se sente
estimulado a produzir mais, para poder receber um valor maior, com isso, aumenta 0s
investimentos na producdo; contrata mao de obra, gerando emprego. Para a

cooperativa é importante, pois fideliza o cooperado na associacgao.

Pergunta 09: Como vocé vé o cooperativismo no Vale do Paraiba?

Em S&o Paulo, acredito eu o cooperativismo comecou aqui, tem mais de cem
anos, foi no inicio do século passado. S6 que naquela época o produtor vinha
todo os dias na cooperativa. Como as coisas mudaram. [...]Jo produtor ndo
precisa mais vir aqui. E com as modernidades, liga: traz o farelo tal e o farelo
vai, mais moderno ainda a internet, entdo a comunicac¢do ficou distante,
impessoal, e iISSO eu encaro como uma coisa negativa, o produtor ndo vem
mais. Ele ndo sente [...] Cooperativismo € forte aqui no Vale, mas o deixar de
vir & cooperativa, acabou que ficou muito distante. E um fato negativo. Outro
fato negativo, que o produtor, 0s mais antigos nédo, eles ajudaram a construir
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isso aqui, eles davam muito mais valor, porque a cooperativa € deles. As novas
geracdes ndo percebem que a cooperativa € deles [...].

Na opinido do vice-presidente, o cooperativismo € muito forte no Vale do
Paraiba, tendo comecado junto com a introducdo da bovinocultura leiteira. Porém,
ainda segundo o vice-presidente, o sentido de unido de forgcas que caracteriza o
movimento cooperativista esteja se perdendo. Com a globalizacéo e as exigéncias do
mercado, conforme Forgiarini et al. (2018) é possivel observar uma divisdo do
cooperativismo em duas vertentes: a doutrindria, que propdes uma reforma
socioeconémica baseada nos principios estabelecidos quando do seu surgimento e a
econdmica que visa apenas 0 crescimento econdmico dos seus associados. Como
referido na pergunta anterior, talvez somente a governanca interesse a nova geracao

de cooperados.

Pergunta 10:Como vocé vé a contribuicdo do cooperativismo para a manutencao e

desenvolvimento das propriedades leiteiras do municipio?

Nés temos alguns projetos aqui. Principalmente na questdo ambiental a gente
fez parceria, tem empresas, por exemplo a AMBEV, por exemplo o Mercado
Livre. [...]. Eles tem que plantar arvore, onde? [...] O produtor é obrigado a
plantar arvore na nascente, o mercado livre € obrigado a plantar arvore, nés
estamos juntando as coisas e a cooperativa faz esse meio de campo, indica o
produtor, explica para ele a importancia. Isso tem acontecido, mas sé plantar
arvore resolve? N&o, tem que dar uma assisténcia técnica para ele melhorar
a producéo de leite dele, a mesma ONG entra com um pouco de recurso que
vem dessa turma e contrata, ajuda a contratar um veterinario, ajuda a contratar
um agrénomo para orientar na producéo de leite, na qualidade do leite, na
producéo de capim, de pasto, de cana, de milho para alimentar melhor as
vacas. E recurso sé deles, ndo, parte do recurso vem da cooperativa, parte
do recurso vem via SENAR, via Sindicato Rural e parte do recurso vem da
iniciativa privada. Entdo, a gente tem parceria com ONG, que pega recurso da
AMBEYV, do Mercado Livre para plantar arvore e o recurso também, eles
contratam uma empresa de assisténcia técnica, e essa empresa orienta
técnicos aqui da nossa regiao[...] o SENAR que tem um trabalho agora que
chama Assisténcia Técnica e Gerencial (ATEG). Toda Nota Fiscal emitida na
producdo rural desconta 1,5% que vai parte para o INSS parte para 0 SENAR,
para o0 SENAR vai 0,2 % de todas as notas emitidas [...] e contrata um
profissional para isso e aqui a gente tem parceria com dois sindicatos rurais
de Cachoeira e de Cruzeiro. Cada um contratou um veterinério, um agrénomo
[...] e nés da cooperativa ajudamos na despesa disso e o produtor recebe isso
gratuitamente[...], mas esse é o nosso trabalho, esclarecer que é bom, que é
importante, que tem valor.

Pode-se perceber que a cooperativa de Cachoeira Paulista, através de seus
gestores, preocupa-se com a administracdo das propriedades dos seus cooperados,
buscando solucdes gratuitas para resolver imposicoes de legislacdes, bem como,
firmar convénios com programas que disponibilizem assisténcia técnica. Essas ac¢fes

da cooperativa vao de encontro com as ideias de David (2009) que ressalta a
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iImportancia do cooperativismo para a obtencdo de vantagens que tornem as
propriedades leiteiras mais rentaveis, diminuindo os custos de producéo.

Pergunta 11: Vocé gostaria de falar sobre algum assunto que né&o foi abordado sobre

Ccomo 0 cooperativismo colabora para a manutencao das propriedades leiteiras?

Sim. Quero fazer. Por exemplo, a gente € voz corrente no mundo hoje em dia
a questéo da sustentabilidade. [...] Entéo, nas propriedades aqui de Cachoeira,
ndo, nas cidades que a cooperativa atende, porque a cooperativa atende 9
municipios, além do municipio de Cachoeira Paulista. E, a gente fez parceria
com uma ONG que chama TNC, uma ONG internacional, e essa ONG busca
recursos com empresas e fazendo a parceria conosco, ela ajuda a bancar
plantio de arvore, plantio de esséncias nativas, em app e nascentes. Entéo, as
propriedades que mandam leite aqui para a gente, podem acessar esse
projeto. Entdo, em muitas propriedades ja esta desde o ano passado e ha
dois anos ja esta acontecendo, a gente tem plantado esséncia nativa em torno
de nascente e app, e também através dessa TNC que busca recursos com
outras empresas e consegue cercar, fazer isolamento dessas nascentes e
apps sem custo ao produtor. Porque a gente faz isso? Porque a gente
acredita na sustentabilidade, a gente acredita que é uma questédo importante
e bem como a gente acredita no leite do futuro carbono zero. Se a propriedade
depois for definida como uma propriedade que ndo agride o meio ambiente,
muito pelo contrario, ela minimiza o efeito da questédo da queima de carbono,
ela vai ser uma propriedade, em breve, uma propriedade carbono zero. Se a
propriedade € carbono zero, o boi que sair de 14, o ovo que sair de |4, o leite
que sair de |4 também vai ser leite carbono zero. Se a gente conseguir varias
propriedades com leite carbono zero, a gente vai poder ter o leite [...] carbono
zero. E outra parceria a gente pode fazer com alguma empresa envasar esse
leite, ou manteiga ou derivado e pdr no comércio. Essa € a nossa visdo de
futuro.

Essa atitude de formacdo de parcerias a busca de recursos para 0
desenvolvimento de projetos visando a sustentabilidade das propriedades e a melhoria
do meio ambiente, demonstra uma preocupacdo com o futuro dos cooperados e com

a comunidade em que estéo inseridos.

Pergunta 12: Vocé deseja deixar uma mensagem, algumas palavras para a

comunidade académica sobre o trabalho realizado pela cooperativa.

Gostaria sim. Eu sou fanatico por cooperativismo, [...] Hoje em dia as pessoas
confundem muito socialismo, capitalismo ou, [...] nazista ou comunista. Nada
disso, cooperativismo € cooperar pessoas que tem o mesmo interesse e
principalmente a questé@o social. Se vocé tem uma producédo de leite e seu
vizinho também tem, independe do tamanho dele ou o seu, vocés dois podem
cooperar um com 0 outro e vocés dois crescerem juntos. Esse é o principio
do cooperativismo, juntar a sua producdo com a dele e vender melhor, juntar
seu esfor¢co com o dele e produzir melhor. Esse € o principio. [...] produtores
tradicionais que ha 80 anos se juntaram buscando uma cooperativa. Talvez,
também, com o correr do tempo, as pessoas ndo entendam mais a validade
do cooperativismo e enxerguem a cooperativa como uma coisa, uma firma,
isso aqui ndo é uma firma é uma cooperativa. Se isso aqui der lucro ou
prejuizo é do cooperado. Mas, antigamente o leite vinha todo dia de latéo para
ca. Bem antigamente ainda vinha no lombo de burro para ca e o produtor
vinha todo dia trazer o seu leite. Depois, hd uns 30 anos atras ou até mais, 40
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anos atras passou a ter o leite resfriado na propriedade no tanque de imerséo,
[...] entdo, o caminhdo passava |4 e pegava o leite todo dia, o produtor ja
deixou de vir a cooperativa. E depois, com a granelizacéo, o leite agora é a
granel, o leite é em tanque isotérmico. O caminhdo tanque passa na
propriedade A, na B na C e vai capitando leite de todo mundo, o produtor vem
menos a cooperativa. As vezes ele vem s6 uma vez por més para pegar o
cheque dele, [...] ou para fazer o pedido dele dos farelos que ele precisa para
0 proximo més. E hoje em dia, com a internet, ele pede pelo telefone e nem
vem aqui e recebe por pix na conta bancaria. As vezes, o produtor fica um,
dois meses, trés meses, as vezes fica 0 ano inteiro sem vir aqui. Isso €& ruim,
essa modernidade € ruim para o cooperativismo, o produtor tem que vir,
produtor tem que perceber, produtor tem que falar se esta bom, se esta ruim
e vir fazer essa, essa convivéncia sadia com a direcéo que foi eleita por eles.

Nessa mensagem deixada pelo VP € possivel sentir um saudosismo em suas
palavras, é possivel sentir a mudanca pela qual o cooperativismo e 0 mundo estédo
passando. Quando o cooperativismo surgiu era um movimento de cooperacédo, de
estar juntos, de méos unidas literalmente, de proximidade, de um ajudar o outro. O
vice-presidente parece concordar com o ponto de vista de Forgiarini et al. (2018), que
a vertente econdmica do cooperativismo somente se preocupa com a “maximizagao
do atendimento dos interesses individuais”. Ha também o fator, nesses tempos
modernos, do desenvolvimento dos maquinarios para o servico agrario e das
tecnologias da informacéo, cada dia mais, o homem precisa menos da presenca fisica

do seu semelhante.

4.2 — Anélise do questionario enviado aos cooperados:

Com a finalidade de conhecer a opinido dos associados da cooperativa de
Cachoeira Paulista sobre a administracdo cooperativista e como suas vantagens sao
percebidas por eles, foi disponibilizado a todos os filiados um questionario com 13
perguntas fechadas e 3 perguntas abertas. O questionario foi elaborado por meio da
ferramenta Google Forms e enviado pela administracdo da cooperativa por meio do
WhatsApp a todos os cooperados, ficando aberto para recebimento de respostas do
dia 16/10/2024 ao dia 31/10/2024.

Como introducao, o questionario tem o seguinte cabecalho:

“Este questionario é parte integrante de um Trabalho de Concluséo de Curso do
Curso de Administracdo da Faculdade Cancédo Nova em parceria com a cooperativa
de laticinios. A pesquisa pretende estudar o modelo de gestdo do cooperativismo e o0
desenvolvimento das propriedades leiteiras. E anbnimo, as respostas seréo
analisadas em um conjunto de dados com a finalidade somente de estudar o modelo

de negécio.”
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O questionério pode ser dividido em trés partes: as perguntas 1,2 e 3 tratam do
levantamento demogréafico dos cooperados. Elaborado com a finalidade de tragar um
perfil dos associados e identificar o puablico da cooperativa. Conhecendo o publico &
possivel identificar padrbes da populacdo, essas informacfes sao importantes para
apoiar a tomada de decisdo sobre as estratégias (mais arrojadas ou mais
conservadoras), o estilo da comunicagéo (para que a cooperativa personalizando suas
mensagens atinja eficacia ao transmitir suas resolugdes,) e no desenvolvimento de

novos produtos e novas tecnologias.

Pergunta 1: Qual a sua idade?

Gréfico 1

@ Menos de 25 anos
® 26 a35anos
36 a 45 anos
@ 46 a 55 anos
@ Acima de 55 anos

AV

Fonte: A Autora (2024)

Conforme o Grafico acima, € possivel perceber que o maior percentual dos
cooperados, 81,3%, esta acima de 46 anos. Conforme o Ultimo censo agropecuario
do IBGE realizado em 2017, o percentual era de 61%, o que demonstra o
envelhecimento dos cooperados e a necessidade, talvez, da cooperativa promover
eventos educativos, cursos com a finalidade de difundir a importancia da preparacao

e da transicdo na administracdo das propriedades.
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Pergunta 2: Qual seu sexo?

Gréfico 2

@ Masculino
@ Feminino

]

Fonte: A Autora (2024)

A porcentagem de produtores rurais, conforme observado no Gréfico 2, 93,8%
continua em crescimento de acordo com os dados apurados no Censo Agropecuario
2017 que apurou o valor de 92,52%. Esse percentual verificado da cooperativa de
laticinios de Cachoeira Paulista esta, segundo o IBGE, de acordo com a média

nacional.

Pergunta 3: Qual seu nivel de escolaridade?

Gréfico 3

@ Ensino Fundamental Incompleto
50% @ Ensino Fundamental Completo
Ensino Médio Incompleto
@ Ensino Médio Completo
@ Ensino Superior Incompleto
7 @ Ensino Superior Completo
18,8%

Fonte: A Autora (2024)

O Grafico 3 acima, nos mostra que o nivel de escolaridade dos cooperados de
Cachoeira Paulista esta bem acima da média apurada pelo Censo Agropecuario de

2017, que apurou o percentual de 33% para 0s universitarios, por exemplo.

Com a segunda parte do questionario, composta das perguntas 4, 5, 6, 7 e 8,
podemos examinar a contribuicdo, a participacdo do cooperado nos resultados da

cooperativa.
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Pergunta 4: Ha quanto tempo vocé se tornou associado da cooperativa de laticinios de

Cachoeira Paulista?

Gréfico 4

@ Menos de 1 ano
® 1a5anos
6 a 10 anos
® 112 15anos
@ Mais de 15 anos

Fonte: A Autora (2024)

Neste Grafico, podemos observar que a cooperativa esta em crescimento, pois
50% dos cooperados tem menos de 10 anos de filiagdo. Do ponto de vista de Rossi
(2011), é possivel afirmar a relevancia do cooperativismo mesmo nos dias de hoje, as
cooperativas continuam cumprindo o seu papel de agregar pessoas e promover o

desenvolvimento.

Pergunta 5: Em qual municipio esta localizada a sua propriedade?

Dos cooperados que responderam essa questao, 69% tém sua propriedade no
municipio de Cachoeira Paulista, 6,3% a propriedade pertence ao municipio de
Lavrinhas, 18,8% das propriedades pertecem ao municipio de Silveiras e 6,3% ao
municipio de Cruzeiro. Estas cidades citadas estéo localizadas no chamado fundo do
vale e ndo possuem cooperativas. Neste quesito, é importante destacar a aplicacao
do principio da livre adeséo. Conforme Gawlak (2007), a adeséo ¢ livre e voluntéria, e
sdo admitidos no quadro de associados da cooperativa individuos capazes de
contribuir com seu trabalho para o bem comum e reconhecer a sua parcela de

responsabilidade para a sua manutencao.
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Pergunta 6: Qual é a extensdo da sua propriedade?

Gréafico 6

@ Menos de 10 hectares
@ 10 a 20 hectares

21 a 50 hectares
@ Mais de 50 hectares

Fonte: A Autora (2024)

O tamanho das propriedades filiadas a cooperativa de laticinios de Cachoeira
Paulista, conforme observado no Grafico 6 acima, confirma a tendéncia apontada pelo
Ministério da Agricultura e Pecuaria de que a producdo de leite é verificada
predominantemente em pequenas e médias propriedades. David (2009) ressalta ainda
gue, para o pequeno e médio produtor, 0 cooperativismo traz a vantagem da divisao
dos gastos (entre 0s outros cooperados e com a cooperativa), o que diminui 0s custos

de producéo.

Pergunta 7: Qual é a sua média diaria de leite enviada a cooperativa?

Gréafico 7

@ Menos de 100 litros
@ 101 a 200 litros
201 a 500 litros

- @ Mais de 500 litros

Fonte: A Autora (2024)

Conforme declaracdo do VP da cooperativa, a média diaria de producéo de leite
por produtor € 130 litros. A cooperativa de laticinios, atualmente, é responsavel pelo

recolhimento de 17.549 litros de leite diariamente. Observando o Grafico 7, podemos
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observar que os cooperados de Cachoeira Paulista, conforme classificagéo do IBGE,
em sua maioria 33,3% situa-se no estrato 5, producéo de mais de 200 litros de leite

por dia.

Pergunta 8: Quantas vacas vocé possui produzindo leite?

Grafico 8

@ Menos de 10

® 10220
21350

@ Wais de 50

Fonte: A Autora (2024)

Com a analise do Gréfico 8 juntamente com os dados do Gréfico 7, é possivel
estabelecer qual a produtividade por animal, o que ajuda a cooperativa a implementar
novas rotinas de manejo que aumentem a produtividade por animal, barateando o
custo. Conforme Toledo (2018), € muito importante o gerenciamento dos custos de

producédo para que as propriedades leiteiras possam garantir a sua sustentabilidade.

Na terceira parte do questionario constam as perguntas 9, 10, 11, 12, 13, 14, 15
e a 16, e foi elaborado com a finalidade de conhecer como é o relacionamento do

cooperado com a cooperativa.
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Pergunta 9: Vocé participa das tomadas de decisdes da cooperativa?

Grafico 9

@ Frequentemente participo das reunides
e voto

@ Participo das reunides, mas ndo voto
N&o participo das reunides

4

Fonte: A Autora (2024)

Do ponto de vista de Bialoskorski Neto (2012), para que o principio da
autonomia e independéncia seja eficaz no sucesso econdmico da cooperativa, €
necessario que os cooperados participem das tomadas de decisdo nas assembleias.
Somente com participacdo dos associados € possivel garantir a transparéncia e a
governanca da organizacao, o que ndo tem acontecido na cooperativa de Cachoeira

Paulista, conforme o Grafico acima, apenas 37,5% dos associados votam.

Pergunta 10: A cooperativa oferece suporte técnico para a melhoria dos manejos,

COMO cursos ou visitas de técnico em sua propriedade?

Gréafico 10

@ Sim, frequentemente
@ Sim, ocasionalmente
Nao

Fonte: A Autora (2024)

O Gréfico 10 aponta que 62,5% dos cooperados reconhecem que a cooperativa
cumpre seu papel de oferecer condi¢des para a melhoria dos manejos. Conforme nos
aponta David (2019), trata-se de uma das vantagens do cooperativismo. A cooperativa

de Cachoeira Paulista, conforme palavras do vice-presidente em entrevista transcrita
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acima, se empenha em conseguir firmar convénios para oferecer assisténcia técnica

de veterinarios e agrbnomos gratuitamente.

Pergunta 11: Na sua opinido, o apoio técnico oferecido pela cooperativa ajudou a

aumentar a sua producéo de leite?

Gréfico 11

@ Sim, muito

@ Sim, um pouco
MNao

@ Néo sei dizer

Fonte: A Autora (2024)

Apesar dos dados apresentados na analise do Grafico 10, na qual 62,5%
produtores reconhece que a cooperativa cumpre seu papel de oferecer assisténcia
para a melhoria do manejo e os dados apresentados na analise do Grafico 12, na qual
0 mesmo percentual de 62,5% dos produtores consegue verificar melhorias no
desenvolvimento das suas propriedades, na analise desse Grafico 11 é observado que
apenas 31,3% dos associados consegue reconhecer que o apoio técnico aumentou a
producéo de leite. Porém, como apontado pelo Ministério da Agricultura e Pecuaria, a

produtividade leiteira brasileira € baixa se comparada a outros paises.
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Pergunta 12: Com a sua adesao ao cooperativismo, vocé percebeu melhora no
desenvolvimento da sua propriedade?

Gréfico 12

® Sim
® Nio
MEo sei

Fonte: A Autora (2024)

Com a analise do Grafico 12, podemos verificar que 62,5% dos cooperados
estdo obtendo vantagens com seu relacionamento com a cooperativa e conseguem
constatar os beneficios no desenvolvimento da sua propriedade. A satisfacdo da
maioria dos associados da cooperativa de Cachoeira Paulista, se deve, conforme
palavras do vice-presidente em entrevista transcrita acima, a busca de parcerias com
assisténcia técnica de veterinarios e agronomos para a melhoria dos manejos

oferecidos gratuitamente, e ao alcance de todos.

Pergunta 13: Caso tenha constatado desenvolvimento, quais foram os setores

afetados?

Grafico 13

@ Administracéo da propriedade
@ Aumento da producéo do leite

Implantacéo de novas tecnologias e
inovacies

@ Qualificacéo profissional
@ Cualidade do leite
@ Acesso a crédito e financiamento

@ Economis com compras de insumos e
equipamentos
@ Infraestrutura da propriedade

Fonte: A Autora (2024)

Observa-se no Gréfico 13 que todos os cooperados obtém vantagem com sua
adeséo ao cooperativismo, é possivel observar os principios da capacita¢do, educagao

e formacao e intercooperativismo sendo aplicados através da analise dos dados do
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gréfico acima. Oferecer cursos de formacao técnicos através dos convénios firmados
com as entidades de classe do cooperativismo, como o SICOOB, vem apresentando

resultados.

Pergunta 14: Vocé acredita que o cooperativismo contribui para a melhoria financeira

da sua familia?

Gréfico 14

® Sim
@ Néo
NEo sei

Fonte: A Autora (2024)

Por meio dos dados do Grafico 14, 75% dos produtores confirmaram que o
cooperativismo melhorou a vida financeira da familia. Basso e Rosa (2019) afirmam
gue o cooperativismo € o melhor caminho para alcancar o desenvolvimento
socioeconémico e melhorar as condicdes de trabalho e renda. Rossi (2011) acrescenta
ainda, a relevancia do movimento cooperativista no Brasil para a diminuicdo das taxas
de desemprego, para a manutencdo e desenvolvimento das propriedades leiteiras e

também com a fixacdo do homem no campo.

Pergunta 15: Na sua opinido, quais outros melhoramentos ou servi¢cos a cooperativa
deveria disponibilizar para os associados? Foram obtidas as seguintes respostas:

e Melhorar preco de insumos e do leite;

e Ter um botijdo de sémen, pois para um micro produtor o custo do
botijdo € muito alto;

e Levar os cooperados para conhecer lugares que ja implantaram novas
tecnologias, como pivores e maquinas agricolas. Rebanhos e culturas
alternativas, para melhor renda, otimizando as mesmas ferramentas;

e Alternativas de producéo;

e Plano de saude;
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e Aluguel de equipamentos;
e Sémen e defensivos agricolas;
e Servigos técnicos de trator agricola, engenheiro agrénomo, veterinario
e inseminacao;
e Assisténcia técnica e veterinaria;
e Parte agricola;
e Distribuicéo de sobras.

E possivel perceber que conforme as respostas do VP, em sua entrevista,
algumas das reivindicacdes feitas pelos cooperados jaA sdo oferecidas pela
cooperativa. Esse desconhecimento pode decorrer da baixa participacdo nas
reunides, conforme aponta o Gréafico 9. Do ponto de vista de Oliveira (2007), é
complicado conscientizar os cooperados da importancia de participar da rotina da
cooperativa, estimular a atuacdo, ndo como uma obrigacdo, mas sim como um
direito. E fundamental que todos estejam envolvidos e participem das decisdes, para

estarem cientes das resolugdes.

Pergunta 16: Quando perguntado ao cooperado: 0 que € mais importante no seu
relacionamento com a cooperativa? Foram obtidas as seguintes respostas:
e Dialogo, estar proximo;
e Disponibilidade do barracédo de insumos;
e A transparéncia, nos produtores ficamos sabendo de tudo que
acontece la dentro;
e Recursos proximos e sempre a disposicdo. Flexibilidade nos
pagamentos em momentos criticos;
e Confiabilidade e retorno das demandas;
e Qualidade dos produtos, preco justo;
e Bom atendimento;
e Nao sei;
e Comércio do produto e compra de insumos;
e Liberdade de se expressar;
e Sou dono.
Por meio das respostas obtidas, € possivel observar que os cooperados

percebem que os principios que compdem o alicerce do cooperativismo sdo bem
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aplicados pela cooperativa de laticinios. Como afirma Barbosa (2012), o principio da
gestdo democratica € observado quando o cooperado responde que tem liberdade
de se expressar, ha didlogo e transparéncia. J4 de acordo com o ponto de vista de
David (2009), a cooperativa cumpre os ideais cooperativistas quando traz aos

produtores rurais muitas vantagens, como as citadas acima, pelos cooperados: preco
justo, disponibilidade do barracédo de insumos, entre outras.

5-— CONSIDERACOES FINAIS

O cooperativismo € um sistema de administracdo baseado na cooperacao, na
administracdo solidaria e democratica, com propdésitos humanistas buscando a
valorizacéo e o desenvolvimento do ser humano. O cooperativismo expandiu-se muito
no territorio brasileiro em seus diferentes modelos, mas pela caracteristica da
bovinocultura brasileira se desenvolver principalmente em médias e pequenas
propriedades, essa modalidade de administracdo obteve seu maior sucesso no
desenvolvimento das cooperativas de laticinios. Com modelo de gestdo baseado na
ajuda mutua e no colaboracionismo, 0os pequenos e medios produtores se reunem
nessas cooperativas para conseguir melhores precos, tanto na venda dos seus
produtos, quanto na compra de insumos, além de dividirem despesas.

Com 180 anos de existéncia, o cooperativismo vem perdurando diante desse
cenario de rapidas mudancas como a globalizacdo, a modernizagdo e o
desenvolvimento tecnoldgico. Entédo, pergunta-se: como a cooperativa de laticinios de
Cachoeira Paulista utiliza os principios do cooperativismo para fortalecer a producao
leiteira?

A pergunta foi respondida por meio de uma entrevista realizada com o vice-
presidente da cooperativa, que quando questionado, relatou todos os fatos e rotinas
adotados pela cooperativa em prol dos cooperados. E possivel constatar pelas
respostas obtidas, que a administracdo da cooperativa, considera muito importante os
ideais cooperativistas e segue 0s principios estabelecidos, bem como cultiva 0os seus
valores. Por meio da entrevista, podemos constatar que 0s principios cooperativistas
sdo seguidos e colocados em pratica na administracdo da organizacdo. Ao buscar a
valorizacdo das propriedades através de parcerias, a cooperativa consegue diminuir
custos de assisténcia técnica e de implantacdo de novas tecnologias. O
cooperativismo, como é colocado em pratica em Cachoeira Paulista, consegue diminuir

custos na aquisi¢ao de insumos, assim como, melhor pre¢o na venda do leite.
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Procurou-se também uma resposta para a pergunta pela visdo dos cooperados.
Para tanto, foi elaborado um questionario através da ferramenta Google Forms e
enviado por meio do WhatsApp. A questdo foi respondida na medida em que eles
percebem ndo sé desenvolvimento na sua propriedade a partir do momento em que
aderem ao cooperativismo, como também, constataram uma melhora financeira para
a sua familia.

O objetivo de compreender a importancia do cooperativismo no
desenvolvimento e manutencdo das propriedades leiteiras filiadas a cooperativa de
laticinios no municipio de Cachoeira Paulista foi alcancado. As narrativas evidenciaram
como os ideais cooperativistas cumprem seu papel de unir pessoas em torno de um
objetivo comum com a finalidade de alcancar metas, assim como, demonstrar como o
cooperativismo € capaz de produzir beneficios para a vida familiar dos envolvidos e da
comunidade em que esta inserido.

Portanto, presume-se a importancia do administrador estudar esse sistema de
gestao relevante para a economia do Brasil, que pretende ndo s6 aumentar os lucros
das organizacbes a ele filiadas, como também promover desenvolvimento
socioecondmico de seus membros e das comunidades onde estéo inseridos.

De maneira que, para o futuro, sugere-se a continuacdo dos estudos para o
acompanhamento da evolu¢gdo do pensamento cooperativista. E possivel seu
aprimoramento? E possivel sua divisio em duas correntes: a doutrinaria e a

econdmica? Sao indagacles pertinentes para se iniciar uma nova pesquisa.
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