
 
 
 
 
 
 
 

 
 

RESULTADOS 
DA AUTOAVALIAÇÃO INSTITUCIONAL 

 

COMISSÃO PRÓPRIA DE AVALIAÇÃO (CPA) DA FACULDADE CANÇÃO NOVA 
2022/2023 

(Terceiro Triênio - 2º Relatório PARCIAL) 

 

PLANEJAMENTO E AVALIAÇÃO INSTITUCIONAL 

• A Faculdade Canção Nova - FCN utiliza procedimentos de avaliação que proporcionam 
melhorias para a Instituição, Alunos, Professores e Colaboradores? 

Classificação Professores Alunos 

Entre bom e excelente 100% 86% 

Entre insuficiente e regular 0% 14% 

 

• As análises, informações e resultados da autoavaliação institucional estão acessíveis à 
comunidade acadêmica? 

Classificação Professores Alunos 

Entre bom e excelente 100% 85% 

Entre insuficiente e regular 0% 15% 

 

• A avaliação da CPA fornece dados para melhorias na Instituição de Ensino Superior? 

Classificação Professores Alunos 

Entre bom e excelente 100% 85% 

Entre insuficiente e regular 0% 15% 

 

 

 

 



 
 
 
 
 
 
 

 
 

DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL 

• A Instituição tem a preocupação maior no que se refere ao atendimento às pessoas com 
necessidades educativas especiais, tanto na acessibilidade física quanto no tratamento cotidiano da 

vida universitária. Como você avalia a FCN com relação à Inclusão Social? 

Classificação Professores Alunos 

Entre bom e excelente 100% 85% 

Entre insuficiente e regular 0% 15% 
 

• Como você avalia a FCN na implantação de ações comprometidas com a realidade social 
local? 

Classificação Professores Alunos 

Entre bom e excelente 100% 86% 

Entre insuficiente e regular 0% 14% 
 

• A FCN se integra com a sociedade local com Projetos de Responsabilidade Social? 

Classificação Professores Alunos 

Entre bom e excelente 92% 87% 

Entre insuficiente e regular 08% 13% 
 

 

POLÍTICAS DE GESTÃO 

• Existem palestras, eventos de capacitação docente, técnico-administrativo e colaboradores, 
para melhorar a qualificação profissional? 

Classificação Professores Alunos 

Entre bom e excelente 100% 82% 

Entre insuficiente e regular 0% 18% 
 

 

 

 

 



 
 
 
 
 
 
 

 
 

• Qual a sua avaliação em relação à limpeza das dependências da Faculdade Canção Nova - 
FCN? 

Classificação Professores Alunos 

Entre bom e excelente 100% 72% 

Entre insuficiente e regular 0% 28% 
 

• Qual sua avaliação em relação à estrutura física (salas de aula, biblioteca, laboratórios, 
cantina) da FCN? 

Classificação Professores Alunos 

Entre bom e excelente 100% 83% 

Entre insuficiente e regular 0% 17% 
 

• A Acessibilidade da FCN favorece o usuário de condições especiais? 

Classificação Professores Alunos 

Entre bom e excelente 100% 87% 

Entre insuficiente e regular 0% 13% 
 

• A FCN oferece ambiente físico, humano, agradável e seguro? 

Classificação Professores Alunos 

Entre bom e excelente 92% 86% 

Entre insuficiente e regular 08% 14% 
 

• Como você avalia o Laboratório de Informática da FCN? 

Classificação Professores Alunos 

Entre bom e excelente 83% 70% 

Entre insuficiente e regular 17% 30% 
 

• Qual sua avaliação em relação ao Acesso às Redes de Informação (Internet, Wi-Fi) da FCN? 

Classificação Professores Alunos 

Entre bom e excelente 92% 81% 

Entre insuficiente e regular 08% 19% 
 



 
 
 
 
 
 
 

 
 

POLÍTICAS ACADÊMICAS 

• Qual é a sua avaliação do Serviço de Apoio ao Discente (permanência de estudantes, 
acompanhamento pedagógico, espaço de participação e convivência) da FCN? 

Classificação Professores Alunos 

Entre bom e excelente 95% 82% 

Entre insuficiente e regular 05% 18% 
 

• A FCN possui o setor de Ouvidoria, você tem conhecimento do setor? Como você avalia este 

quesito? 

Classificação Professores Alunos 

Entre bom e excelente 83% 77% 

Entre insuficiente e regular 17% 23% 
 

• Qual é a sua avaliação em relação às informações, orientações e retorno que você recebe do 
Corpo Técnico-Administrativo (Secretaria, Administração, Biblioteca) da FCN? 

Classificação Professores Alunos 

Entre bom e excelente 100% 85% 

Entre insuficiente e regular 0% 15% 

 
Obrigado pela sua participação. Você apontou e a CPA notificou.  

Com isso, a Faculdade Canção Nova cumpriu e cresceu. 
A CPA encontra-se à disposição para todos. 

 

 
 

Prof. Me. Marcos Jolbert Cáceres Azambuja 
Presidente da CPA 
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