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RESUMO

A Lingua Brasileira de Sinais é o principal meio de comunicagdo dos surdos,
mediante ela, compreendem e interagem com as pessoas. Esta monografia faz uma
proposta de implantacdo de Libras na TV Cancdo Nova, e uma analise da
programagao televisiva da emissora atende as necessidades das pessoas surdas.
Este estudo tem como objetivo investigar o acesso do surdo a programacéo da TV
Cancdo Nova. E fundamental compreender a necessidade do publico surdo e trazer
exemplos de programacdes que atendam tal necessidade no ambito televisivo. A
metodologia é baseada na pesquisa bibliografica e em entrevistas com surdos e
audiodescritores. Os capitulos abordam as leis direcionadas aos surdos, como
também toda a organizagdo da TV Cang¢do Nova para atender esse publico,
analisando a producgado de alguns programas da emissora e buscando exemplos de
conteudos que atendam a essa demanda.
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INTRODUGAO

Ha mais de 10 milhdes de pessoas surdas ou que apresentam algum tipo de
deficiéncia auditiva IBGE (2020) que assistem a televisdo, mas ndo conseguem ter a
inclusdo necessaria. A Lingua Brasileira de Sinais (LIBRAS) é realizada por meio de
gestos e movimentos que substituem os sons, tornando-se fundamental para
possibilitar esta inclusdo social das pessoas surdas. (SECRETARIA DE EDUCACAO
ESPECIAL, 2006)

Esta monografia, analisa se ha métodos eficazes os quais os surdos podem
ter acesso a programacao televisiva garantida, se as leis existentes sdo capazes de
proporcionar o devido acesso dos surdos aos conteudos televisivos e também se o
modo como a Libras é usada, ampara as necessidades destas pessoas, além de
propor a implantagdo de Libras na programacéao televisiva na TV Cangao Nova. A
forma como a lei prevé e a forma como é utilizada a legenda oculta na TV Cancéao
Nova permite o acesso do surdo & programacao televisiva? E eficaz? Atende as
necessidades dos surdos?

A importancia do trabalho esta na busca por identificar as necessidades dos
surdos diante dos meios de comunicag¢ao e entender se tem acesso a programagao
televisiva de acordo com suas demandas.

O método utilizado foi a pesquisa bibliografica, na qual foram analisadas
publicacbes acerca do assunto, para que o autor possa desenvolver sua pesquisa
exploratoria e coletar as informacbes necessarias para o desenvolvimento do
projeto.

Para atender o objetivo desta monografia foi feita entrevista com surdos a fim
de saber sua opinido e desejos para a proposta de implantagdo de mais
acessibilidade na TV. Também foi entrevistada a Coordenadora de acessibilidade da
TV Cancao Nova, Rosiane Marques e também com Ana Paula Ribeiro, que
trabalhou como intérprete de Libras durante varios anos na TV Cangao Nova e ira

contribuir com o projeto informando sua experiéncia na area, entre outros.



CAPITULO | - LIBRAS

1.1 Deficiéncia auditiva

Algumas pessoas nascem com problemas de audicdo ou acabam de alguma
forma se tornando surdas e ndo conseguem ouvir 0 que os outros estdo dizendo.
Devido a deficiéncia auditiva, a fala é prejudicada e os casos em que nao é
desenvolvida, sdo comuns. Pessoas com essa deficiéncia tendem a se comunicar
por gestos na prépria lingua, ou seja, por meio de sinais. Redondo e Carvalho

(2000) destacam o valor da audigao desde o nascimento da crianga.

Importante sentido para o desenvolvimento humano, a audi¢gao € o primeiro
sentido a ser apurado desde o nascimento, responsavel pelas interagdes
intra e interpessoais sendo essencial para a aquisi¢ao da linguagem falada.
(REDONDO; CARVALHO, 2000, p. 11)

Gesueli, Kauchakje, Silva (2003) explica que a audi¢cao é essencial para o
conhecimento do mundo sonoro, estruturas da nossa linguagem desvendam
cbdigos proprios do ser humano, sendo a audigcdo essencial para o processo de
aprendizagem de conceitos basicos. As relagdes interpessoais, desenvolvimento

social e emocional também necessitam da audi¢cdo para se desenvolver.

Segundo Estruc e Pacheco (2011), uma crianga surda nao consegue
comunicar a sua necessidade para a mae. Sendo assim, se faz necessario que a

mae decifre seu choro. A vida do surdo é repleta de momentos como este.

De acordo com o Ministério da Saude (2017):

"A surdez € o nome dado a impossibilidade ou dificuldade de ouvir. A
audigdo é constituida por um sistema de canais que conduz o som até o
ouvido interno, onde essas ondas sao transformadas em estimulos elétricos
que sdo enviados ao cérebro, 6rgdo responsavel pelo reconhecimento e
identificacdo daquilo que ouvimos”. (MINISTERIO DA SAUDE, 2017)
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O Instituto Brasileiro de Geografia Estatistica (IBGE) divulgou em fevereiro de

2020, uma pesquisa informando a quantidade de pessoas com problemas auditivos

no Brasil. A pesquisa aponta que mais de 10 milhdes de pessoas tém algum

problema relacionado a surdez, ou seja, 5% da populagdo € surda no Brasil. Destes,
2,7 milhdes nao ouvem nada (IBGE, 2020).

A presenca do povo surdo é tdo antiga quanto a humanidade. Sempre

existiram surdos. O que acontece, porém, € que nos diferentes momentos

histéricos, nem sempre eles foram respeitados em suas diferengas ou mesmo

reconhecidos como seres humanos.

Surge uma série de dicotomias quando discutimos o tema surdez, e estas
refletem as diferentes posigcbes que os surdos tém de tomar diante da
impossibilidade de ouvir. Ndo sao posi¢cdes tomadas ao acaso, tampouco
sdo ideologicamente neutras. Elas estdo relacionadas com os conflitos e as
pressdes sociais que os surdos enfrentam na sociedade ouvinte:
deficiente/diferente; cultura surda/ cultura ouvinte;
normalmente/anormalidade; linguagem oral/ lingua de sinais. (SANTANA,
2015, p. 20)

O Ministério da Saude (2017) afirma que existem inuUmeras causas para a

perda de audigdo, a surdez de conducdo € provocada pelo acumulo de cera de

ouvido, infec¢des (otite) ou imobilizagdo de um ou mais ossos do ouvido. O

tratamento é feito com medicamentos ou cirurgias.

Tabela 1 : Surdez de Coclea

surdez de coéclea

Desencadeada por viroses, meningites, uso de certos
medicamentos ou drogas, propensao genética, exposicao
ao ruido de alta intensidade, presbiacusia (provocada pela
idade), traumas na cabega, defeitos congénitos, alergias,
problemas metabdlicos, tumores.

Outros fatores que podem desencadear a surdez s&o casos
de surdez na familia; nascimento prematuro, baixo peso ao
nascer; uso de antibiéticos toxicos ao ouvido e de diuréticos
no bergario, infecgdes congénitas, principalmente, sifilis,
toxoplasmose e rubéola

Fonte: Ministério da Saude (2017)
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A saude da mae € fundamental para o desenvolvimento do bebé e a
prevencao pode ser feita antes mesmo da mulher estar gravida, a vacina contra a
rubéola € um pré-natal, diminui o risco da crianga ter surdez e outros problemas
(ESTRUC; PACHECO, 2011). Em criangas recém-nascidas é recomendado prevenir
doengas como meningite, sarampo e caxumba. O histérico familiar, infeccao
intrauterina, anomalias craniofaciais, peso inferior a 1,500 gramas,
hiperbilirrubinemia, medicagdes ototoxicas, meningite bacteriana, ventilagao
mecanica em uti neonatal por mais de 5 dias e fatores fisicos associados a
sindromes neurolégicas sao fatores que contribuem para a surdez de um
recém-nascido até 29 dias. (ESTRUC; PACHECO, 2011)

Em criancas entre 30 dias e dois anos é necessario ficar atento ao atraso de
fala ou linguagem, meningite bacteriana ou virética, trauma de cabega associado a
perda de consciéncia ou fratura craniana, sinais fisicos associados a sindrome
neuroldgica, infecgdo de ouvido persistente. Em adultos, o uso de fones de ouvido,
ambiente de alto nivel de pressao sonora e infeccdo de ouvido ou acidentes podem
causar a surdez. (ESTRUC; PACHECO, 2011)

Existem diversos tipos de surdez, segundo o Ministério da Saude (2017):

Tabela 2 : Tipos de surdez

Surdez ligeira | Acontece quando a palavra é ouvida, porém, alguns elementos
fonéticos ndo sdo escutados pelo individuo. Este tipo de surdez
nao causa atrasos na aprendizagem da linguagem, mas existem

dificuldades em ouvir uma conversa normal.

Surdez média | Acontece quando a palavra s é ouvida a uma intensidade muito
forte, existem dificuldades na aprendizagem da linguagem,
quando ha perturbacéo da articulagdo da palavra e da linguagem,
dificuldades em falar ao telefone e necessidade de leitura labial

para entender o que é falado.

Surdez severa | Quando a palavra em tom normal ndo € percebida, sendo

necessario gritar para ter sensagao auditiva, caso haja
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perturbagcdes na voz e na fonética da palavra e intensa

necessidade de leitura labial.

Surdez Nao ha nenhuma sensacdo auditiva, caso exista perturbacoes
profunda intensas na fala, dificuldades excessivas no aprendizado da

linguagem oral e adquire facilmente a Lingua Gestual.

Cofose Quando ha surdez completa e também absoluta auséncia do

som.

Fonte: Ministério da saude (2017)

Para Estruc e Pacheco (2011), a comunicagao gestual, portugués sinalizado,
libras, mimica, pantomima, alfabeto manual e bilinguismo ajudam os surdos a se
comunicar com o0 mundo, entretanto ndo existe uma lingua universal, assim como no
portugués nas linguas de sinais utilizadas pelos surdos possuem sinais diferentes
para a mesma situagao.

A Lei Federal n° 10.436, de 24 de abril de 2002, reconhece a Lingua
Brasileira de Sinais (LIBRAS) como meio legal de comunicacédo e expressao dos
surdos, tornando obrigatéria sua adog¢do pelo poder publico em geral e por

empresas concessionarias de servigos publicos. (BRASIL, 2002)

A Libras é muito usada na comunicagcdo de pessoas surdas, ela possibilita
tanto a comunicagao de surdos com outras pessoas, como também o entendimento
deles. E possivel perceber que a interagcdo da pessoa surda com a televisdo
favorece sua integracao com os acontecimentos da sociedade, mas para que isso
aconteca faz-se necessario que a televisao oferte a programagédo com a tradugao
em LIBRAS. Uma vez que a Constituicdo de 1988 garante o direito de acesso a essa

informacéo a pessoa surda, conforme ressalta Barros e Hora (2009).

Quando destacam a partir do artigo “Pessoas Surdas: Direitos, Politicas
Sociais e Servico Social” de Jozibel Barros que foi a partir da nova
constituicdo que foi dada a maior atencdo a pessoas portadoras de
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deficiéncia e que antes disso eram poucas as garantias legais. (BARROS;
HORA, 2009, p. 52).

Desta forma, a Libras se torna fundamental para o publico surdo que busca
assistir a televisdo, € por meio da lingua de sinais que os surdos tém acesso as
informagdes que sao divulgadas na TV e conseguem assimilar o conteudo

transmitido.

1.2 Libras

De acordo com Leon, Oliveira e Uzan (2008), os filésofos dos séculos XVIl e
XVIII acreditavam que a primeira linguagem dos homens teria sido a agéo gestual,
ou seja, o gesticular. Com o passar do tempo, os surdos teriam conservado e
aprimorado essa linguagem. A acgao gestual era uma forma de registro mais acurada
da realidade, pois, como um espelho, reflete 0 modo simultdneo de como os
sentidos percebem o mundo exterior. A lingua oral teria surgido depois da expansao
da acgédo gestual por conveniéncias impostas e pelas necessarias adaptagdes ao
ambiente.

No entanto, nao existe registro oficial das comunidades surdas sobre a origem
da lingua de sinais. Esta linguagem surge para resgatar o sistema comunicativo

daqueles que nao conseguiam falar. (ALMEIDA, 2012)

Os principios da histéria de libras — lingua brasileira de sinais — ndo foram
diferentes das outras linguas, assim, como se sabe, a lingua portuguesa
difundiu do latim, juntamente com linguas como o espanhol, o cataldo, o
francés, o italiano, o romeno, através dos séculos. (ALMEIDA, 2012, p. 1)

Segundo Almeida (2012), os estudos sobre libras iniciaram-se com um monge
beneditino, Pedro Ponce De Leon em 1530 d.C. na Europa. O religioso criou a
primeira escola para os surdos, levando o conhecimento sobre a lingua de sinais
que aprendeu com suas proprias irmas gémeas que, por ventura, eram surdas. O
método escolhido de ensino pelo beneditino eram os gestos que poderiam
desenvolver a comunicagao e o aprendizado dos seus primeiros alunos surdos.

No Brasil, o professor surdo Eduard Huet veio da Europa no século XV para

inaugurar uma escola de educagao para surdos que tinha como modelo as escolas
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da Europa. Os estudos iniciaram com o alfabeto manual, na época, de origem
francesa. Desta forma, em 26 de setembro de 1857, foi fundada a primeira escola
para surdos no Brasil na cidade do Rio de Janeiro. (ALMEIDA, 2012)

A Libras, Lingua Brasileira de Sinais, passou a ser oficial em abril de 2002,
como meio de comunicagao oficial do surdo. Antes, apesar dos estudos e escolas de
surdos que existiam no Brasil, a lingua ndo era oficial. (ALMEIDA, 2012)

Organizada em niveis gramaticais, apresentando fun¢des iguais as linguas
orais. A construgao da Lingua de Sinais ¢é feita por meio de gesticulagdes e captada

pela visdo. A complexidade desta comunicacao é expressa por BRITO (1998):

Pode-se afirmar que a Lingua de Sinais € completa, com uma estrutura
independente da lingua portuguesa, que possibilita o desenvolvimento
cognitivo da pessoa surda para que este tenha acesso a conceitos e
conhecimentos ja existentes. A Lingua de Sinais € complexa porque permite
a ‘"expressdo de qualquer significado decorrente da necessidade
comunicativa e expressiva do ser humano". (BRITO, 1998, p. 19).

A Libras é uma lingua de caracteristicas visuais gestuais, ou seja, os sinais e
as posturas faciais e corporais sdo fundamentais no processo de comunicacgao. Isto
€ o0 que a diferencia da nossa lingua materna o portugués - uma lingua de
comunicacao falada. A forma de comunicar-se, na lingua portuguesa, por meio de

gestos, expressodes faciais e corporais, ndo se faz tdo necessaria.

Com sistema independente da lingua portuguesa, a Libras, proporciona o
crescimento do aprendizado dos surdos, para que estes alcancem conceitos e
conhecimentos ja existentes. “Nao se sabe ao certo como surgiram as linguas de
sinais das comunidades surdas, sabe-se que foram criadas para proporcionar o
resgate de um sistema comunicativo através do canal gestual/visual”. (ALMEIDA,
2012, p 01)

Brito (1998) afirma que as linguas de sinais distinguem- se das linguas orais
que sao percebidas visualmente e usam o espaco, dimensdes, a morfologia que é o
estudo das formas, para os significados de cada coisa. A estrutura da Libras

consiste em uma gramatica com conjuntos de palavras da lingua: o léxico. O léxico
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ou vocabulario das libras, € um conjunto de palavras, itens e sinais, constituido pelo
alfabeto manual. E como um dicionario de formas e significados para os surdos e

também para quem estuda libras. (BRITO, 1998)

A lingua de sinais é formada, como a lingua portuguesa, pelo mesmo
alfabeto, porém sao diferenciadas. A Libras contém estruturas e processos que nao
sdo encontrados no portugués, é uma lingua completa e unica, com gramatica
préopria. “A soletracdo manual das letras de uma palavra em portugués, é a mera
transposi¢cado para o espacgo, através das méos, dos grafemas da palavra da lingua
oral.” (BRITO, 1998, p. 23). Um bom exemplo é a soletragdo de nomes préprios em
Libras, esta soletragao é diferente da lingua portuguesa. Ao se apresentar para um
surdo, se deve primeiro soletrar seu home em libras, € como um sinal para a devida

identificacdo, conforme citado por Almeida (2012).

Os surdos utilizam como caracteristica para compor a libras a expressao
facial/corporal que sera usado no processo do traco semantico do referente
“significado”, para passar ideia de negagdo, afirmacado, questionar, opinar,
desconfiar e entre outros. Também temos como caracteristica a
configuracdo de méo (CM), ponto de articulagdo (PA), movimento (M) e
orientagdo (O), que compdem os aspectos estrutural da libras. (ALMEIDA,
2012, p. 4)

Além disso, a relagdo com o significado é a representacdo da
transcricdo de libras, ou seja, gestos feitos com a mao que trazem um significado.
Sao eles:

1 — Os sinais de libras serdo representados por itens lexicais da lingua
portuguesa em letras maiusculas. Ex.: CASA, ESTUDAR, CRIANCA,
RELOGIO, MAU CHEIRO...

2 — Um sinal sera representado pelas palavras separadas por hifen. Ex.:
CORTAR: CORTAR-COM-FACA RASGAR: RASGAR-ROUPA
/RASGAR-PAPEL NAO QUERER: QUERER-NAO MEIO DIA: MEIO-DIA

3 — Um sinal composto, que sera representado por duas ou mais palavras,
serdo separados pelo simbolo *. Ex.: CAVALO " LISTRA = “ZEBRA’
HOMEM » CASADO = “MARIDO”

4 — A datilologia, ndo possui um sinal, estd representada pela palavra
separada, letra por letra, por hifen. Ex.: F-E-L-I-P-E Z-A-N-U-B-I-A

5 — O sinal soletrado, por empréstimo, passou a pertencer a libras por
expressa pelo alfabeto manual com uma incorporagéo de movimento préprio
desta lingua, parte soletracdo do sinal em italico. Ex.: Conteudo, Real,
Restaurante, LEI etc.
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6 — O sinal, representado por palavra da lingua portuguesa que possui
marcas de género (feminino / masculino) Ex: EL@ “ela, ele” ME@ “minha
ou meu” MAGR@ “magro, magra”

7 — As expressOes facial e corporal, que sao feitas simultaneamente com

um sinal, que pode ser em relagdo ao: ¢ Tipo de frase:* Interrogativa (?) *
Negativa (N) + Exclamativa (!) ¢ Afirmativa (.) * Ex.. EI@ aprender
portugués? 8 — Através de classificadores. Ex.: MOVER, DISTRIBUIR e
ETC.
9 — Os verbos que possuem concordancia de lugar ou nimero — pessoal as
pessoas gramaticais: a) 1s, 2s, 3s = 1a, 2a, 3a pessoa do singular; b) 1s,
2d, 3d = 1a, 2a, 3a pessoa do dual; c) 1p, 2p, 3p = 1a, 2a, 3a pessoa do
plural; d) EX: 1s DAR 2s “eu dou para vocé” e) 2s PERGUNTAR 3s “vocé
pergunta para eles / elas”. 10 — Na libras ndo ha desinéncia que indique
plural e sera representado pelo sinal +. a) Ex.: MUIT@ “muito, muitos,
muita, mulher’. b) ARVORE + “muitas arvore”. ¢) INIMIGO + “muitos
inimigos”. d) CASA + “muitas casas”. (ALMEIDA, 2012, p. 5)

Para ilustrar a relagdo com significante e significado da palavra, Estruc e
Pacheco (2011) ilustram a palavra borboleta e telefone, ambas sdo facilmente

reconhecidas apenas pelo seu sinal por qualquer pessoa.

Figura 1 : Telefone e borboleta em libras

TELEFONE

Fonte: ESTRUC; PACHECO, 2011, p. 16

Para entender paramentos das libras, configuragdo da mao (CM), ponto de

articulagao (PA) e movimento (M), Estruc e Pacheco (2011) apresentam exemplo:

Figura 2 : Velho em libras
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Fonte: ESTRUC; PACHECO, 2011, p. 16

Entender o basico de libras ajuda na inclusdo do surdo e na identificagcao dele,
ou seja, na identidade do surdo. Essa identidade esta relacionada com o uso da
lingua, por isso é importante, quando se convive com um surdo, saber alguns gestos
da Lingua Brasileira de Sinais. Falar em Libras ajuda o surdo a definir sua
identidade. Através dessa interagdo, surge a compreensao de didlogo e de

aprendizagem que sao importantes para o seu convivio social. (SANTANA, 2015)

1.3 Leis e decretos

De acordo com o Tribunal de Justica do Distrito Federal e dos Territorios
(TJDFT, 2002), existem leis e decretos que garantem os direitos das pessoas
surdas.

A primeira lei brasileira que defende os direitos do surdo é a lei de
acessibilidade n°10.098, de 19 de dezembro de 2000. Em 2002 surgiu a primeira lei
brasileira que oficializa a libras como lingua € do ano de 2002 (n°.10.436/02 -
decreto de 2005: 5.626/05), disponivel no site do planalto. Dispde sobre a Lingua
Brasileira de Sinais, possibilita estas pessoas a acessibilidade necessaria.

Ja o decreto 5.626/05 e a lei 10.436/2002 estabelece, como termo para
tratamento de pessoas com perda de audicdo, a palavra surda. Assim, nao ha
conotagcédo pejorativa na utilizagdo do mencionado termo, segundo o Tribunal de
Justica do Distrito Federal e dos Territorios (TJDFT).
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O 1° artigo da lei 10.436/2002, sobre a Lingua Brasileira de Sinais, reconhece
como meio legal de comunicagao e expressao, a Lingua Brasileira de Sinais (Libras)
e outros recursos de expressao a ela associados.

A Libras (Lingua Brasileira de Sinais), de acordo com a lei 10.436 sobre a
Lingua Brasileira de Sinais, reconhece a forma de comunicagao e expressao, em
que o sistema linguistico de natureza visual-motora, com estrutura gramatical
propria, estabelece um sistema linguistico de transmissao de ideias e fatos, oriundos
de comunidades de pessoas surdas do Brasil. (Brasil, 2002)

A definicdo da pessoa com surdez é feita a partir do artigo 2° da Lei, sobre
a Lingua Brasileira de Sinais, vigente n° 10.436, de 2002, que dispde sobre a Lingua
Brasileira de Sinais. A lei diz que € considerada pessoa surda aquela que por ter
perda auditiva, compreende e interage com o0s outros por meio de experiéncias
visuais, expressando sua cultura principalmente pelo uso de Libras.

O 3° artigo da lei sobre a Lingua Brasileira de Sinais dispde sobre as
instituicdes publicas e empresas concessionarias de servigos publicos o tratamento
e assisténcia a saude de portadores de deficiéncia auditiva. No sistema educacional,
no artigo 4°, é obrigatorio que escolas estaduais e municipais garantam cursos de
formacgao de Educacdo Especial, de fonoaudiologia e de magistério em seus niveis
médio e superior, do ensino da Lingua Brasileira de Sinais - Libras (Brasil, 2002).

O decreto de 2005 n° 5.626 sobre a Lingua Brasileira de Sinais.

| - Considera-se pessoa surda aquela que, por ter perda auditiva,
compreende e interage com o mundo por meio de experiéncias visuais,
manifestando sua cultura principalmente pelo uso da Lingua Brasileira de
Sinais - Libras. (BRASIL, 2002)

O decreto de 2005 também inclui no capitulo garantir a inclusdo de Libras

como disciplina curricular da formacao superior de professores.

Art. 3° A Libras deve ser inserida como disciplina curricular obrigatéria nos
cursos de formagéo de professores para o exercicio do magistério, em nivel
médio e superior, € nos cursos de Fonoaudiologia, de instituicdes de ensino,
publicas e privadas, do sistema federal de ensino e dos sistemas de ensino
dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios. § 1° Todos os cursos de
licenciatura, nas diferentes areas do conhecimento, o curso normal de nivel
médio, o curso normal superior, o curso de Pedagogia e o curso de
Educacao Especial sdo considerados cursos de formagao de professores e
profissionais da educagédo para o exercicio do magistério.§ 2° A Libras
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constituir-se-a em disciplina curricular optativa nos demais cursos de
educagao superior € na educagdo profissional, a partir de um ano da
publicacdo deste Decreto. (BRASIL, 2002)

Para a melhor inclusdo da crianga e adolescente no sistema de educacéo, o

decreto inclui a obrigatoriedade de um instrutor de libras junto a crianga na escola.

Art. 6° A formacao de instrutor de Libras, em nivel médio, deve ser realizada
por meio de:

| - cursos de educacgéo profissional;

Il - cursos de formagédo continuada promovidos por instituicbes de ensino
superior; e

Il - cursos de formagdo continuada promovidos por instituicdes
credenciadas por secretarias de educagao.

§ 1° A formacado do instrutor de Libras pode ser realizada também por
organizagdes da sociedade civil representativa da comunidade surda, desde
que o certificado seja convalidado por pelo menos uma das instituicbes
referidas nos incisos Il e Ill.

§ 2° As pessoas surdas terdo prioridade nos cursos de formacao previstos
no caput. (BRASIL, 2002)

Em 2018, o decreto numero 9.656, tornou obrigatorio que o poder publico
garanta a difusdo de Libras. E necessario que as instituicdes publicas disponibilizem

ao menos cinco por cento de funcionarios com capacitagdo basica em libras.
(BRASIL, 2002)

§ 2° Para garantir o efetivo e amplo atendimento das pessoas surdas ou
com deficiéncia auditiva, o Poder Publico, as empresas concessionarias e
permissionarias de servicos publicos e os 6rgdos da administragdo publica
federal, direta e indireta, poderdo utilizar intérpretes contratados
especificamente para essa fungdo ou central de intermediagdo de
comunicagdo que garanta a oferta de atendimento presencial ou remoto,
com intermediacdo por meio de recursos de videoconferéncia on-line e
webchat, a pessoa surda ou com deficiéncia auditiva. (BRASIL, 2002)

Assim, para que seja eficaz o atendimento de pessoas surdas ou com
deficiéncia auditiva, o poder publico e a sociedade, empresas concessionarias de
servigos publicos e demais 6rgaos, precisam assegurar um satisfatorio atendimento
por meio do uso das Libras, como também, tradugéo e interpretacdo da Lingua de

Sinais.
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CAPITULO Il - TELEVISAO E ACESSIBILIDADE
2.1 Televisao como meio de comunicagao

De acordo com dados do IBOPE (Instituto Brasileiro de Opinido Publica e
Estatistica) em 2020, cerca de 97% dos domicilios do pais, aproximadamente 71
milhées de imodveis residenciais possuem, ao menos, um aparelho de televisao.
(BENICIO, 2020)

Segundo Haje (2020), o Projeto de Lei 4578/20 obriga as emissoras de TV
aberta a ter janela com intérprete de Libras (Linguagem Brasileira de Sinais). Como
esta obrigatoriedade, na pratica, ndo foi cumprida pelas emissoras, a vigéncia da lei
foi anulada e passou a ser obrigatéria a utilizagdo da legenda oculta.

No entanto, a proposta determina que tenha janela com intérprete de Libras
em todas as pecas de publicidade e propaganda governamentais, assim como em
programas institucionais de entidades de administragao direta e indireta de todos os
poderes da Unido, estados, municipios e Distrito Federal. A infracdo da medida sera
considerada ato de improbidade administrativa ou crime de responsabilidade,
dependendo do caso, segundo Haje (2020).

Em analise na Camara dos Deputados, o projeto de lei 4578/20, altera o
Caddigo Brasileiro de Telecomunicagbes. Segundo a autora da proposta, deputada
Tereza Nelma (PSDB-AL), a ideia é “permitir que as pessoas com deficiéncia
auditiva possam se informar adequadamente e exercer sua cidadania com
autonomia”. (HAJE, 2020)

A Portaria do Ministério das Comunicagdes de (2018) obriga as emissoras a
ofertar o recurso da legenda oculta na programacéo. Porém, as legendas ocultas
servem para quem aprendeu a lingua portuguesa antes de se tornar surdo, mas
quem nasceu surdo ou perdeu a audicdo antes de ser alfabetizado em portugués,
pode ter dificuldades para ler estes textos. (MINISTERIO DAS COMUNICACOES,
2018)

Adicionalmente, a portaria prevé que a implementacéo da televisao digital no

Brasil devera permitir o acionamento opcional da janela com intérprete de Libras
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para os espectadores que necessitarem deste recurso, de modo a possibilitar sua

veiculagdo em toda a programacéo.

A Lei 13.146, de 6 de julho de 2015 (Estatuto da Pessoa com Deficiéncia)
determina que as emissoras de televisdo usem os recursos de legendas ocultas
(closed caption) e janela com intérprete de Libras para garantir a acessibilidade das
pessoas com deficiéncia auditiva, mas sem estabelecer regras mais especificas.
(HAJE, 2020)

O guia obrigatoério para conteudos audiovisuais € o do Ministério da Cultura,
chamado Guia de Orientacdo para Conteudos Audiovisuais do Ministério das
Comunicagdes afirma que um conteudo acessivel precisa cumprir certos parametros
de técnica, linguistica e tradutéria. As legendas para os surdos precisam ter duas
linhas com uma densidade lexical, permitindo que o espectador consiga entender a
imagem e a legenda (MINISTERIO DAS COMUNICACOES, 2018). Para contetdo

de audiodescrigdo é necessario alguns elementos:

Tempos iniciais e finais das inser¢cbes da AD, as unidades descritivas, as
deixas, ou seja, a Uultima fala antes de entrar a AD e as rubricas, que
consistem nas instrucbes para a narragcdo da AD. Nem sempre o
audiodescritor roteirista ser4d o audiodescritor-narrador. Portanto, esses
elementos sdo importantes para auxiliar na gravagcdo da voz e dar a
narragdo o teor adequado a cada cena. (MINISTERIO DAS
COMUNICACOES, 2018, p.10)

A insergcdo da narragdo € colocada em dialogos e ndo contém efeitos sonoros
ou musicais, a narragao da audiodescricao precisa ser fluida, mesmo que nao seja
composta por elementos visuais, o sonoro €& essencial. Na audiodescricdo de
programas ao vivo € aconselhado que tenha um pré roteiro. Nos programas ja
gravados, a audiodescricdo precisa ser veiculada. (MINISTERIO DA
COMUNICACOES, 2018)

O uso da linguagem na audiodescricdo precisa seguir alguns requisitos. De
acordo com o guia do Ministério das Comunicagdes, a linguagem precisa ser

objetiva e simples”. Quanto ao uso da linguagem: objetiva, simples, sucinta, porém
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vivida e imaginativa, ou seja, priorizando o uso de Iéxico variado e se adequando a
poética e a estética do produto audiovisual”’. (MINISTERIO DA COMUNICACOES,
2018, p. 13)

Para Faria e Silva (2016), embora existam leis, guias de inclusdo que
garantem a inclusdo dos surdos, ainda sdo encontrados problemas como legendas
que apresentam erros de portugués, janela de Libras muito pequena que dificulta a
visdo e entendimento dos sinais, necessario também que a velocidade da legenda
encaixe na fala que ela traduz, cenas com falas rapidas necessitam de legendas

rapidas.

E importante que se tenha em mente que um recurso de acessibilidade bem
empregado faz com que a produg¢do audiovisual chegue as pessoas com
deficiéncia com qualidade e possa ser experienciada com prazer,
entretenimento, critica. Um recurso bem empregado traz a tona a
apreciacao e discussdo da obra, e ndo do recurso em si. A audiodescrigao,
a LSE e a janela de LIBRAS exigem profissionais gabaritados, sensiveis a
arte, pois sdo responsaveis por garantir uma experiéncia estética aos
usuarios. (MINISTERIO DAS COMUNICAGCOES, 2018, p. 4)

2.2 Janela de Libras

Libras € um meio eficiente de inclusao social para os surdos, mas é a partir do
convivio com outras pessoas, tanto surdas como ouvintes, que podem compreender
as diferengas do portugués, de Libras e entender o valor e a utilidade de cada um.
(UFC, 2017)

Segundo a Secretaria de Acessibilidade da Universidade Federal do Ceara
(UFC, 2017), a janela de libras é definida pela NBR 15.290 em 2002 no decreto
n°5.626/05, como um espaco delimitado no video onde as informagdes veiculadas
na lingua portuguesa séo interpretadas para LIBRAS. Assim, em vez de serem
copiadas, as informagdes presentes no canal de audio sao traduzidas e passadas
em Libras aos telespectadores por um intérprete. A insergéo do recurso € obrigatéria

somente no horario politico e em campanhas institucionais do governo e de utilidade
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publica.

Conforme a mesma norma, a altura da janela de Libras deve ser, no minimo,
metade da altura da tela do televisor e sua largura, ocupar no minimo a quarta parte
da largura da tela, ja que para se compreender a sinalizagdo € necessaria a
visualizacao dos gestos das maos e da expressao facial, conforme a UFC (2017).

E necessario que o espaco de Libras na tela respeite as proporcdes abaixo:

Figura 3 : Espaco de libras

Produto audiovisual

L

* Y

Fonte: MINISTERIO DAS COMUNICAGOES, 2018, p.22

Segundo o Ministério das Comunicagdes, a posi¢cao da janela deve ser
posicionada a esquerda da tela e ndo pode haver nenhum simbolo da emissora, a
iluminagao do intérprete precisa ter dois pontos de luz, sendo um frontal, diagonal
superior e outro no topo da cabega para eliminar todas as sombras no tecido ao
fundo ou no intérprete. Para as gravagdes, o plano de fundo precisa ser um
chroma-key, fundo azul ou verde e o enquadramento parte superior: 0 quadro
superior da camera deve ficar entre 10 a 15 centimetros acima da cabeca; parte
inferior: 5 centimetros abaixo do umbigo. (MINISTERIO DAS COMUNICACOES,
2018)

No caso do conteudo em Libras, os intérpretes precisam assistir ao video,
conhecer o material e entender bem todas as informag¢des para que seja feita a
interpretacdo. Depois desse reconhecimento inicial, passam para a tradugao e

iniciam a gravac¢ao do conteudo.
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Na interpretacdo feita ao mesmo tempo, o processo € diferente. Como a
traducao é realizada de imediato, é possivel haver perdas no momento da tradugao,
mas os profissionais podem realizar corre¢des posteriormente. O intérprete, ndo s6
precisa entender Libras, mas também, compreender os aspectos culturais que

envolvem a tradugao.

A legenda oculta € um recurso que também atende aos surdos, mas a janela
de Libras é diferente do closed caption por ter como publico-alvo surdos que se

comunicam apenas pela lingua de sinais. (UFC, 2017)

2.3 Legendas ocultas ou closed caption

Assistir a televisdo pode parecer uma atividade comum para as pessoas,
porém,ndo € tdo facil para quem tem surdez acompanhar a programagdo. A
acessibilidade é fundamental e um dos recursos atuais que auxilia quem é surdo é o
Closed Caption, que permite o acesso a programagao da televisao.

No Brasil, o Closed Caption também & conhecido como Legenda Oculta e tem
como objetivo permitir que os deficientes auditivos possam acompanhar o que esta
sendo dito nos programas transmitidos pela televisdo. Todo o audio da programacgao
€ transcrito por um software em tempo real e aparece como legenda na tela, para
que assim, seja acompanhado o que se passa na TV. (DE PONTA A PONTA, 2017)

Na televisao brasileira os parametros técnicos sdo pensados diferentemente,
dependendo do publico: as ordens técnicas que definem que uma legenda nao pode
passar de duas linhas, linguisticas precisam ter no texto audiovisual relacionadas a
segmentacdo da fala em blocos semanticos, a redugao da informagéo textual e a
explicitacdo de informagbes sonoras, e a tradutdria estd relacionada a
operacionalizagdo dos parametros técnicos e linguisticos de uma legendagem,
esses parametros sdo diferentes de ouvintes para ndo ouvintes. (MINISTERIO DAS
COMUNICACOES, 2018)

As empresas de legendagem do mundo inteiro adotam a mesma estratégia
no que diz respeito ao numero de linhas, ou seja, sao utilizadas, no maximo,
duas linhas, as quais devem ter, no maximo, 37 caracteres cada uma. Essa
€ a medida usada na Europa na chamada regra dos seis segundos.
(MINISTERIO DAS COMUNICACOES, 2018, p. 32)
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Na regra dos seis segundos da Europa existem trés velocidades que o
espectador pode assistir tranquilamente: 145, 160 ou 180 palavras por minuto. Diaz
Cintas e Remael (2007 apud MINISTERIO DAS COMUNICACOES, 2018)
transformaram essas medidas em caracteres por segundo para ajusta-las a tarefa
do tradutor para legendas.

As 160 palavras por minutos € o mais comum e mais utilizado nos paises.

Figura 4 : Carater por minuto

Segundos: | Caracteres | Segundos: | Caracteres
Frames Frames
01:00 17 02:00 31
160 palavras | 01:04 18 02:04 34
por minuto 01:08 20 02:08 37
01:12 23 02:12 40
01:16 26 02:16 42
01:20 28 02:20 44
Segundos: Caracteres | Segundos: | Caracteres | Segundos: | Caracteres
Frames frames Frames
03:00 48 04:00 63 05:00 75
03:04 50 04:04 65 05:04 75
03:08 53 04:08 67 05:08 76
03:12 56 04:12 69 05:12 76
03:16 58 04:16 71 05:16 77
03:20 60 04:20 73 05:20 77
06:00 78

Fonte: MINISTERIO DAS COMUNICAGOES, 2018, p. 34.

Quando a velocidade € alta ou maior que 180 palavras por minuto, essa
precisara ser editada para que o espectador possa mover os olhos da legenda para

a imagem para poder acompanhar confortavelmente a produgao audiovisual.



Figura 5 : Carater por minuto

Segundos: | Caracteres | Segundos: Caracteres

Frames Frames

01:00 17 02:00 35
180 palavras | 01:04 20 02:04 37
por minuto 01:08 23 02:08 39

01:12 26 02:12 43

01:16 28 02:16 45

01:20 30 02:20 49
Sequndos: | Caracteres Segundos: | Caracteres | Segundos: | Caracteres
Frames frames Frames
03:00 53 04:00 70 05:00 78
03:04 55 04:04 73 05:04 78
03:08 57 04:08 76 05:08 78
03:12 62 04:12 76 05:12 78
03:16 65 04:16 77 05:16 78
03:20 68 04:20 77 05:20 78

06:00 78
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Fonte: MINISTERIO DAS COMUNICAGOES, 2018, p.34

No Brasil, segundo o Ministério das Comunicagdes, sdo usadas 145 palavras
por minuto, depois de realizada uma pesquisa com 34 surdos. A pesquisa com
legendagem para surdos aqui no Brasil apontou a preferéncia dos surdos por uma

legenda com velocidade baixa de 145 ppm.

Figura 6 : Carater por minuto

Segundos: | Caracteres | Segundos: Caracteres

Frames Frames

01:00 16 02:00 29
145 palavras | 01:04 17 02:04 32
por minuto 01:08 18 02:08 34

01:12 20 02:12 36

01:16 23 02:16 38

01:20 25 02:20 40
Segundos: Caracteres | Segundos: | Caracteres | Segundos: | Caracteres
Frames frames Frames
03:00 44 04:00 58 05:00 7
03:04 46 04:04 60 05:04 71
03:08 48 04:08 62 05:08 73
03:12 50 04:12 64 05:12 73
03:16 52 04:16 65 05:16 74
03:20 54 04:20 67 05:20 74

Fonte: MINISTERIO DAS COMUNICAGOES, 2018, p.33

A identificacdo da frase, ou seja, quem esta falando, & identificada por

colchetes. De acordo com o Ministério das Comunicagdes (2018).
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A identificagdo de falantes é importante na legenda para que surdos e
ensurdecidos possam distinguir quem esta com o turno da fala, ja que a
presenga de dois ou mais falantes em cena, ou fora dela, pode dificultar
essa identificacdo. (MINISTERIO DAS COMUNICACOES, 2018, p. 56)

A caracterizagao dos sons, segundo o Ministério das Comunicagdes devem ser feita

assim:

Figura 7 : Caracterizacao de sons

TIPO DE SOM EXEMPLO

Som da natureza |vento soprando de fundo]
Som causado por animais [cabras balindo]

Som causado pelo homem |confusdo de vozes|
Som ficcional |batidas]

Som causado por objeto |batidas na porta)
Siléncio |siléncio]

Instrumento Musical | Violinos animados |
Musica de fosso | Musica dramédtica |
Misica em tela | Musica clissica |
Musica qualificada | Misica de suspense |
Musica ndo qualificada | musica comeca]

Fonte: MINISTERIO DAS COMUNICAGOES, 2018, p. 59.

Essa caracterizagao ajuda o surdo a identificar quem esta falando, facilitando

no entendimento das falas.
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CAPITULO Il - ANALISE DA IMPLEMENTAGAO DA LIBRAS NA TV CANGAO
NOVA

3.1 ATV Canc¢ao Nova

A Comunidade Cancédo Nova nasceu em 1978, na diocese de Lorena- SP, em

meio a uma crise politica, social e a ditadura militar.

A comunidade Cangdo Nova surgiu nesse contexto de emergéncia da
espiritualidade carismatica-pentecostal e conseguiu, ir ao encontro das
exigéncias espirituais dos que buscavam um catolicismo menos politizado e
mais espiritual. (FERREIRA, 2012, p. 20)

Nos dois primeiros anos da comunidade, Monsenhor Jonas questionava a
missdo da comunidade e qual o motivo da sua existéncia. Aos poucos, 0os meios de
comunicacdo foram se tornando uma oportunidade de evangelizar. (FERREIRA,
2012)

Guimaraes (2015, p. 34) explica que os primeiros jovens, ingressantes na
comunidade, ouviram profecias do Monsenhor Jonas, como: “Um dia vamos ter uma

radio. Um dia vamos ter livros. Vamos evangelizar as nagdes.”

O bispo Dom Anténio Affonso de Miranda, entdo bispo da Diocese de Lorena
— onde esta inserida a sede da Comunidade Cang¢ao Nova, tem um papel importante
neste contexto de descobertas sobre a misséo, ou seja, a finalidade da existéncia da
Comunidade Cancdo Nova: no ano de 1975 chamou padre Jonas ao escritério
episcopal e Ihe deu em maos a recém langada Enciclica Evangelii Nuntiandi, com a
responsabilidade, entre outras, de evangelizar os batizados que nao foram
evangelizados. Como o padre Jonas trabalhava com os jovens, a evangelizagao
comegou com eles. (ASSESSORIA CANCAO NOVA, 2015)

Neste mesmo documento pontificio entregue ao sacerdote, o Papa Paulo VI,
no capitulo IV, no numero 45, explica que o século sera marcado pelos “mass
media”’, meios de comunicagao e a igreja precisa servir destes meios (VATICANO,
1975). Desta forma, Pe. Jonas se sente impelido a, também, aceitar o desafio de

evangelizar pelos meios de comunicagao.
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Postos ao servigo do Evangelho, tais meios sdo susceptiveis de ampliar,
quase até ao infinito, 0 campo para poder ser ouvida a Palavra de Deus e
fazem com que a Boa Nova chegue a milhdes de pessoas. A Igreja viria a
sentir-se culpavel diante do seu Senhor, se ela ndo langasse mao destes
meios potentes que a inteligéncia humana torna cada dia mais
aperfeicoados. E servindo-se deles que ela "proclama sobre os
telhados",(72) a mensagem de que é depositaria. Neles encontra uma
versdo moderna e eficaz do pulpito. Gragas a eles consegue falar as
multidées.

Entretanto, o uso dos meios de comunicagéo social para a evangelizagao
comporta uma exigéncia a ser atendida: € que a mensagem evangélica,
através deles, devera chegar sim as multidées de homens, mas com a
capacidade de penetrar na consciéncia de cada um desses homens, de se
depositar nos coragbes de cada um deles, como se cada um fosse de fato o
unico, com tudo aquilo que tem de mais singular e pessoal, a atingir com tal
mensagem e do qual obter para esta uma adesdo, um compromisso
realmente pessoal. (VATICANO, 1975, IV, 45)

Assim nasceu a TV Cancao Nova na cidade de Cachoeira Paulista- SP, em 8
de dezembro de 1989, como retransmissora da TVE do Rio de Janeiro. (FERREIRA,
2012)

A repetidora da TVE pegava sinal nas cidades de Cachoeira Paulista, Canas
e Lorena e em algumas partes da cidade de Guaratingueta, todas cidades vizinhas.
Em Cruzeiro, por causa dos morros, era possivel assistir a TV apenas em partes
altas.

Para crescer na evangelizagdo, o co-fundador da comunidade, Wellington
Silva Jardim, negociou o aluguel de um satélite e horarios a noite na TV Rede Vida,
depois dividia horario na Embratel. A programacdo da TV era de duas horas e
quarenta minutos, os programas da grade eram: “Prepare o seu coragao”, “Vale
vida”, “Som e Canc¢ao” e “Estou no meio de vos”, apresentado pelo monsenhor
Jonas Abib. Todas as noites havia programa ao vivo”. (TV CANCAO NOVA, 2015)

Para entender a linha do tempo da TV Cang¢ao Nova, o site da TV fez uma

linha do tempo que explica desde o inicio até o final de 2015.

Tabela 3 : Linha do tempo TV Cancido Nova

1988 | Inicio da emissora

1989 | Constru¢do do primeiro prédio da TV Cang¢do Nova em Cachoeira Paulista
(SP)
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1990

” W LE 11

Estreia do programa “Estou no meio de vés”, “Vale vida”, “Prepare seu

coracao” e “Som e cangao”

1995

Estreia da programacao infantil “Cantinho da crianga”

1995

Transmissao de acampamento de oragcao e encenacio da via sacra

1997

Transmissdo da jornada mundial da juventude na Franga

1997

Estreia do programa gente de fé, Resgate ja, Grade evangelizadora, Minha

familia € assim, entre outros

1997

24 horas de programacao

1998

Estreia do PHN, O amor vencera, Manha viva, Juntos somos +, CN

noticias, entre outros

1999 | Estreia do Programa ambiental, Escola de fé, Deus provera,

2000 | Transmissédo da jornada mundial da juventude em Roma

2002 [ Transmissao da jornada mundial da juventude em Toronto

2002 | Estreia do programa a biblia no meu dia a dia

2002 [ Monsenhor Jonas encontra com Papa Jodo Paulo Il em Roma

2003 | Repodrter cangao nova

2005 | Transmissao da jornada mundial da juventude em Col6nia- Alemanha

2006 | Estreia do programa Sorrindo pra a vida

2006 [ TV Cancédo Nova recebe o prémio Santa Clara da Conferéncia Nacional
dos Bispos do Brasil (CNBB) pelo documentario “Concilio Vaticano II”.

2007 [ Transmissao da Canonizacao do primeiro santo Brasileiro

2007 | Estreia do programa Buscai as coisas do alto e Revolugéo Jesus

2008 | Reconhecimento do Pontifice

2008 | Transmissao da jornada mundial da juventude Sidney- Australia

2008 | Inauguracdo da Retransmissora da TV Cancg&o Nova na cidade de Porto
Alegre

2009 | Estreia do programa Cangé&o nova hits e de maos unidas

2010 [ Transmissao da jornada mundial da juventude Madri- Espanha

2010 | Cangao Nova inaugura a central de producéo digital em sua sede

2011 [ Beatificacdo do Papa Joao Paulo Il e Irma Dulce

2013 | Transmissédo da jornada mundial da juventude no Brasil

2013 | Beatificagdo de Nha Chica
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2014 | Cobertura das eleicoes

2014 [ Acampamento Hosana Brasil mais de 150 mil fiéis

2015 | Estreia do programa Cancgéo Nova Sertaneja

Fonte: TV Cangao Nova (2015)

Hoje, a TV Cancao Nova possui 350 retransmissoras, duas geradoras em
Aracaju e Cachoeira Paulista e quatro afiliadas: Curitiba, Belo Horizonte,
Florianépolis e Brasilia. O sinal da TV Cancédo Nova atinge todo o Brasil pela
parabdlica e TV por assinatura, e ao vivo pelo Youtube. (OBSERVATORIO DA TV,
2016)

No mundo, a evangelizagao da TV Cancao Nova esta presente no Paraguai,
Estados Unidos, Portugal, Italia/Vaticano e Israel/ Jerusalém.

A Cangdo Nova foi uma resposta ao chamado da enciclica Evangelii
Nuntiandi, escrita pelo Papa, na época, Paulo VI em 1975 - logo apds o Concilio
Vaticano Il. A Enciclica teve como objetivo renovar a Igreja que buscava se colocar
de uma forma eficiente no contexto em que vivia. Na época, a Igreja Catdlica
buscava se renovar, empenhando-se nos problemas do mundo com clareza e
convicta de que era diferente do resto do globo, mas também responsavel pela sua
salvacdo. (JUNIOR; OLIVEIRA, 2009)

Na Comunidade, é possivel enxergar a ligagdo da Enciclica Evangelii
Nuntiandi com os encontros e retiros espirituais nos Meios de Comunicag¢ao Social:
Radio, TV, Internet, Revista, WebTV, Mobile, Gravadora e Editora que a comunidade

realiza até hoje em resposta ao chamado do Papa Paulo VI.

Compreendeu-se, no uso dos meios de comunicagao para a evangelizagao,
o instrumento de Deus para realizar sua missao de evangelizar, comunicar
Jesus Cristo e a vida nova que Ele nos trouxe. O Carisma Cangéo Nova é
uma forma renovada e priorizada para favorecer a experiéncia pessoal do
encontro com Jesus Cristo na eficacia do Espirito Santo. Tem por finalidade
a formacdo de homens novos para um mundo novo, através da
evangelizagcdo, de modo a preparar e apressar a vinda gloriosa do Senhor.
Participa da graca que foi dada a Igreja 2 nos dias de hoje: uma nova
efusdo do Espirito Santo e enviada a realizar sua missdo em comunhao
com toda a Igreja. (ESTATUTO CANCAO NOVA, 2015, p. 1-2)
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No inicio Monsenhor Jonas, fundador da comunidade, montou um grupo de
homens e mulheres de diferentes estados de vida, para viver em comunidade e na
divina providéncia, apos ter realizado uma atividade formativa na diocese de Lorena
— SP, e por inspiragao de Deus, perguntou quem desejaria e estaria disposto a largar
sua casa para viver em comunidade. Os jovens que se levantaram foram os
primeiros membros da comunidade Cangdo Nova. (ESTATUTO CANCAO NOVA,
2015)

O estatuto canbdnico da Comunidade Cangao Nova (2015) explica que seu
nome representa o cantico novo, “tema que perpassa toda a historia da salvagao: é
o cantico dos remidos, o cantico das mulheres e homens novos para o mundo novo”
(ESTATUTO CANCAO NOVA, 2015, p.02). A Comunidade Cancédo Nova tem o
compromisso de ser este cantico para todos, ser na Igreja, a Casa de Maria, da
descendéncia de Maria, da casa de Maria, sua Mae e educadora. (CANCAO NOVA,
2015)

A Cancéo Nova € um projeto de Deus. Junior e Oliveira (2009) explicam que a
providéncia, junto com a contribuicdo dos sdcios, vista pelos seus membros como
seu principal lastro econdmico, é o que os mantém financeiramente.

A contribuicdo dos socios chega por meio do clube da evangelizagdo é
responsavel pelo relacionamento com os socios evangelizadores, as doagdes sao
espontaneas. Segundo o Clube Cangao Nova (2015) os so6cios mantém todo o
sistema de comunicagdo, ja que a emissora nao tem propagandas comerciais, 0s
socios recebem em sua casa todo més uma revista com conteudo de informacgdes

cristds, novenas, oragdes, como uma forma de recompensa pela ajuda.

3.2 Programacgao da TV Cancgao Nova

A TV Cancado Nova possui exibigdes comerciais em sua programacao,
contudo, de dentro da casa, ou seja, ndo ha comerciais externos, a TV n&o vende
seu horario para empresas terceiras. A programacao, que € transmitida 24 horas no
ar, € criada e mantida com comerciais da prépria emissora. Além dos demais
conteudos, como: programas e divulgagao de produtos, produzidos por ela mesma.

Segundo o site da TV Cang¢ao Nova, a programacao de segunda feira é essa:



Tabela 4 : Programacéao da Tv Cancéo Nova
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00:00 Nossa missao é evangelizar
02:45 Documentario

03:00 Terco da misericérdia

03:30 Oficio da imaculada Conceicéo
04:00 Repérter cangdo nova
05:00 Nossa missao é evangelizar
06:00 Terco Mariano

06: 30 | Biblia no meu dia a dia
06:50 Palavra de vida eterna
07:00 Santa missa

07:47 Oracéo pai das misericérdias
08:00 Sorrindo pra vida

09:30 Cancgao nova noticias

10:00 Cantinho da crianga

10:30 O amor vencera

11:45 Mais saude

12:00 Santa missa

12:45 Documentario

13:00 Nossa missao é evangelizar
13:50 Juntos somos mais

14:45 Florescer

14:50 Tergco da misericordia

15:30 Santa missa

17:00 Cantinho da crianca

17: 25 Flash do jornalismo

17:30 A biblia no meu dia a dia
18:45 Cancao nova noticias

19:30 Santa missa

21:00 Buscai as coisas do alto
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22:00 Revolugao Jesus

23:00 Sorrindo pra vida

Fonte: TV Cangdo Nova 2015

Durante a semana, a programagao da emissora € mais uniforme, ou seja, néo
ocorrem grandes modificagbes em sua grade de programagdo. Ja nos dias
destinados a eventos, geralmente aos fins de semana, acontecem os
acampamentos com tematicas variadas, como, por exemplo, o “Acampamento de
Cura e Libertagcdo” ou “Acampamento da Familia”. Com isso, a programacéo se
molda ao evento que acontece na sede da Canc&o Nova. (TV CANCAO NOVA,
2015)

Segundo Braga (2005), a programacado da TV Cang¢do Nova ajuda na

cotidianizac&o do catolicismo.

Ao assistir o canal televisivo, ao escutar a radio, ao escutar um CD, o
telespectador, o simpatizante da Cangdo Nova nao precisa sair do seu
cotidiano para se sentir catdlico. Ndo precisa nem mesmo mudar certos
gostos e habitos. Como o habito de assistir televisdo, escutar o radio, ou o
gosto musical. Nessa perspectiva a Cangado Nova proporciona uma espécie
de catolicizacdo do cotidiano dos seus telespectadores. Sendo assim, o
lugar da experiéncia religiosa deixa de se restringir a espagos e tempos
especificos (uma igreja, uma capela, um grupo de oragdo, a missa, etc.) e
passa a ocorrer em situagées aparentemente prosaicas do cotidiano, de tal
maneira que praticas que outrora ndo eram relacionadas a experiéncias
religiosas passam a serem vistas e vivenciadas como tal. Se observarmos
atentamente esse processo, vamos perceber que ele ocorre numa mao
dupla: ao mesmo tempo em que representa uma catolicizagdo do cotidiano
dessas pessoas, também €& um processo no qual esses fiéis estdo
promovendo uma cotidianizagao do catolicismo brasileiro contemporaneo.
(BRAGA, 2005, p.74)

Em uma estimativa publicada pela assessoria da TV Can¢ao Nova em 2015,
cerca de 40 milhdes de pessoas sdo alcangadas diariamente na programacgao de 24
horas de exibigao.

A Fundacdo Jo&o Paulo Il € a mantenedora do Sistema Cang¢do Nova de
Comunicacdo. Nasceu em 1982 e é composta pela radio, TV, internet, mobile,
departamento de audiovisuais e rede de desenvolvimento social, com a missao de
evangelizar sem fins lucrativos. (NOTICIAS, CANCAO NOVA, 2020)
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A Fundacdo tem como fonte de recursos as doagdes espontdneas de
pessoas que acreditam neste trabalho e aderem a esta missao.
Posiciona-se como instrumento de atendimento a populagéo em situagéo de
vulnerabilidade social, comprometendo-se em promover os valores
universais e responsabilidade social. Para isso, conta com a participagao de
parceiros, missionarios, voluntarios e com a sociedade, fazendo com que
homens e mulheres tenham suas vidas transformadas. (NOTICIAS
CANCAO NOVA, 2020)

3.3 Acessibilidade na TV

Acessibilidade é quando ha acesso a algo ou alguma coisa. Manzoni e Torres

(2005) explicam que o acesso significa a necessidade de luta para alcangar um

objetivo, relacionado a exclusado. A acessibilidade fixa em situagdes que podem ser

vivenciadas nas condi¢gdes concretas da vida cotidiana, ou seja, a acessibilidade

parece ser algo que pode ser observado no dia a dia.

De acordo com a Associacdo Brasileira de Normas Técnicas (2020), norma

9050, a definicdo de acessibilidade € a possibilidade e condicdo de alcance,

percepcao e entendimento para utilizacdo, com seguranga e autonomia de espacos,

informagédo, comunicagdo e sistemas e tecnologias, outros servigos e instalagoes

abertos ao publico, de uso publico ou privado de uso coletivo, zona urbana ou na

rural, por pessoa com deficiéncia ou mobilidade reduzida.

ver 3.1.2 acessivel espagos, mobiliarios, equipamentos urbanos,
edificagbes, transportes, informagdo e comunicagdo, inclusive seus
sistemas e tecnologias ou elemento que possa ser alcangado, acionado,
utilizado e vivenciado por qualquer pessoa. (ABNT, 2020, p. 16)

No espaco digital, a acessibilidade, destaca Mazoni e Torres (2004), consiste

em tornar disponivel para todos, com autonomia, todo o conteudo da informacao,

seja qual for.

A acessibilidade é obtida combinando-se a apresentacdo da informacao de
formas multiplas (seja com uma simples redundancia, ou utilizando-se um
sistema automatico de transcrigcdo de midias), com o uso de ajudas técnicas
(tais como sistemas de leitura de tela, sistemas de reconhecimento da fala,
simuladores de teclado etc.) que maximizam as habilidades dos usuarios
com limitagdes associadas a deficiéncias organicas. (MANZONI; TORRES,
2004, p. 154)
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De acordo com Faria, Silva (2016), a televisdo tem uma responsabilidade
social em defesa dos direitos de inclusdo e acessibilidade. Nesse contexto, as
grandes midias também nao sao voltadas para esse publico, uma vez que nao
dispdem de recursos que o possibilite ter amplo acesso as sensagdes e percepcdes
visuais, auditivas, experimentadas por aqueles que n&o tém nenhum tipo de
deficiéncia.

A era digital exerce um papel primordial ao desenvolver tecnologias que
facilitam a implantagdo de medidas inclusivas, por exemplo, a acessibilidade
na TV digital — reduzindo o distanciamento entre os aparelhos eletrénicos e

as pessoas cujos sentidos apresentam algum tipo de comprometimento. (
FARIA; SILVA, 2016, p. 1)

A era digital tem uma participagdo fundamental no desenvolvimento de novas
tecnologias, que possibilitam a introdu¢cdo de medidas inclusivas na televisdo, ou
seja, promove a acessibilidade de pessoas surdas ou com algum tipo de deficiéncia

auditiva a TV digital.

3.4 Como a Cancao Nova faz

O editorial da Cancao Nova potencializa valores cristaos, realizando a missao
de evangelizar através da comunicagdo, com intuito de levar a palavra de Deus as
pessoas, renovando a acgdo do Espirito Santo pelos meios de comunicagao. (TV
CANCAO NOVA, 2015)

Portanto, a TV Cang¢do Nova utiliza da uncéo, criatividade coragem e
virtudes necessarias para a eficacia da missdo e nido se deixa envelhecer
em sua agéo evangelizadora. Para cumprir a missdo de formar a identidade
cristd pela midia, € de suma importancia que os comunicadores tenham
comprometimento com a evangelizagdo e assumam a Cangédo Nova como
“escola de formagao”. (EDITORIAL CANCAO NOVA, 2015)

Os programas buscam uma relagdo com o ouvinte e telespectador, buscando
sempre um enriquecimento da vida religiosa e educagao crista, sendo importante
para todas as pessoas. Para isso, o apresentador de uma programacao da TV
Cancédo Nova deve saber se comunicar com o publico, de forma que evangelize
cada vez mais. (TV CANCAO NOVA, 2015)
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O que e como comunicar?

O cerne da fé cristad € a Pascoa de Cristo. Portanto, a esséncia do conteudo
anunciado pela TV Cangao Nova é a ressurrei¢cao de Jesus e Sua salvagao,
de modo a contagiar o telespectador na fé e na vivéncia de um novo
relacionamento com Deus. Por isso, o fundamento da programacgéo da TV
Cancao Nova sdo os programas e/ou transmissdes que promovam esse
encontro. O “como” comunicar quer se manter fiel as origens que nos
apontam a identidade carismatica, caracterizada pela oragdo e
musicalidade. Porém, a evangelizacédo se da em varios niveis, podemos
classificar como: pré-evangelizacdo, evangelizagao basica e evangelizagao
integral.

Entende-se por pré-evangelizacdo_toda e qualquer formagao ou informagao
que construam uma sociedade melhor, de bons cristdos e honestos
cidaddos. Neste nivel se caracterizam os conteudos de cunho mais
intelectual, informativo e pastoral.

Ja por evangelizagao basica_entende-se o anuncio do Amor de Deus, isto €,
o querigma de fato. Nesse nivel caracterizam-se os conteudos que
promovam o encontro pessoal com Cristo, como a transmissdo de
acampamentos de oragado, homilias e programas voltados ao louvor e a
oracdo. E nesse tipo de evangelizacdo que se encontra o fundamento da TV
Cancdo Nova. (TV CANCAO NOVA, 2015)

A comunicagao na TV Cancao Nova, ocorre de maneira que faz com que as
pessoas que estdo assistindo se aproximem de Deus e se encontrem com Ele,
através de uma musica ou até mesmo uma oracgao, para isso existe também a
linguagem do comunicador.

A linguagem do comunicador € levada em consideragao, segundo o editorial,

ela deve ser universal, evitando particularismo e exclusio.

A linguagem da Nova Evangelizagdo é direta, coloquial e, sobretudo,
direcionada as multiddes como se estas fossem para uma pessoa apenas.
E necessario que esta comunicagéo atinja o homem da atualidade, que tem
a seu dispor uma variedade infinita de estimulos visuais, auditivos e
sensoriais, mas que, ainda assim, sente-se sé. E por isso que a emissora
fundada pelo monsenhor Jonas Abib quer oferecer companhia a partir do
anuncio da Boa Nova, que serve de luz para os passos do homem. No
entanto, para que isso aconteca, € necessario que o telespectador fagca a
experiéncia com aquele que é anunciado: Jesus Cristo. ( TV CANCAO
NOVA, 2015).

A acessibilidade dentro da TV Canc¢ao Nova € realizada pelos préprios
missionarios. Marques (2021) explica que como missionaria cursou Radio e TV e
depois comecgou a trabalhar na acessibilidade da TV Cancao Nova. Marques (2021),

conta que quando comecou a trabalhar no setor, os recursos disponiveis eram:
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closed caption e audiodescricdo. A Audiodescricao era terceirizada e apenas 4
programas semanais, possuiam o recurso, eram eles: Nosso Canto, Nosso Chao,
Preservacdo Ambiental, Som e Vida, e Academia do Som. O contrato com a
terceirizada estava encerrando e foi aplicado um curso formativo para uma Equipe
da FJPIlI e alguns missionarios, formando novos Audiodescritores. Atualmente, a
equipe de audiodescri¢ao e closed caption possui 12 profissionais que desenvolvem
€SSes recursos.

Ribeiro (2021), também missionaria da Comunidade Cang¢ao Nova, aprendeu
libras dentro da comunidade, em seu periodo de formacdo inicial, quando tinha
entrado na comunidade. Ela conta que o sacerdote, Padre Delci Filho, trabalhava
com a Lingua De Sinais em uma congregagdao chamada “Pequena Missdo para
Surdos”, cujo carisma € evangelizar através das Libras.

Padre Delci teve seu primeiro contato com o Padre Jonas, em primeiro de
maio de 1999, onde um tempo depois ele veio fazer uma experiéncia na Cancgao
Nova, e comegou a acompanhar o Padre Jonas em missas como intérprete.

(RIBEIRO, 2021)

Figura 08 : Padre Delci e Padre Jonas
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Fonte: Maos que evangelizam (2012).
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Nesse periodo o Padre Delci comegou a dar pequenos cursos para quem
gostaria de aprender libras dentro da comunidade Cancg&o Nova, o projeto de libras
durou pouco tempo, em 2002 a TV Cangdo Nova passou a usar legendas e
audiodescri¢do. (RIBEIRO, 2021)

3.5 Programacao inclusiva

De acordo com Almeida (2006) a comunidade surda € um grupo social com
cultura e identidade proprias, tem como principal fator de integragdo o uso de uma
lingua particular. Os surdos, sua criacdo e valores, autoconhecimento, cultura e
identidade, devem ser considerados em suas condigdes linguistico-cognitivas e
sociais. Por isso, a televisdo e sua programacdo tém papel fundamental de
comunicar para todos.

O primeiro meio de comunicacio dedicado para os surdos no Brasil € a web
TV Ines. Foi inaugurada no ano 2013 com objetivo de incluir os surdos na sociedade
através da televisao. Por isso, a televisdo e sua programacao tém papel fundamental
de comunicar para todos.

A TV INES nasceu no Rio de Janeiro, por meio de uma parceria entre o
Instituto Nacional de Educagao de Surdos (INES) e a Associagdo de Comunicagao
Educativa Roquette Pinto (ACERP).

O site Razbes para Acreditar, em (2019), conversou com um dos intérpretes
da web TV Ines explicando o trabalho realizado por esse meio de comunicagao.
(RAZOES PARA ACREDITAR, 2019)

E a primeira web TV totalmente acessivel. Tanto a adaptacéo e producdo de
conteudo é feita em Lingua de Sinais. A primeira lingua é a Lingua de
Sinais. Os conteldos sdo pensados a partir da o6tica dessa comunidade.
Entdo, vocé passa a trazer informagéo de esporte, entretenimento, cultura,
lazer, educagao, saude para um publico que antes né&o tinha acesso a esse
tipo de informac&o. (RAZOES PARA ACREDITAR, 2019)
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A web TV prioriza a Libras e conta com legenda e locugdo para o publico surdo e 0s

ouvintes.

Figura9: TV INES

Fonte: Razoes para acreditar (2019).

A programacédo, segundo Siqueira (2018), prioriza a Lingua Brasileira de
Sinais (Libras), dessa maneira, a programagéao da web TV INES apresenta todo o
conteudo bilingue, com legendas e locugdo em portugués, em uma grade que
pretende integrar surdos e ouvintes.

Na grade de programacao ha filmes, noticias, desenhos animados, programas
de esporte, cultura e tecnologia. “Além de educar, a Web TV INES permite que a
comunidade surda possa, de fato, ficar inteirada sobre os acontecimentos da
atualidade, ao oferecer acesso a cultura, a educagédo e as noticias”. (SIQUEIRA,
2018, p. 01)

Siqueira (2018) acredita que a produgdo de um programa totalmente
acessivel envolve a incorporagdo de novos elementos ao fazer jornalismo para

televisdo. No caso a web tv INES ¢é inclusiva, pois resolve o problema de um grupo.
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A TV Cancao Nova no ano 2000, segundo Ribeiro (2021), comegou a usar a
linguagem de sinais. A prioridade foi a Celebragdo Eucaristica e as pregag¢des do

Padre Léo.
Figura 10 : Padre Léo em pregacgao

= Guardai-vos do Mal - Pe. Léo (24/07/00)

=

1< B B © 9a1/10000

Fonte: Youtube Cangiao Nova Play

De acordo com Ribeiro (2021), fazer tradugbes em Libras, como o exemplo
citado acima do Pe. Léo, € muito exigente, porém € essencial e para esta realizagao,
se faz necessario: estrutura e capacitagao. Interpretar surdos € um grande desafio.

Marques (2021) explica que, atualmente, o sistema Cancdo Nova de
Comunicacao nao faz mais o uso de intérprete de libras, apenas de audiodescricao
e closed caption. A coordenadora de acessibilidade da TV Cangédo Nova afirmou
entender a prestacdo de servico que existe por tras de um Legendista e do

Audiodescritor, € de extrema importancia para dar acessibilidade ao publico.

3.6 Proposta de implantacao de Libras

A comunicagdo do conteudo divulgado pela TV Cang¢do Nova tem como
principal caracteristica evangelizar. Na comunicagdo, as pessoas interagem,
conversam, dividem pensamentos, emogdes, dentre outras coisas. Porém, esta

comunicagéo se torna limitada quando o individuo possui algum tipo de deficiéncia.
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No caso dos surdos, a deficiéncia auditiva impede a compreensado da
linguagem. Havendo dificuldade nesta compreensdo, o surdo n&o consegue se
comunicar também (BRITO; DESSEN, 1997)

Em entrevista feita com trés surdos, com idade de 29 a 32 anos, que
assistem a Tv Cancao Nova, foi analisado que todos tém preferéncia pelo uso de
libras e ndo as legendas. Os entrevistados tém conhecimento da lingua portuguesa,
ensino médio, mas apenas um deles diz ndo ter dificuldades em ler as legendas.
(ANONIMO, 2021)

A entrevista revelou que para atender a necessidade do surdo a libras é a
melhor opgdo. Ao ser questionado sobre o que poderia atender melhor suas
expectativas o entrevistado 3 respondeu “Ter um intérprete de libras.” (ANONIMO,
2021)

Para resolver o problema, o entrevistado sugeriu que a libras fosse colocada

libras nas missas e pregagdes. (ANONIMO, 2021)

3.70surdoea TV

Almeida (2006) explica que a televisao tem seus interesses econdmicos que
ajudam e norteiam o desenvolvimento da midia televisiva e seus discursos sao
produzidos de acordo com a atuagao dos individuos na produgéo de significado.

Uma pesquisa realizada por Anténia (et. al.,2018), com pessoas surdas e
professores de Betim- Belo Horizonte, apontou que os surdos sentem falta de
legenda e tradugdo em libras para melhor compreensao dos programas televisivos.

A pesquisa de Antdnia, (et. al.,2018), foi dividida em quatro etapas, a primeira
parte foi conhecer os habitos dos entrevistados com a TV, a segunda parte
demonstrar a opinido dos entrevistados sobre a Televisédo, a terceira parte apontar
as contribuicbes ou ndao da TV nas suas vidas e quarta e ultima parte do
questionario tem como objetivo identificar o papel da TV como produto ou servigo.

A primeira etapa mostrou que os surdos assistem televisdo duas horas por
dia, programas como; jornalisticos, entretenimento, novelas. A segunda etapa os

surdos avaliaram a tv brasileira, qualidade técnica, qualidade de imagem e recursos,
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respeito aos surdos, respeito aos direitos humanos, contribuicdo a cidadania e

educacao, interagao e interatividade.

Figura 11 : Avaliacao da TV brasileira

Avaliacdo entre 0 a 5 pontos — Opinido sobre a TV
Assuntos Media das Notas
Qualidade tecnica dos filmes, séries, etc. 3,5 pontos
Qualidade da imagem 3,75 pontos
Respeito aos surdos 4,0 pontos
Respeito aos direitos humanos 4,0 pontos
Contribuicao a educagao 4,0 pontos
Contribuicdo a cidadania 2,75 pontos
Interacdo/Interatividade 2,75 pontos
Qualidade de Recursos 3,0 pontos

Fonte: (ANTONIA et. al. p. 6,2018).

A avaliagao apresentou que os surdos acreditam que a TV os respeita, e em
boa parte dos direitos humanos, diferente dos educadores, mas ponderam que a
contribuicdo a cidadania e a interatividade estio ruins.

Na terceira etapa sobre contribuicdo, os surdos demonstraram que a televisao
pode contribuir muito para as atividades pedagogicas, e que pode contribuir com os
estudantes em sala de aula, mas que ndo é usada como instrumento pelos
professores no dia a dia, apesar de ser um produto considerado publico.

Na ultima etapa, os educadores acreditam que a TV pode contribuir para a
comunicacao e inclusdo dos surdos, no entanto metade dos surdos entrevistados
declarou que entende de forma parcial a lingua portuguesa e nao tem dominio da
leitura labial, que dificulta o entendimento dos programas de TV sem auxilio de
legendas. “Assim, pode-se inferir a necessidade das legendas, audiodescrigdo e
interpretagdo da LIBRAS nos programas televisivos”. (ANTONIA et. al. p. 7,2018)

Assim, os surdos sao os melhores para ditar o que para eles é inclusivo ou
nado. “Os surdos poderédo, afinal, mostrar se a nova tecnologia ndo seria somente
uma imagem bonita e um som melhor, mas uma amostra de como pode ser um
instrumento de inclus&o social ”. (ANTONIA et. al. p. 7, 2018)
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3.8 Poder da informacgao

Segundo Almeida (2006), a televisdo é um dos principais meios que
constroem a mente do homem, € visto um mundo com um olhar diferente do seu e

assim os homens tomam decisdes de acordo com a informacgao que Ihe é dada.

E, com os programas de entretenimento e informativos, os telejornais,
os documentarios, ou qualquer que seja o programa de carater
educacional, os donos dessa televisdo vendem informagdes.
Informacgdes politicas, econdmicas, sociais, ideoldgicas, que compdem a
realidade humana e tragam para a sociedade as condi¢gdes de decisao
sobre a informagdo que vai incidir sobre seus conhecimentos e desejos.
(ALMEIDA, 2006, p. 58 )

Isso faz com que a informagao e as relagbes de poderes transmitidas para o
ouvinte se tornem poderosas. E a imagem que o cidaddo constréi da realidade

torna-se condicionada pelos interesses dominantes (ALMEIDA, 2006).

Se a infformagcdo &  poder, portanto, os patronos dos meios de
comunicagao certamente exercem influéncia sobre o qué informar, como
informar e, principalmente, para quem informar. Esses
comunicadores tém em suas méaos a possibilidade de mostrar aquilo que
Ihes convém, para quem |hes interessar, fazendo com que a
populagdo  tenha acesso a informagdo, muito embora sem saber
que, por vezes, esse acesso € a uma realidade fragmentada ou
descontextualizada.

(ALMEIDA, 20086, p. 59)

Almeida (2006) faz um questionamento sobre a comunicagao e informagéao
que o surdo recebe por fazer parte da comunidade. “Como ter acesso a informagao
usando uma lingua que nao a sua?” (ALMEIDA, 2006, p. 7), ja que o surdo é
pertencente a uma comunidade com caracteristicas culturais proprias, e uma das

marcas identificadas pela sua identidade € a sua lingua.

“Portanto, pode ser questionavel o tratamento dado as comunidades surdas
diante da hegemonia do mercado de massa, quando, para elas, a televiséo
deixa de informar, de instruir e de divertir. Nao seria, portanto, uma forma de
violéncia cultural”. (ALMEIDA, 2006, p. 7)
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Almeida explica que a televisdo impde condigdes técnicas, ideoldgicas,
sociais, que nao condizem com a realidade da cultura surda. O censo de 2020 do
IBGE, Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica ndo revela qual a quantidade de
surdos que usam a libras para se comunicar ou se sao alfabetizados.

Mesmo assim a televisdo dispde para o surdo de uma linguagem completa e
legitimada, e um canal para uma comunicagao eficaz, espera-se que o interesse da
televisdo em tornar a Comunidade Surda um publico consumidor e que esse
publico exerca seu direito a informacédo e ao lazer se torne uma realidade.

(ALMEIDA, 2006)
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7. CONSIDERAGOES FINAIS

A monografia foi desenvolvida pensando na acessibilidade do publico surdo a
programacao da TV, para isso foi escolhida a TV Cancao Nova, que € uma emissora
catélica de televisdo que busca transmitir os valores cristdos as pessoas, ou seja, o
Evangelho de Jesus Cristo. E fundamental que todas as pessoas, independente da
sua necessidade especial, sejam incluidas e tenham acesso a programacao que é
divulgadana TV.

Na monografia € tratado o acesso do publico surdo a programagao da TV
Cancédo Nova, as Leis e decretos que amparam as pessoas com surdez auditiva,
explica sobre a acessibilidade na TV, contextualiza como é a TV Cangao Nova e
como surgiu e finaliza demonstrando quais os programas sao inclusivos para os
surdos.

Para melhorar o acesso ao surdo, é necessario que a TV Cancédo Nova tenha
disponivel na programacado a interpretacdo em libras, onde o publico surdo tem
preferéncia em assistir as missas e as pregagdes, para que assim essas pessoas
sejam incluidas.

Através das entrevistas realizadas com o publico surdo foi possivel perceber
a falta que faz um intérprete de Libras na programacéo da TV, muitos que assistem
tem dificuldade de entender o que esta sendo transmitido, devido as diferencas de
linguagem. A lingua portuguesa que nos falamos, ndo é aprendida pelas pessoas
surdas, em sua totalidade, eles aprendem de forma mais simples e objetiva.

Para atualizagdes futuras deste trabalho é necessario que tenham mais
bibliografias, artigos e pesquisas disponiveis acerca do assunto, para que seja
aprofundado e ampliado o projeto, visto que o assunto escolhido possui poucos

estudos cientificos, foi limitada a produgao da pesquisa feita.
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APENDICE - Entrevista Ana Paula Ribeiro

Pergunta: Vocé ira se apresentar, dizendo seu nome, idade, sua profissao e
formacéo.

Resposta: Meu nome é Ana Paula Ribeiro, sou missionaria da Comunidade
Cancéao Nova, esse ano completo 22 anos de consagrag¢ao. Eu aprendi Libras dentro
da comunidade, como também as minhas outras duas formacgdes, radialista e
jornalismo.

P: Vocé ira dizer o que fez vocé escolher ser intérprete de Libras e quando (
data ou ano).

R: Libras eu acabei aprendendo no meu periodo de formagao inicial, eu tinha
acabado de ingressar na Cangdo Nova, no meu pré-noviciado naquela época
conheci o Padre Delci. Um sacerdote que ja trabalhava com a Lingua De Sinais, ele
€ de uma congregagao chamada Pequena Missao para Surdos, o carisma dessa
missao € evangelizar através das Libras.

O Padre teve seu primeiro contato com o Padre Jonas, numa quinta feira de
adoracao, em 1 de maio, onde um tempo depois ele veio fazer uma experiéncia na
Cancao Nova. Nesse periodo eu o encontro e ele comega a dar pequenos cursos
para quem gostaria de aprender Libras, eu e um seminarista que nao faz mais parte
da comunidade, tivemos aulas no horario de almogo, no Refeitério da Cangéo Nova,
0 Unico tempo que tinhamos disponiveis pois tinhamos nossos afazeres. Durante
dois meses nds aplicamos e aprendemos a Lingua de Sinais, foi uma experiéncia
muito gratificante e inesquecivel para mim.

P: Quando comegou a trabalhar na area, qual era o programa, como era as
atividades de intérprete? Sua experiéncia como intérprete.

R: A minha experiéncia de intérprete foi marcada pelo apostolado, pela
missdo na comunidade. Naquela época existia uma grande necessidade de que as
pregacoes, o conteudo das homilias e aquilo que era proposto, pudesse chegar aos
surdos. Desta forma o Padre Jonas pediu para que o Padre Delci ajudasse a
transmitir esse conteudo aos surdos, para que eles tivessem o devido acesso.

E nos fomos dando prioridade para o que conseguimos, a Santa Missa, as

pregacoes, enfim. Naquela época o Padre Léo, era uma pessoa muito presente nas
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atividades, na programacao e nos eventos da Cangao Nova. Entdo ele era uma
pessoa muito dificil de interpretar pois contava causos, as pessoas que ainda
acompanham através do Canc¢dao Nova Play ou as que ndo conhecem podem
acompanhar e perceber, ele conta muitos causos, conta aquilo que é a realidade da
familia dele, do estado dele, da cidade dele, do Bigua, de Minas e conta piadas que
sdo engragcadas, mas engragcadas para o0s ouvintes, pro surdo ndao é tao
interessante. Fazer essa comunicagao ou tentar passar essa comunicagao, € muito
exigente e por fim acrescentava a inseguranca de quem estava na fase inicial,
aprendendo. Foi algo que ficou muito marcado para mim, é necessario fazer, porém
€ preciso ter uma estrutura, uma capacitacédo, pois interpretar para surdos € um
grande desafio.

P: O que mais te tocou nesse tempo de intérprete de Libras?

R: A experiéncia mais marcante para mim nesse tempo da minha vida, foi
quando o Padre Delci, eu e esse irmao seminarista, fomos convidados para uma
missao, fomos pregar num retiro, para um grupo de jovens, fizeram a solicitagado por
meio do eventos Cancao Nova, gostariamos que trouxessem o pessoal que trabalha
com os surdos, achamos que eram um grupo com que devia ter alguns surdos,
fomos para essa missdo, foi num colégio, tinha a equipe de oragéo, que rezava para
que durante aquele encontro as pessoas que estivessem presente tivessem uma
experiéncia com Deus, tinha o ministério de musica que ia cantar durante todo o
evento, que comegou na sexta e ia até o domingo. Para mim, foi uma experiéncia
desafiadora esse evento, o nivel de aprendizado meu e do seminarista, era meio
que equivalente pois aprendemos juntos, foi tdo engragado porque nés éramos uma
equipe pequena de trés pessoas, o padre ia atender as confissbes e celebrar e nés
iamos fazer as pregacdes do retiro, porém quando chegamos no local, todos os
jovens eram surdos. Quando chamaram o departamento M&os que Evangelizam, as
pessoas entenderam que nds iriamos compreender que todos eles, eram surdos,
eram aproximadamente 130 jovens surdos. Fomos para fazer a pregagao e no final
da pregacéo, nés fizemos a proposta do Batismo no Espirito Santo, rezamos para as
pessoas que querem viver a mesma experiéncia dos apostolos de serem batizados
no Cenaculo e receberem o Espirito Santo. No domingo fomos convidados a rezar

pelos surdos, para mim foi muito exigente, nds ja temos o costume de fazer isso com
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os ouvintes e é bem tranquilo, mas para os surdos fiquei pensando como vou fazer
isso para eles e perguntei ao padre como iria ser, ele me explicou o passo a passo
de como iriamos fazer, mas néo entrava na minha cabeca, pois para ouvinte nés
falamos e eles vao repetindo e para surdos, como iria acontecer.

E ao final comecei a rezar, como eu rezava pelas pessoas ouvintes e rezei
pedindo ao Espirito Santo sobre eles e ali fiz a maior experiéncia da minha vida com

Deus. E todos que quiseram receberam o Espirito Santo.

Entrevista Rosiane Marques
P: Vocé ira se apresentar dizendo seu nome, idade, sua profissdo e formacéo.

R: Eu sou Rosiane Marques, tenho 39 anos, sou missionaria, tenho formacéao
em Radio e TV e hoje trabalho na Acessibilidade da TV Cangéo Nova.

P: Quando comegou a trabalhar na area, qual era o programa, quais eram as
atividades do setor de acessibilidade?

R: Como missionaria, ja vivi varios desafios, e um deles, cursando Radio e
TV, em fevereiro de 2018 fui convidada a trabalhar na TV Cangao Nova. Até entao,
minha atuagcdo em meios de comunicag¢ao era no Radio, onde assumi varias fungoes
durante 9 anos. Fui surpreendida com o convite € mesmo com o medo do
desconhecido, me lancei no aprendizado. Depois de 4 anos no setor, posso dizer
que sou apaixonada tanto pelo Radio quanto pela TV, de modo especial pela
acessibilidade.

Quando comecei a trabalhar no setor, os recursos de acessibilidade eram
Closed Caption e Audiodescrigdo. A Audiodescricdo era terceirizada, e apenas 4
programas semanais, possuiam o recurso: Nosso Canto, Nosso Chao, Preservacao
Ambiental, Som e Vida, e Academia do Som. Nosso contrato com a terceirizada
estava para encerrar naquele final de ano e eu sabia que poderiamos produzir
programas audiodescritos com melhor qualidade. Por isso, ainda em dezembro de
2018, foi aplicado um curso formativo para uma Equipe da FJPIl e alguns

missionarios formando novos Audiodescritores.
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P: O que mais te tocou neste tempo, em que trabalha nesse setor?

R: Desde que entendi a grandiosa prestagao de servigo que existe por tras de
um Legendista e de um Audiodescritor e além de cumprir um chamado evangeélico,
como fez Jesus “devolver a audi¢gdo aos surdos e a visdo aos cegos”, posso dizer
que minha experiéncia € de alguém apaixonada pelo que faz. Tenho comigo uma
equipe de profissionais que também entendem o significado de ali estarem e isso faz
toda a diferenga na qualidade do que é realizado.

Durante este tempo como responsavel do Setor, pude receber varios
testemunhos de pessoas que acompanham os programas com a Audiodescri¢gao: A
Biblia no meu Dia a Dia, Preservacdo Ambiental, Gente de Fé, Terco Mariano
(reprise), Palestras do Padres Léo e Monsenhor Jonas Abib, especiais de Santos,
além de alguns programas especiais. Também €& muito amplo o publico que
acompanha o Closed Caption, como locais onde o som da televisdo precisa ficar
reduzido, como no caso de consultérios e idosos com pouca audicdo. Um
testemunho que me marcou muito foi de uma idosa que nos escreveu falando da
importancia que o recurso de Closed Caption fazia em sua vida, uma vez que ela
ndo conseguia mais ouvir direito e se sentia muito feliz em acompanhar os
programas oracionais da TV Can¢ao Nova.

P: Porque trabalhar na acessibilidade?

R: Hoje continuar trabalhando na Acessibilidade é saber que aquilo que eu
faco, faz diferenca na vida de alguém. Devolve dignidade a muitas pessoas com
deficiéncia visual e auditiva, faz diferengca na vida dos colaboradores que também
trabalham no setor e entenderam que possuem a missdo de continuar o que Jesus
fez: devolver a visao, através da Audiodescricdo e a audi¢do, através do Closed
Caption ou Legenda Oculta. Tenho o sonho e isso ja vem sendo discutido pela
Diretoria, de ampliarmos o Setor com o recurso de Libras.

P: Ja aconteceu alguma situagao dificil, o que te fez continuar?

R: Com frequéncia lidamos com situacdes dificeis que tentam atrapalhar
nossa missdo, como por exemplos, problemas técnicos ou quando alguém da

equipe fica doente, a propria pandemia desfalcou bastante a equipe devido os que
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pertencem ao grupo de risco; mas sabendo que a missao precisa continuar, somos
motivados todos os dias a dar o melhor de nés em tudo o que fazemos.

P: Quais os recursos de acessibilidade a TV Cangao Nova possui hoje?

R: Somos uma equipe de 12 profissionais, que desenvolvem os recursos

disponiveis de Audiodescrigao e Closed Caption.

P: Pelo seu ponto de vista, qual a importancia da acessibilidade para pessoa

portadora de deficiéncia?

R: Penso que a Acessibilidade para quem precisa, representa dignidade,
participagéo social e alegria pela vida. Basta nés que ouvimos e vemos, fazermos
a experiéncia de tampamos o ouvido ou a vista por um periodo de tempo e vamos
perceber o quanto esses recursos sao importantes e necessarios no dia a dia.
Espero que chegue o tempo, em que a Acessibilidade, esteja disponivel em todos os
formatos para todos os contextos sociais, alcangando assim, toda pessoa com
alguma necessidade especial. E que toda a sociedade se conscientize de que pode

disponibilizar esses recursos em tudo que faz e posta nas redes sociais.

Entrevista (surdo)

Entrevistado 1

Idade:

Perguntas:

1) Vocé assiste a TV Cancgao Nova?

(X)sim ( )nédo

2) Vocé consegue entender o que esta sendo transmitido?
(x )sim ( )nédo

Resposta: Apenas nos eventos e missas
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3) Existe alguma dificuldade em assistir a programacgao transmitida na TV? Se
existe, o que seria?
(x)sim ( )nédo
Resposta: Falta de intérprete
4) O que poderia melhorar para atender a sua expectativa?
Resposta: Voltar os intérpretes

5) Qual forma de acessibilidade faz com que vocé compreenda melhor o que esta

sendo transmitido?
( ) aslegendas ocultas ( x )um intérprete de Libras
6) Seria interessante ter disponivel um intérprete de Libras durante a programagao?
(X )sim nao ( )
Resposta: Pelo menos nas missas e pregagdes

Para finalizar gostaria que fosse analisada essa palestra, que tem o recurso de
intérprete de libras disponivel, para saber se atende a sua necessidade e possibilita

a sua inclusao.

Disponivel no youtube, do Cancao Nova Play: https://youtu.be/XbYACRbVEZc

Resposta: Nao respondeu

Entrevistado 2
Idade: 29
Perguntas:

1) Vocé assiste a TV Cancgao Nova?


https://youtu.be/XbYACRbVEZc
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(X)sim ( )néo
2) Vocé consegue entender o que esta sendo transmitido?

() sim ( x)nao

3) Existe alguma dificuldade em assistir a programacgéao transmitida na TV? Se

existe, o que seria?
(x)sim ( )néo

Resposta: ndo da pra entender o que é falado, mesmo tendo legenda tenho

dificuldade em acompanhar
4) O que poderia melhorar para atender a sua expectativa?
Resposta: Ter um intérprete de libras, para ajudar a entender.

5) Qual forma de acessibilidade faz com que vocé compreenda melhor o que esta

sendo transmitido?
( ) aslegendas ocultas ( x )um intérprete de Libras
6) Seria interessante ter disponivel um intérprete de Libras durante a programacgéo?
(X )sim nao ( )

Para finalizar gostaria que fosse analisada essa palestra, que tem o recurso de
intérprete de libras disponivel, para saber se atende a sua necessidade e possibilita

a sua inclusao.

Disponivel no youtube, do Cancéo Nova Play: https://youtu.be/XbYACRbVEZc

Resposta: Da para entender o que foi falado, porque tem um intérprete de libras,

assim & para acompanhar.


https://youtu.be/XbYACRbVEZc
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Entrevistado 3

Idade: 32

Perguntas:

1) Vocé assiste a TV Cancéo Nova?

(X)sim ( )nao

2) Vocé consegue entender o que esta sendo transmitido?
(X)sim () n&o

Resposta: Depende do que

3) Existe alguma dificuldade em assistir a programacgao transmitida na TV? Se

existe, o que seria?
(x)sim ( )nédo
Resposta: Ndo entendo tudo
4) O que poderia melhorar para atender a sua expectativa?

Resposta: Ter um intérprete de libras
5) Qual forma de acessibilidade faz com que vocé compreenda melhor o que esta

sendo transmitido?

( ) as legendas ocultas ( x ) um intérprete de Libras

6) Seria interessante ter disponivel um intérprete de Libras durante a programagao?
(X )sim nao ( )

Para finalizar gostaria que fosse analisada essa palestra, que tem o recurso de
intérprete de libras disponivel, para saber se atende a sua necessidade e possibilita

a sua inclusao.



Disponivel no youtube, do Cancéo Nova Play: https://youtu.be/XbYACRbVEZc

Resposta: Da para entender
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AUTORIZACAD DE USO DF IMAGEM E VOZ E TERMO DE RESPONSABILIDADE
Pela presente autorizagho de uso de imagem & voz & termo de responsabilidade,

Nome: Ana Paula Ribeiro

Data de Nascimento: M_ ) _03_/ 1979 Representante Legal:
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ou gque venham a ser inventada, podendo a autorizada divulgar, distribuir e comercializar tais
fixagGes, sem que gualquer retribuicdo pecunidria seja devida ao Autorizante. Poderd sinda a
Fundagdo lodo Paulo Il utilizar a magem e voz, neste instrumento autorizadas, para a fim de
publicidade e divulgagio. O Autorizante toma cincia neste ato que a sua participacio no
Sistema Cancdo WNowa de Comunicagdo mantido pela FUNDACAO JOAQ PAULD Il deve ser
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declara, para todos os devidos fins, que leu o presenie documento, que compreendeu todas as

o

63



—

:‘m-nugl" sobreditas e que fom wlas concordou na Yua integralidade, tesponiabilisando. e
unica e exclusivamente, por eus .

atos e palavias [ventual ato 40 Autorizante em devalinhe
Serd passivel de todos oy me anistnin de sdicbo & controle

de corte editorial, nio Extinguinde, contudo, a possibilidade da Initituigho mantenedors do

Sistema Cangiio Nova de Pleitear, sxtrajudicial ou udicialmente, o reapactive diren de

indenizacio nos casos M que sejam consubstanc ados prejuiros Iegals, maorals ou Moy s
Sisterna de Comunicagho, ao sey Publico ou & tercaine interessada, Por fim, na hipotess da
Fundagiio Jodo Paulo Il ser demanda judicial au extrajudicialments por conta dos stos &
palavras do Autorizante mamifestadas o seu Sistema de Comunicaglo, concords o mesmo sm
assumir, integralmente, todos os custos necessarios A ampla defesa da instituiglo Fundational,
compreendendo, mas nio se limitando, a: custas processuais, honoranes advocaticios e
despesas com deslocamentos, O presente instrumento particular € celebrado em cardter
definitivo, irretratavel e irrevogavel, obrigando as partes por si e por seus sucesiores a
qualquer titulo, a respeitarem integralmente os termos e condigbes estipuladas no presente
instrumento,

€Om os preceitos acima I adens

Cachoeira Paulista, __30__de novembro de 2021.

AUTORIZANTE
Participante
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