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Resumo

O terceiro setor tem como foco atender a camada carente da sociedade, no qual serve como
auxiliar do governo para abranger os mais necessitados que contam com alguma ajuda para
se manter. Neste trabalho de conclusao de curso, buscou-se enfatizar a area da educagao
voltada para o ensino de criangas e adolescentes com deficiéncia. O objetivo desta pesquisa
foi analisar o impacto do terceiro setor na vida de criangcas e adolescentes com deficiéncia
da cidade de Lorena — SP. A metodologia adotada foi o estudo bibliografico aliado ao estudo
de caso, por meio de uma entrevista semiestruturada realizada presencialmente com a
gestora da associacao estudada onde foi possivel coletar dados necessarios para cumprir
com a proposta do trabalho. Em suma, pode-se avaliar o quédo importante é a associagao na
vida dos mesmos, para o desenvolvimento e principalmente para proporcionar a autonomia
deles, sendo possivel torna-se um individuo capaz de viver em sociedade. Como resultado
ainda, pode apurar que a maior dificuldade da entidade consiste na captacao de recursos e
que a pandemia afetou significativamente os trabalhos da organizacao.

Palavras-chave: Terceiro Setor, Jovens e criangas, Deficiéncia.

Abstract

The third sector is focused on serving the needy layer of society, in which it serves as an
auxiliary to the government to reach the most needy who have some help to support
themselves. In this course completion work, we sought to emphasize the area of education
aimed at teaching children and adolescents with disabilities. The objective of this research
was to analyze the impact of the third sector in the lives of children and adolescents with
disabilities in the city of Lorena — SP. The methodology adopted was the bibliographical
study combined with the case study, through a semi-structured interview carried out in
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person with the manager of the studied association, where it was possible to collect the
necessary data to comply with the proposal of the work. In short, it is possible to assess
how important the association is in their lives, for their development and mainly to provide
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their autonomy, being possible to become an individual capable of living in society. As a
result, it can be verified that the entity's greatest difficulty is in raising funds and that the
pandemic significantly affected the organization's work.

Keywords: Third Sector. Youth and children. Disability.

1 Introducgao

O terceiro setor tem papel fundamental na comunidade onde presta auxilio para a
camada da sociedade que se encontra em situagdes precarias, onde muitos ndo possuem
alimento ou acesso a escolas, por meio da cooperagao de empresas privadas e do governo.
Algumas organizacdes do terceiro setor realizam projetos, outras criam associacdes onde é
possivel atender um elevado numero de pessoas.

As organizagdes do terceiro setor dependem exclusivamente de apoio e doagdes
para sobreviver, pois ndo sdo organizagdes com fins lucrativos, todo e qualquer recurso que
entre, ou seja, adquirido mediante projetos, doagéo ou patrocinio s&o reinvestidos na propria
organizacgao.

Muitas sdo as areas de atuacdo das organizacdes do terceiro setor, porém seu
objetivo € unico em todas elas, o de proporcionar o bem comum por meio de acbes
humanizadas.

Um dos maiores publicos atendidos pelo terceiro setor para estudar, comer ou
receber algum tipo de auxilio que influencia em sua formagéao, sao as criangas e jovens. Os
que possuem algum tipo de deficiéncia também contam com organizagdes do terceiro setor,
gue em sua maioria possuem projetos voltados unicamente para este publico.

Esta pesquisa, desenvolvida a partir de um estudo de caso, tem como objetivo geral
analisar as contribuicbes que o terceiro setor proporciona durante o processo de
desenvolvimento de jovens e criangas deficientes da cidade de Lorena - SP. Bem como, os
objetivos especificos norteiam em apontar os beneficios que o terceiro setor gera na
qualidade de vida das criancas e adolescentes deficientes da cidade, apresentar as formas
de captacao de recurso que a associagao utiliza para poder atuar com éxito e entender
quais sdo as ferramentas aplicadas na adequacao dos jovens e criangas deficientes da
cidade de Lorena na sociedade.

O estudo foi elaborado por meio de entrevista semiestruturada, com os gestores e

funcionarios da organizagao situada na cidade de Lorena - SP, e comparando as respostas

dadas. A fim de responder a seguinte pergunta: Qual a contribuicdo de uma associagao do
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terceiro setor na qualidade de vida de criangas e adolescentes com deficiéncias na cidade

de Lorena - SP?

2 Referencial teodrico

Os problemas sociais, que afetam as camadas mais carentes da sociedade,
necessitam de politicas e agdes publicas que visem amenizar seus impactos, contudo, tendo
em vista a grande quantidade de cidadados afetados, o governo sozinho ndo consegue
atender a todos, momento em que precisa do auxilio das empresas do setor privado para
atender o maior numero de pessoas possivel.

Para Luchesi (2020, p.11):

Terceiro setor € a alcunha utilizada para nomear os macros setor que
engloba entidades originalmente particulares, que tém origem em membros
da Sociedade Civil oferecendo bens e servigos que sao de interesse publico
que inicialmente seriam de responsabilidade do Estado.

De acordo com Monteagudo (2018, p.164):

O terceiro setor precisa anteceder aos trabalhos do poder legislativo — se
pronunciar e formar opinido — para que seus projetos sejam reconhecidos.
Como representante das camadas sociais mais necessitadas, este setor é
de grande importancia para a sociedade que reconhece esta unido como
forma de defender uma politica socioecondmica justa com sustentabilidade
econOmica e com objetivos claros.

Nas palavras de Andrade e Veloso (2017), o terceiro setor n&o foi elaborado pelo
Estado, mas, mesmo assim, ha uma construgdo politica na sua histéria que vem
determinando os varios tipos de organizagdes paraestatais.

Vale lembrar que ndo sao organizagbdes que fazem oposi¢cdo ao Estado, mesmo que
ele n&do seja neutro aos desejos e vontades das classes sociais, mas os membros que nelas
estdo inseridos buscam por parcerias, ou seja, uma articulagdo com instituicbes do terceiro
setor.

As ideias explanadas por Luchesi (2020), Monteagudo (2018) e Andrade e Veloso
(2017) anteriormente se complementam, pois conceituam o termo terceiro setor como sendo
uma reparticdo da sociedade que atende aos mais necessitados, tendo como apoio para
executar suas atividades o auxilio do governo e das empresas do setor privado, cujo o
objetivo é obter lucros e maximiza-lo através de sua expansao no mercado, diferente das
organizagdes do terceiro setor que possuem como regra de existéncia a impossibilidade de
acumulo de renda, sendo que todo e qualquer lucro deve ser distribuido conforme as partes

e reinvestido na prépria organizagao.
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O terceiro setor, com base nas palavras anteriormente citadas por Andrade e Veloso
(2017), ndo pertence ao governo, contudo se faz muito presente diante dos servigos
prestados pelas organizagbes e ajuda financeiramente com o objetivo de garantir a
sobrevivéncia das mesmas. Conhecido também como organizagao paraestatal, devido sua
funcado ser complementar as atividades publicas.

Para Luchesi (2020), o terceiro setor € uma denominagao dada para as organizagoes
que realizam atividades voltadas para o interesse publico, ou seja, em prol do bem comum.
Como ja exposto, tem como objetivo realizar agdes que auxiliem a camada mais carente da
sociedade, busca amenizar problemas publicos que deveriam ser sanados pelo préprio
governo, porém diante da imensa demanda de pessoas para atender e a escassez de
recursos, nao consegue alcangar a todos como € esperado pela populagédo, logo o primeiro
setor conta com o auxilio do terceiro setor para alcancar e atender as necessidades dessas
pessoas.

Em um contexto histérico podemos encontrar varios autores escrevendo sobre o
assunto, mas para o nosso trabalho o que o autor a seguir nos diz, convém melhor com o
nosso tema.

Para Albuquerque (2006), a expressao “terceiro setor” € uma tradugédo do termo em
inglés third sector, que comegou a ser utilizada inicialmente na década de 1970, nos
Estados Unidos da América, para designar as organizagbes sem fins lucrativos que
prestavam servigos publicos e na década seguinte, a expressdo "setor ndo lucrativo”
(nonprofit sector), passou a ser mais utilizada no pais.

A definicdo da palavra esta cheia de individualismo que caracteriza o seu regime
politico e cultural, no qual o seu movimento dominante seja, de preferéncia, da sociedade
em relagdo ao Estado. O associativismo e o voluntarismo estdo sendo fortemente
enraizados na cultura e o termo nonprofit sector envolve uma grande gama de organizagdes
locais e religiosas que se voltam para a prestagao de servigos comunitarios, a autoajuda e a
defesa de interesse social.

De acordo com Albuquerque (2006, p.18):

No Brasil e na América Latina, também se utiliza a expressao “sociedade
civil’. Esse conceito tem origem no século XVIII. Na época, designava um
plano intermediario entre o Estado e a natureza pré-social, e inicialmente
incluia as organizagbes particulares que interagiam na sociedade - inclusive
as empresas e seus negdocios - limitadas pelos sistemas legais nacionais.

Segundo Tachizawa (2014, p.18):
A midia divulga informagdes que evidenciam que o Estado se tem mostrado

impotente para atender a demandas, principalmente na area social, da
populacado brasileira. Esse fendmeno, que nado é recente no cenario
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socioecondmico brasileiro, passa a ter maior ressonancia para a sociedade,
principalmente, a partir da Constituicdo de 1988 (que privilegia a discussao
sobre a cidadania). E nesse contexto que surge o terceiro setor como um
mercado social formado pelas ONGs e outras organizagdes congéneres.

Diante do exposto pelos autores, afirma-se que o terceiro setor teve seu surgimento
por conta da grande dificuldade que o Estado tinha em auxiliar a populagao, sua demanda
era grande demais para que s6 um elemento conseguisse abrange-la. O cenario culminou
na criagdo das organizagdes sem fins lucrativos, que buscam o bem comum, prestando
auxilio aos necessitados por meio das doacgdes feitas por pessoas fisicas ou juridicas e pelo
governo.

Depois de uma contextualizag&o histérica sobre o terceiro setor, podemos encontrar
algumas caracteristicas que destacam tanto do primeiro quanto do segundo setor.

Para Luchesi (2020, p.11):

Pode-se depreender entdo que o terceiro setor ndo é publico nem privado,
no sentido convencional destas denominagbes. Contudo, guarda uma
simbiose com ambos, uma vez que sua identidade provém da finalidade de
um com a origem e forma de agir do outro.

Segundo Borges, Miranda e Junior (2007), as fundagdes estdo sendo destaque entre
0s agentes sociais e politicos desde o século XX onde ja se insere os problemas diarios da
vida das pessoas, o0 que inclui as necessidades basicas de saude, educacao, cultura, lazer e
esporte.

Segundo os dados apresentados por Loschpe (2004), o ministério do trabalho, em
1991, no inicio do crescimento do terceiro setor registrou cerca de 200 mil organizacdes sem
fins lucrativos no Brasil, que empregavam mais de 1 milhdo de pessoas e o aponta como a
maior categoria de geragao de empregos no pais.

Os dados de pesquisa realizada pelo Tribunal de Contas do Estado de Sao Paulo
(2007), mostram que houve um aumento, em comparagdo com a pesquisa anterior, de 276
mil fundagdes e associagdes sem fins lucrativos, passando a empregar um total de 1,5
milhdo de pessoas, com 17,5 bilhdes de beneficios pagos neste ano.

Segundo uma pesquisa realizada pelo IBGE (2010), a FASFIL (Fundagdes
Associagbes Sem Fins Lucrativos) analisou que entre os anos de 2006 a 2010 houve um
crescimento de 8,8% das FASFIL no Brasil, passando de 267,3 mil para 290,7 mil entidades

no periodo. Nesse sentido, leciona Luchesi, (2020, p.11):

No Brasil o IPEA (Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada) faz, por meio
do site Mapa das Organizagbes da Sociedade Civil, trabalho similar de
compilacdo de dados sobre o terceiro setor no Brasil. Segundo o Mapa, o
Brasil conta com aproximadamente 780 mil organizagbes, com pouco mais
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de 2,5 milhdes de empregos formais, compondo cerca de 3% da forga de
trabalho.

A histdria do terceiro setor tem passado por varias fases e mudancas desde da sua
constituicao, sendo influenciada tanto pela politica quanto pela religido e com o tempo foi
ganhando a sua propria identidade.

Com essas influéncias, o terceiro setor se tornou o que conhecemos hoje,
principalmente nas agdes oferecidas por elas, com isso vem ganhando cada vez mais
destaque e recebe ajuda tanto por doagbes feitas por pessoas e empresas, quanto por
verbas que o préprio Estado oferece a elas.

Mesmo assim, o maior problema no terceiro setor é a grande quantidade de pessoas
na populacado das cidades que precisam de ajuda, as quais ndo possuem condigdes de se
sustentarem e a seus dependentes por diversos motivos, entre eles, o alto indice de
desemprego. Mesmo que em certas vezes o Estado tenha as suas divergéncias com o
terceiro setor, eles acabam se complementando para dar auxilio aos que precisam.

O terceiro setor, constituido por organizagbes nao governamentais, evoluiu com a
finalidade de suprir as necessidades que o estado muitas vezes ndo consegue atender por
se tratar de situagdes extremas e delicadas na diversidade da demanda da sociedade.

De acordo com Luchesi (2020, p.16):

As Organizacdes Nao Governamentais sdo encontradas no Brasil com
diversas nomenclaturas, entre estas: ONGs (Organizacdo Nao
Governamental), Instituto, Entidade, Instituigdo, Organizagdo Social (OS),
Organizagéo da Sociedade Civil de Interesse Publico (OSCIP), Organizagao
da Sociedade Civil (OSC), Entidades Filantrépicas, Organiza¢des Religiosas
e outras mais.

O ambiente do terceiro setor € composto por muitas entidades, como as que foram
apresentadas pelo Luchesi (2020) anteriormente, cada uma cuida de situagdes distintas e
possuem formas de atuagdo diferentes entre si, por exemplo, umas sao voltadas para
questdes sociais das mulheres, outras para criacdo de projetos educativos, arrecadacao de
alimentos, enfim, existem inUmeras formas de atuag&o dessas organizagdes.

Contudo, todas possuem o mesmo objetivo que é atender a populagdo carente da
sociedade e proporcionar 0 bem comum tendo como base para isso o auxilio de pessoas e
empresas do segundo setor e do primeiro setor que € composto pelo governo, como ja foi
apresentado por outros autores ao inicio deste projeto.

Como o foco desta pesquisa sdo as criangas e os jovens com deficiéncia, seréo
abordados elementos referentes aos mesmos. Segundo dados coletados pelo censo IBGE (

Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica) em 2010, sé no Brasil existem cerca de 45,6
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milhdes de pessoas com alguma deficiéncia, sendo que 3,5 milhdes sao criangas, este € um
numero relativamente alto.

Nesse viés, sdo necessarias varias medidas para que essas criangas sejam bem
acolhidas pela sociedade ou pelo menos que consigam viver normalmente, na medida do
possivel. De acordo com a OMS ( Organizagédo Mundial da Saude) (2019) no mundo uma a
cada dez criangas é deficiente, totalizando entre criangas, jovens e adultos existem cerca de
1 bilhdo de pessoas com alguma necessidade especial.

As pessoas com deficiéncia possuem certas limitagdes, o que pode levar a algumas
situagbes desconfortdveis ou mesmo um certo preconceito vindo da sociedade. Nesse
sentido, Souza (2014, p. 25) afirma que: “ao langarmos um rapido olhar na histéria da
humanidade, vamos encontrar diferentes formas de conviver com as pessoas com
deficiéncia. Sao atitudes que vao do total descaso até ao fato de considera-las dotadas de
poderes sobrenaturais”.

A sociedade trata a deficiéncia com aspecto de do, como se a pessoa com
deficiéncia ndo pudesse viver normalmente como qualquer outro ser humano, essa nao é
uma forma adequada de lidar com essa situacdo. Muitas vezes a pessoa s6 quer ser tratada
com naturalidade, sem que se enalteca as suas limitagdes ou que as trate como um
problema.

Souza (2014, p. 27) complementa:

[..] E fato que os diferentes tipos de deficiéncia existentes no presente,
também constituiam o cenario das sociedades primitivas. Devido as
atividades diarias, nao é dificil imaginar que alguns componentes das tribos
pudessem sofrer amputagdes, tornarem-se cegos, surdos, juntamente com
os defeitos de nascimentos. Todos esses componentes, integravam um
leque de caracteristicas necessarias ao modo de proceder com o individuo
com deficiéncia, derivando as mais variadas atitudes, sejam elas de
aceitagao ou abandono.

De acordo com Schimiguel, Rocha e Junior (2013, p. 6):

No ano de 2.000, foi criada a Comissdo de Apoio Académico aos
Portadores de Necessidades Especiais, atendendo ao dispositivo legal do
Ministério da Educacgdo — portaria n° 1679, de 2 de dezembro de 1999, Art.
10 — assegurando ao aluno com necessidades educacionais especiais,
condicbes de acesso ao ensino superior, mobilidade e possibilidade de
utilizacdo dos equipamentos e instalagdes de ensino.

Segundo os autores Crispim e Veronese (2020, p. 12):

Reconhecendo as criangas com deficiéncia como sujeitos de direitos em
condigcdo peculiar de pessoas em desenvolvimento e, como tal, detentoras
de protegédo integral e de prioridade absoluta, a Doutrina de Protegao
Integral deixa claro que é dever da familia, da sociedade e do Estado a
efetivacdo de todos os direitos destinados a esse publico e, dentre estes, o
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direito a inclusao social e escolar. [...] Necessidade de se demonstrar que a
inclusdo é o caminho para a construcdo de uma sociedade justa e
igualitaria.

Os autores Crispim e Veronese (2020), também relatam sobre a existéncia de uma
Doutrina da Protecao Integral que se trata de uma Convencgao sobre os Direitos da Crianga,
aprovada na Resolugdo N°45/25 da Assembleia Geral da Nagdes Unidas em 1989, que
contempla a inclusao dessas criangas com deficiéncia na sociedade onde é exigido o
respeito para com essa criangca que possuem suas limitacdes, mas, também possuem seu
direito de viver em sociedade e serem respeitados.

Monteagudo (2018) diz que uma das caracteristicas principais do terceiro setor é a
maneira como ele se conecta fortemente aos direitos e interesses dos membros da
sociedade civil, abragando suas causas como se fossem de seu interesse pessoal, nele sao
criadas formas de agir em prol da comunidade a fim de assegurar o bem estar publico por
meio de acdes voluntarias, doagdes, projetos ou outras acdes que buscam solucionar ou
mesmo amenizar os impactos sofridos pela camada desprovida de condigbes basicas para
viver.

Para Monteagudo (2018, p.142):

O predominio do poder econdmico sobre o social afeta a organizagao
politica, pois ndo estdo sabendo lidar com o crescimento exponencial do
terceiro setor, representado por organizagbes sociais, organizagdes nao
governamentais - ONGs, Férum Social Mundial, encontros solidarios,
reunides, etc., que com o apoio da direita e da esquerda, garantiram seu
fortalecimento. Nao se deve permitir esse tipo de interferéncia do capital sob
0 social, pois sabemos que a ajuda aos excluidos socialmente vem através
de educacgao, trabalho e de agbes sociais colaborando com a solidariedade
social. O maior problema ¢ a luta contra o monopdlio, a desigualdade social,
a concentragdo de renda, a falta de educacdo, o desemprego, pois
continuam sem interesse politico de dar solugao.

Conforme ensina Caeiro (2008, p. 63):

A crise do Estado, providéncia o redimensionamento da economia social.
Da contribuicdo dos movimentos referidos e pelo desenvolvimento e
crescimento dos movimentos cooperativo, associativo e mutualista, a
economia social volta de novo a adquirir dimensao e importancia. Assiste-se
ao desenvolvimento de apoios financeiros a economia social e as suas
organizagbes, a um aumento do emprego e ao desenvolvimento de
associagoes locais e de cooperativas dos mais variados tipos. Ligado a esse
movimento, surge também a tentativa de promoc¢ao da incluséo social, quer
pelo emprego quer pela constituicdo de associagdes de dmbito social.

Como retratado por Monteagudo (2018) e Caeiro (2008) o maior problema
enfrentado pelo terceiro setor nao é sobre questbes financeiras e sim em relagcdo as

desigualdades sociais, que sdo muito dificeis de serem solucionadas, trata-se de reeducar
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uma extensa camada da sociedade, tentar penetrar no pensamento dessas pessoas para
mostrar que o preconceito nao é algo positivo, que a indiferenga com o préximo nao agrega
em nada para a evolugao da sociedade.
Nas palavras de Violin (2010, p. 146), podemos separar o terceiro setor também em

entidades de beneficio mutuo:

Beneficio mutuo (também denominadas de favorecimento, de ajuda/fins
mutuos, de cunho associativo, de autoajuda); que se dirigem apenas para
seus associados, de natureza enddgena, de interesse coletivos, mas nao
publicos.

E na que estamos trabalhando, que é a de beneficio publico:

Beneficio publico (de fins comunitarios, de solidariedade social, de cunho
social, de interesse publico): que alcangam o publico em geral, de natureza
exdgena, de interesses ndo apenas coletivos, mas também publicos.

[...] Dentre estas entidades existem as organizagdes complementares ou
suplementares a atuacdo do estado na prestagdo de servigos; e as que
promovem a advocacy, a defesa de direitos e construgao de novos direitos
(mulheres, negros, indios, meio ambiente etc.) (VIOLIN, 2010, p. 298).

A entidade analisada no presente estudo de caso é de beneficio publico e as suas
agdes visdo prover nao apenas educagdo, mas também saude e bem-estar para todas as
criancas e adolescentes atendidos por ela diariamente.

O terceiro setor tenta mudar essas questdes, mesmo com todas as dificuldades e
para os beneficiados sdo propostas varias alternativas de auxilio as pessoas carentes.
Contudo, com relagédo aos que pensam diferente, que nao sao a favor da atuacao do terceiro
setor, ainda segue sendo um grande obstaculo, pois essa for¢a, se revertida para o bem,
seria de grande ajuda. O terceiro setor em seu inicio teve caracteristicas diferentes do que é
atualmente, mas com o presenciar e ao passar por varias experiéncias acabou se tornando
0 que temos hoje.

Mesmo sendo um setor diferente da economia, o terceiro setor acaba conversando
diariamente tanto com o primeiro quanto com o segundo setor. Assim pode receber auxilio
monetario de ambos e em contrapartida acaba suprindo as necessidades em que esses
setores deixam de lado.

Segundo o que foi apresentado, o terceiro setor ndo faz parte do Estado, é algo
separado, mas que se torna necessario, vez que o Estado nao é o suficiente para suprir as
necessidades da sua populagao, Ihe cabendo a missao de tentar atendé-las.

Levando em consideragdo as informagdes que coletamos de varios autores com

ideias e pontos de vistas diferentes, podemos concluir que o terceiro setor se faz necessario
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para a comunidade como um todo, principalmente para aqueles que estdo a margem da

sociedade.

3 Metodologia

Optou-se por realizar um estudo de caso em uma associacdo do terceiro setor na
cidade de Lorena/SP, Regido Metropolitana do Vale do Paraiba e Litoral Norte, com uma
populagdo de 82.537 pessoas segundo o Uultimo censo realizado em 2010 pelo IBGE
(Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica) e atualmente com uma estimativa de 89.532
pessoas pelo instituto e pela prefeitura da cidade. Onde sera realizada uma analise
qualitativa em uma associagédo, que tem por objetivo em suas atividades, atender criangas e
jovens com deficiéncia.

A pesquisa qualitativa é apresentada pelo autor (GERHARDT, 2009) como a busca
por informagdes genuinas referente a um determinado assunto, conhecida como pesquisa
naturalistica, faz comparagdo com o mundo social e natural. Ao realizar uma pesquisa
qualitativa é necessario atentar-se a questdes como o exagero de explicagcbes em uma
tentativa de mostrar conclusdo da pesquisa, sendo que os assuntos abordados por uma
pesquisa assim, sdo abrangentes e uma Unica pesquisa nao seria capaz de apresentar uma
avaliagdo completa.

Diante disso, sabe-se que os dados devem ser apresentados, contemplando os
processos usados para a obtencdo dos resultados alcangados ao fim da pesquisa.
Especificando um pouco mais, os autores DESLANDES et al. (2011) apresentam uma fase
importante dentro da pesquisa qualitativa, que sera a fase exploratéria, momento em que o
pesquisador precisa atentar-se em definir claramente seus objetivos, quais ferramenta ira
usar para colher os dados e as estratégias para que as atividades sejam rapidas e precisas.

Inicialmente, realizou-se um procedimento técnico bibliografico para constituir o
embasamento literario da analise de dados.

Para Menezes et al., estudo de caso (2019, p. 44):

E o tipo de pesquisa cujo procedimento volta-se para um caso especifico
com o objetivo de conhecer suas causas de modo abrangente e completo.
Devido a isso, por muito tempo, alguns estudiosos ndo viam tal tipo de
pesquisa de modo positivo por considera-la muito generalista, uma vez que,
ao estudar um caso em especifico, ndo seria muito confiavel definir se este
serviria para entender e explicar os demais.

Com o estudo especifico de um unico caso, temos um foco maior nas necessidades

que a instituicao esta tendo no momento, e o autor Yin (2001, p. 67), complementa dizendo:

O mesmo estudo pode conter mais de um caso unico. Quando isso ocorrer,
o estudo precisa utilizar um projeto de multiplos casos, e esses projetos
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aumentaram com muita frequéncia nos ultimos anos. Um exemplo comum é
o estudo de inovagdes feitas em uma escola (com salas de aula abertas,
assisténcia extraclasse por parte dos professores ou novas tecnologias) na
qual ocorrem inovagdes independentes em areas diferentes. Assim, cada
area pode ser objeto de um estudo de caso individual, e o estudo como um
todo teria utilizado um projeto de multiplos casos.

Compreendendo de forma mais ampla o que é um estudo de caso, buscou-se de que

forma é realizado no terceiro setor, os autores trouxeram as seguintes explanacoes.
Para Menezes et al. (2019, p. 45):

E o tipo de pesquisa que se caracteriza pela relacéo entre pesquisadores e
sujeitos que buscam resolver, ou entender, um problema determinado por
meio de acdes diretas. [...] Como essa € uma pesquisa que rompe a
fronteira entre a observacgao distante do pesquisador e os atos dos grupos
com 0s quais ela se vincula para sua realizagao, muitos estudiosos nao a
veem com valor cientifico, criticando especificamente sua pouca
“objetividade”.

E complementando essa ideia o autor Yin (2001, p. 71) fala:

Para qualquer aplicagdo dessa légica de amostragem aos estudos de caso
estaria mal direcionada. Primeiro, os estudos de caso, em geral, ndo devem
ser utilizados para avaliar a incidéncia dos fenédmenos. Segundo um estudo
de caso, teria que tratar tanto do fendmeno de interesse quanto de seu
contexto, produzindo um grande numero de variaveis potencialmente
relevantes. Isso acabaria exigindo, sucessivamente, um numero
inconcebivelmente grande de casos - grande demais para permitir qualquer
avaliagédo estatistica das variaveis relevantes. Terceiro, se uma légica de
amostragem tivesse de ser aplicada a todos os tipos de pesquisa, muitos
tépicos poderiam n&o ser empiricamente investigados.

Com a metodologia escolhida, buscou-se por meio de entrevista presencial, anotadas
e gravadas, com o funcionario (a) da organizacdo escolhida, por meio de
perguntas relacionadas as agdes tomadas no dia a dia com os jovens e criangas atendidos
pela associacao.

Optou-se pelo uso da entrevista semiestruturada, pois € uma maneira bem flexivel de
conseguir dados pertinentes para a pesquisa, Vieira (2017) diz que a entrevista
semiestruturada tem carater flexivel e o roteiro formado tem possibilidades de adaptar-se ao
rumo da conversa, podendo abordar mais de um assunto.

A instituicdo estudada, com nome e identidade preservados, desenvolve trabalho
com criangas e jovens com deficiéncia. O fato de tratar de uma camada da sociedade que
esta sujeita a sofrer tanto com preconceito, como com as dificuldades mais “simples” como
na educagao, convivio social ou adaptacdo no meio social, foi a razdo da escolha da
organizacao estudada. Os dados recebidos pelas entrevistas, foram avaliados e serao

apresentados a seguir segundo o referencial teérico pesquisado neste artigo.

11



(RZ

c 20N Formando Homens Movos para o Mundo Movo
angaoiNova

FACULDADE

4 Analise de resultados

Apos realizar a entrevista serao apresentadas nos proximos paragrafos as analises

das respostas obtidas na entrevista semiestruturada, mediante critérios qualitativos.

Pergunta 01 - Qual o cargo e fungado que exerce na instituicao? Ha quanto
tempo esta na entidade?

Resposta: A entrevistada atua na associacdo ha 10 anos, compete a mesma duas
funcdes de assistente social da associagdo em estudo e também é coordenadora de alguns
programas que a mesma participa.

Nesse viés, o autor Ferreira (2020, p. 5) apresenta: "O trabalho do assistente social
sempre foi uma das dimensbes discutidas pela profissdo, tendo em mente a Politica
Nacional de Assisténcia Social na qual permite a sua inser¢cdo nos varios espacos
ocupacionais”. Portanto, cabe ao assistente social atuar em diversas areas com o objetivo

de prestar auxilio a determinadas situagdes que carecem de uma atencao a mais.

Pergunta 02 - Quantas criangas e adolescentes sdo atendidos pela instituicao

diariamente, e qual a faixa de idade delas?
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Tabela 1 - Atendimentos feitos pela associagao
ATENDIMENTOS PELA ASSOCIAGAO
Recém-nascidos Criancas Adolescentes Adultos Idosos
Nao Sim Sim Sim Nao

TOTAL DE BENEFICIADOS: 270

Fonte: Autores, dados obtidos na entrevista, 2021.
Resposta: Denota-se que a associagao trabalha e atende desde criangas até
adultos, inclusive em breve contara com um idoso, tendo em vista que o mais velho atendido

pela entidade possui 58 anos.

Pergunta 03 - Como funciona o atendimento para essas criangcas e
adolescentes?

Resposta: Em relagdo ao atendimento dessas criancas e adolescentes, € preciso
atentar-se as singularidades de cada aluno, pois suas limitagdes sdo na maioria muito
particulares e por conta disso sao necessarias adaptacdes para melhor atendé-los.

Segundo Crispim e Veronese (2020, p.7): “pessoas com deficiéncia, por suas
especificidades, devem ser respeitadas, acolhidas e atendidas em suas diferencas, além
disso, ouvidas em seus anseios e prioridades. ”

Paralelamente ao que os autores Crispim e Veronese (2020) apresentaram, a
associacao em estudo faz divisbes importantes para que todos os alunos sejam atendidos
igualmente e respeitando o tempo de cada um, sendo assim a parte educacional é realizada
com um numero limitado de até 10 alunos por sala, para que o professor e um assistente
consigam dar o suporte necessario.

A associacdo também conta com a parte clinica, na qual atende criangas de zero até
6 anos com o intuito de estimular seus processos basicos de desenvolvimento, como a fala
e a locomocao. Por fim, também existe o atendimento para autistas, nesse espaco néo sao
impostos limites de idade devido ao grau de desenvolvimento que cada crianga tera, logo

elas permanecem enquanto for necessario.

Tabela 2 - Tipos de atendimentos prestados

Area da Modelo de utilizado Atividade realizada
associagao
Educacao Salas de aulas normais, | Sdo0 realizadas atividades individuais,

no mesmo modelo de uma | referentes a cada patologia.
escola para criangas e
adolescentes sem
deficiéncia.
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Clinica Ambulatdrios para a | Com as criangas de 0 a 6 anos de idade
estimulagao das criangas. | e atendimento para autistas de 0 até que
seja necessario.

Atividades da Salas de oficina, para os | Sdo realizadas atividades com os
vida e trabalho [ adultos acima dos 30 anos | adultos com idade acima de 30 anos
de idade. com deficiéncia intelectual grave que
Trabalhos manuais. apresentam  maior dificuldade de
aprendizado.

Atividade de Local para atividades do | Sdo realizadas atividades simples do dia
vida diaria dia a dia. a dia, para que possam ter maior

confianca e consequentemente

alcancem a sua independéncia.

Fonte: Autores, dados obtidos na entrevista, 2021.

Pergunta 04 - Quantas pessoas com especializagdo como professores,
psicélogos, fisioterapeuta, fonoaudiélogo entre outros sao contratadas pela
associagao?

Resposta: Os profissionais sdo essenciais para o desenvolvimento das criangas e
adolescentes com deficiéncia, sendo que precisam de cuidados especiais que atendam as
necessidades que possuem.

De acordo com Crispim e Veronese (2020), as escolas para criangas com deficiéncia,
carecem de pessoal especializado na area, sendo necessario ter professores,
fonoaudiologos, fisioterapeutas e também que todo o corpo docente possua conhecimento
aprofundado sobre a area, pois trata-se de um ambiente muito delicado de se lidar o que
torna necessario contratar pessoas que ja tenham experiéncia.

Durante a entrevista, a assistente social apresentou informacdes referentes aos tipos
de profissionais que atuam na associagdo. Ela conta com o servico de 15 professores
pos-graduados (é um critério para a contratagdo), 02 psicologas, 02 fisioterapeutas, 02
fonoaudiologas, 01 assistente social, 01 médico neurologista e 01 terapeutas ocupacional.
Todos sé&o funcionarios fixos, contratados pela associacao e sao profissionais especializados

na area, o que traz grandes resultados.

Tabela 3 - Quadro de profissionais especializados

Profissionais Especializados Quantidade
Professores 15
Psicologas 2
Fonoaudidlogos 2

Terapeuta Ocupacional 2
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Assistente Social 1
Médico Neurologista 1

Fonte: Autores, dados obtidos na entrevista, 2021.

Pergunta 05 - A associagdao possui voluntarios com alguma especializagao
como professores, psicélogos, fisioterapeuta, fonoaudidélogo entre outros? Se sim
quantos sao e quais as principais fungoes que eles ocupam?

Resposta: A presente associacdo contava com o auxilio de diversos voluntarios na
area de saude, porém atualmente encontra-se apenas com 1 estagiaria na area de terapia
ocupacional.

Para Andrade (2020, p. 54): “a acao voluntaria esta ligada aos principios morais e de
valores, pautados na solidariedade, na compaixdo, na benemeréncia e na caridade”. Em
resumo, o voluntariado é uma agdo que ndo visa fins lucrativos, sdo ag¢des que visam
proporcionar o bem comum, prestar auxilio para a camada menos privilegiada da sociedade

e melhorar a qualidade de vida desses individuos.

Pergunta 06 - Fora as pessoas com especializagdo a associagdao tem como
voluntarios pessoas comuns, ou seja, pessoas sem uma especializagdao, mas que
ajudam diariamente em outras areas da instituicao?

Resposta: No momento a associagcdo encontra-se sem voluntarios, somente os
funcionarios contratados estdo prestando servicos na mesma. Mas vale ressaltar que
anteriormente a realidade atual, inUmeras pessoas se dispunham a prestar servigos
voluntarios no dia a dia ou nas salas de aula.

Apura-se que a pandemia impactou negativamente na associacéo, pois impediu a
atuacao de voluntarios.

Ainda em relacdo ao pensamento de Andrade (2020), a agao voluntaria € de grande
valia para instituicbes do terceiro setor, porém, por conta do surgimento do presente cenario

pandémico esses voluntarios ndo puderam seguir prestando auxilio para a associacao.

Pergunta 07 - Quais ferramentas sao utilizadas no dia a dia com as criangas e
adolescentes na instituicdo, sendo elas pedagégicas ou néo?

Resposta: As principais ferramentas usadas pela associacdo sao apostilas,
brinquedos ludicos, figuras e brinquedos pedagdgicos. Sendo que, o foco do ensino é
proporcionar aos alunos a melhor experiéncia possivel, de acordo com a limitacdo de cada
um, e dessa forma poder desenvolver-se.

Para os autores Crispim e Veronese (2020, p. 106):
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O esporte, além de ser um importante vetor para a pratica de exercicio
pelas pessoas com deficiéncia, também é considerado uma ferramenta de
inclusdo social e de independéncia, principalmente quando falamos de
criangas com deficiéncia, pois através do esporte ela ira desenvolver formas
de vencer barreiras, sentir o drama das derrotas e, acima de tudo, acreditar
em seu potencial.

Como apresentado por Crispim e Veronese (2020), o esporte é fundamental para o
desenvolvimento fisico e intelectual das criangas, com isso ressalta-se a importancia da
atividade fisica na vida do ser humano. Nesse viés, de acordo com a entrevista realizada, a
entrevistada relatou que a associagdo usa diversas formas para o desenvolvimento das
criancas que vao desde mais simples como esportes até os brinquedos ludicos propriamente
adaptados para os alunos. Essas ferramentas impactam no desenvolvimento das criangas e
adolescentes, portanto é de suma importancia que sejam usados diariamente.

Seguem abaixo exemplos dessas ferramentas de aprendizado: uma apostila (fig.1) e
dois modelos de brinquedos pedagdgicos (figuras 2 e 3) utilizados para a alfabetizagéo

dessas criangas e adolescentes.

DEFICIENCIA
INTELECTUAL

Figura 1 - Apostila didatica para criangas com deficiéncia visual
Fonte: soescola.com
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Figura 2 - Brinquedo educativo
Fonte: Yes Certificacdes
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Figura 3 - Formando Palavras, jogo para alfabetizagao

Fonte: l0i6 de pano

Pergunta 08 - As criangas e adolescentes que frequentam diariamente a

associacao. Qual o maior impacto na vida desses futuros homens e mulheres e os

principais beneficios no que se refere a qualidade de vida?

Resposta: a entrevistada relata que “o principal impacto na vida dessas criangas e

adolescentes é a autonomia, que é a coisa mais importante e o bem-estar, que & o objetivo

ensinar a ele essa autonomia, mostrando que ele € capaz’.

Para os autores Crispim e Veronese (2020, p. 103):

A incluséo social das criangas com deficiéncia permite sua preparagao para
participagado de decisdes que lhes dirdo respeito enquanto cidadao, ou seja,
a inclusdo as capacidades para ~° que tenha falas préprias e nao mais
sejam ouvidos através dos chamados normais, como se dependessem
sempre de guarda e caridade alheia™, ja que o proprio sujeito que sabe de
suas necessidades e saber os caminhos para supri-las € uma questéo de
autonomia.
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No sentido da literatura de Crispim e Veronese (2020), verifica-se que a inclusdo de
jovens e criangas é a melhor forma de torna-los mais auténomos, dando a eles a capacidade

e o direito de tomarem as suas proprias decisdes.

Pergunta 09 - As familias dessas criangas e adolescentes contribuem de que
forma para a associagao?

Resposta: Segundo a entrevistada, a aceitagdo da familia ainda € uma das maiores
dificuldades encontradas, muitos acreditam que é obrigacdo da associacio cuidar e educar
essas criancas e adolescentes, que ficam por volta de quatro horas diarias nas instalagbes
da associacao.

Prossegue a entrevistada: “mas com todas as dificuldades, os pais vém melhorando
nessa relacéo, eles acabam observando a evolugdo que o seu filho (a) tem diariamente e
compreende que ndo é apenas obrigacdo da associagdo o cuidado e educacdo, mas sim
deles também que acabam ficando muito mais tempo com eles”.

Sobre essa dificuldade apresentada pela familia, lecionam Crispim e Veronese (2020,
p. 136):

A existéncia de uma crianga com deficiéncia pode afetar cada membro do
nucleo familiar de forma distinta e com reagdes diferentes, sejam elas de
aceitacdo ou negacdo da realidade. Esse comportamento podera refletir
sobremaneira em como a crianga convive na sociedade e na escola, sendo
também importantes para o alcance ou nao da independéncia e autonomia
dessa crianga, ja que a falta de incentivo e apoio familiar pode ocasionar

reagbes de medo, incertezas e inseguranga no enfrentamento de situagdes
adversas, conduzindo ao isolamento da pessoa.

Pergunta 10 - Sendo uma instituicdao de terceiro setor, qual a maior dificuldade
enfrentada diariamente?

Resposta: A entrevistada nos explica que a maior dificuldade enfrentada pela
associacao é a captacdo de recursos, ela fala que “a maior dificuldade é a financeira, por
que dependemos de ajuda e eventos. Pelo motivo que muitos acreditam que apenas a
prefeitura precisa ajudar, mas na verdade enquanto instituicdo estamos ali ajudando a
populagdo as pessoas do municipio, alguns se conscientizam e nos ajudam”.

Os autores Cruz e Estraviz (2003, p. 18) dispde que:

E necessario que o trabalho da entidade seja feito com a participagdo e
apoio da sociedade, que a comunidade se alie a esse trabalho, que o
conselho da entidade seja atuante, que os funcionarios comentem com as
pessoas o orgulho que tem em participar dessa causa. Tudo isso vai estar
espelhado em indicadores como, por exemplo, o nimero de doadores
(independentemente do valor doado) e o numero de voluntarios
(independente das horas e agbes trabalhadas).
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Com isso, observa-se que a ajuda da sociedade em si € a melhor ajuda que uma
associagao poderia ter, ndo apenas ficar dependendo de empresa ou do proprio Estado para
realizar as suas agoes.

Portanto, na visdo de Cruz e Estraviz (2003), mais importante do que as técnicas de
captacao de recursos materiais e financeiros a serem utilizadas pelas organizagdes, a causa
social por elas defendida precisa ser a referéncia principal na atuagédo diaria de todas as
pessoas direta ou indiretamente relacionadas a entidade.

Também é necessario atender a alguns requisitos internos e externos a organizacéo,
conforme assinalado por Cruz e Estraviz (2003, p.17):

Requisitos internos: 1. Missdo e causa, 2. A casa tem de estar em ordem:
boa gestdo da organizagdo e dos recursos doados, 3. Toda organizagao
deve estar envolvida com a captagdo, mas é importante ter um responsavel
por ela, 4. Sustentabilidade.

Requisitos externos 1. Transparéncia é fundamental, 2. A comunicagao com

a comunidade faz parte da defesa da causa, 3. Parcerias com
compatibilidade de interesse.

Pergunta 11 - Como ocorre a captagao de recursos para a manuteng¢ao das
criangas e adolescentes? Qual a principal fonte de renda da associagao, pois ela nao
possui uma forma de gerar renda por si s6, qual é a forma utilizada para a captacao

dos recursos?

Tabela 4 - Forma de captagéo de recursos da instituicao

Formas de captagao de recursos Frequéncia
Telemarketing Habitual

Prefeitura/Parcerias Esporadicos
Eventos Esporadicos

Fonte: Autores, dados obtidos na entrevista, 2021.

Resposta: A entrevistada nos explica que a captagéo é por meio do telemarketing da
associagao por convénios com a prefeitura e por eventos realizados no local.
E Monteagudo (2018, p. 169), explica que:
A realizagdo das suas atividades esta atrelada a presidentes e voluntarios,
mas precisam de doagdes, almogos beneficentes, convénios, parcerias, do
capital do Estado e das empresas etc. A ndo resolugdo da questdo da

sustentabilidade pode redundar na desisténcia e fechamento das entidades,
e muitos idealizadores desistem pela falta de apoio financeiro.

Podemos observar que a associacdo estudada esta em sintonia com o que
Monteagudo fala e que as melhores formas de captacdo s&o o convénio com a prefeitura,

doacgdes da sociedade e eventos.
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Contudo, também se observa que possui uma forma reduzida de captar recursos
diante dos elevados custos para sua manutengao. Portanto, vislumbra-se a necessidade de

ampliacado das formas de captacao de recursos para uma regular sustentabilidade.

Pergunta 12 - A associagao possui alguma parceria, com orgaos privados, que
de alguma forma os ajudam nao apenas financeiramente?

Resposta: A associagdo estudada em questdo tem convénios com a prefeitura,
principalmente na area escolar € na inclusao de criangas e jovens na sociedade.

Segundo Monteagudo (2018, p. 426):

E indispensavel a presenca dos dois setores, governo e empresas para a
captagdo dos recursos financeiros, pois nenhuma acdo social pode
desenvolver o bastante sem uma base financeira. No terceiro setor a
solugdo encontrada foi buscar, com as empresas e/ou com o governo,
através de convénios e/ou parcerias suprir estas necessidades.

Para atingir os seus objetivos e na busca pela sustentabilidade, a entidade estudada
celebra parcerias como requisito de boa gestdao e equilibrio financeiro, nos termos dos

dizeres de Albuquerque (2006).

Pergunta 13 - Como uma instituicao do terceiro setor, a sua atividade tem um
grande impacto tanto para os que sdo atendidos quanto para a sociedade que
presencia essa mudanca. Qual a maior mudanga vocé acaba presenciando
diariamente na sociedade?

Resposta: “Uma das maiores mudancas foi durante a pandemia que achavamos que
muitos dos pais ndo iriam ajudar o seu filho (a) na atividade, mas tivemos uma grande
surpresa que a maioria sempre estava disposta e ao lado do seu filho (a). Com isso eles
puderam presenciar melhor as atividades da associagédo e presenciaram a evolugéo do seu
filho (a) no dia a dia”.

Verifica-se uma maior interagdo dos pais com o seu filho o que demonstra um maior
comprometimento, auxiliando na inclusdo social e demonstrando a credibilidade da

associagao pesquisada.

e
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Figura 4 - Fluxograma de interacdo da associagao com pacientes, familia e sociedade.
Fonte: Autores, 2021.

Pergunta 14 - Para vocé o preconceito ainda é uma dificuldade enfrentada pela
associagao?

Resposta: A entrevista nos explica que o preconceito ainda € uma barreira
enfrentada ndo apenas pela associagdo, mas também pela sociedade, pelo motivo que
muitos ainda tém medo de ter alguma relacdo com essas criangas e adolescentes, por
acharem que sao pessoas violentas e agressivas, mas 0 que acontece é totalmente o
contrario, muitos deles sao carinhosos e amorosos, sim tem alguns que sao agressivos, mas
geralmente sdo aqueles que tiveram alguma experiéncia negativa, tirando esses poucos
casos, sdo homens e mulheres que estdo na busca da sua autonomia.

Esse preconceito € uma grande barreira que dificulta a convivéncia das pessoas
portadoras de deficiéncia com o restante da sociedade e que urge ser superada, vez que
segundo dados do senso demografico realizado pelo Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica em 2010, quase "2 da populagdo brasileira é portadora de algum tipo de
deficiéncia, até aquele ano essa parcela da populagao correspondia a 45,6 milhdes de

pessoas, conforme ilustrado nos graficos 1 e 2, abaixo:

Grafico 1 - Numero de pessoas com deficiéncias no Brasil (2010)

Deficientes no Brasil
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Fonte: IBGE, Censo Demografico, 2010.
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Grafico 2 - Porcentagem da populagao por tipo e grau de dificuldade e deficiéncia (Brasil - 2010)

Porcentagem da populagao, por tipo e grau
de dificuldade e deficiéncia (Brasil - 2010)

visual |
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intelectual
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Observacdo: mesma pessoa pode ter mais de uma deficiéncia.

Fonte: IBGE, Censo Demografico, 2010.
O ultimo censo realizado de toda a populacdo do Brasil foi realizado em 2010, os

dados estao desatualizados, mas podem servir de exemplo para a analise deste trabalho.

Pergunta 15 - Como a associagdo busca os direitos dessas criangcas e
adolescentes?

Resposta: A entrevistada fala que “é uma luta diaria com a sociedade para
mostrarmos como € o dia a dia e o trabalho da associagdo, sendo assim diminuindo a
distancia entre a sociedade com as criangas e adolescentes”.

Assim nos explica Palacio (2019, p. 902) que:

A legislagdo menciona que a educagédo é um direito de todos e precisa ser
norteada em seu sentido de ampla promogdo e da consolidagdo da
personalidade; respeitando-se os direitos e liberdade dos individuos, inicio
para a constru¢cdo de uma verdadeira democracia em respeito a cidadania.
Ao se tratar da Educagao Inclusiva, consequentemente estamos lidando
com a educagéo de todos as criangas dentro da escola, sem preconceitos
ou distingdo por suas dificuldades; isto significa educar para a inclusado: nao
encarando as diferengas como problemas e sim como algo enriquecedor de
se conviver; cada um do seu jeito e aprendendo do seu modo, mas sendo
respeitando e tendo oportunidades iguais de evoluir na aprendizagem. Lidar
com a diversidade de maneira natural e desprovida de preconceitos; pois na
diversidade encontramos a variedade e vivenciamos uma realidade social
que deve contribuir a uma amplitude de boa convivéncia e de novas
oportunidades para todos.

Evidencia-se que a entidade estudada, trata-se de uma entidade do Terceiro Setor de
beneficio publico, haja vista que possui fins comunitarios, de solidariedade social, de cunho

social e sobretudo de interesse publico, no sentido da literatura de Violin (2010).
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Tabela 5 - Caracteristicas das entidades de Terceiro Setor
Entidades do Terceiro Beneficio mutuo Beneficio publico
Setor:
Caracteristicas: Autoajuda Fins comunitarios

Cunho associativo Cunho social
Natureza enddgena Natureza exdégena
Interesse coletivo Interesse publico

Fonte: Autores, 2021.

Esta instituicdo (associacdo), ao diminuir a distancia entre a sociedade e
criangas/adolescentes esta, de forma clara, alcancando o publico em geral beneficiando a

sociedade como um todo.
5 Consideracgoes finais

O presente estudo buscou analisar as contribuicbes que o Terceiro Setor proporciona
no processo de desenvolvimento de jovens e criangas deficientes da cidade de Lorena/SP.

Por meio de uma abordagem qualitativa, um estudo bibliografico e ainda, um estudo
de caso, apurou-se a estrutura de captacdo de recursos para mantenca das criangas e
adolescentes, os beneficios que o Terceiro Setor gera na qualidade de vida das criancas e
adolescentes deficiente e, ainda, as ferramentas utilizadas pelas institui¢des estudadas.

Constatou-se que a maior dificuldade enfrentada pela associacdo é a captacao de
recursos, ou seja, a questao financeira. Somente o telemarketing e convénios esporadicos
com a Prefeitura, ndo sao suficientes para um equilibrio financeiro da entidade. Restou
conclusivo que a instituicdo possui uma forma reduzida de captar recursos diante dos
elevados custos para sua manutencéo.

Foi possivel aferir que, com profissionais especializados e observando a
singularidade de cada aluno, a entidade do Terceiro Setor contribuiu com uma significativa
melhora na qualidade de vida dos alunos. O material apropriado trabalhado de forma
especifica com cada um, aliado a dedicacdo das familias, também sao fatores essenciais
para a qualidade de vida dos alunos.

Averiguou-se ainda que a pandemia do novo Coronavirus dificultou as atividades da
entidade, pois impediu os trabalhos voluntarios que auxiliam no cumprimento de suas
finalidades.

Portanto, o objetivo deste trabalho foi alcangado, pois observou-se que o terceiro
setor é capaz de proporcionar diversos beneficios para criangas e jovens, que em sua

maioria ndo conseguiria ter acesso a profissionais para auxiliar em seu desenvolvimento,
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visto que seria um gasto muito alto para a familia que ndo disponibiliza de condicbes
financeiras para tal.

Por fim, ressalta-se que o trabalho traz uma pequena amostragem, sendo necessario
ampliar a pesquisa, onde as informagdes deste artigo podem servir de referéncia para
estudos futuros, relacionados ao tema.

Deste modo, como sugestdo de uma nova pesquisa, propde-se realizar um estudo
multiplo de caso, com mais de uma associagao, podendo assim mostrar outros métodos
utilizados por outras entidades, gerando, portanto, um trabalho para se tornar base para

demais.
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APENDICE A - Roteiro de entrevista
1. Qual o cargo e fungéo que exerce na instituicao? Ha quanto tempo esta na entidade?
2. Quantas criancas e adolescentes sao atendidos pela instituicdo diariamente, e a qual

a faixa de idade delas?
3. Como funciona o atendimento para essas criancas e adolescentes?

4, Quantas pessoas com especializagdao como professores, psicologos, fisioterapeuta,

fonoaudidlogo entre outros sdo contratadas pela associagao?

5. A associacdo possui voluntarios com alguma especializagdo como professores,
psicologos, fisioterapeuta, fonoaudidlogo entre outros? Se sim, quantos s&o e quais as

principais fungdes que eles ocupam?

6. Fora as pessoas com especializacdo a associagao tem como voluntario pessoas
comuns, ou seja, pessoas sem uma especializagdo, mas que ajudam diariamente em outras

areas da instituicao?

7. Quais ferramentas séo utilizadas no dia a dia com as criangas e adolescentes na

instituicdo, sendo elas pedagdgicas ou nao?

8. As criancas e adolescentes que frequentam diariamente a associacao, qual o maior
impacto na vida desses futuros homens e mulheres e os principais beneficios no que se

refere a qualidade de vida?

9. As familias dessas criancas e adolescentes contribuem de que forma para a
associagao?

10. Sendo uma instituicdo do terceiro setor, qual a maior dificuldade enfrentada

diariamente?

1. Como ocorre a captacao de recursos para a mantenga das criancas e adolescentes?
Qual a principal a fonte de renda da associacdo, pois ela ndo possui uma forma de gerar

renda por si sO, qual é a forma utilizada para a captagao dos recursos?

12. A associacao possui alguma parceria, com 6rgaos privados, que de alguma forma os

ajudam ndo apenas financeiramente?

13. Como uma instituicdo do terceiro setor, a sua atividade tem um grande impacto tanto
para os que sao atendidos quanto para a sociedade que presencia essa mudancga. Qual a

maior mudanca vocé acaba presenciando diariamente na sociedade?

26



E Formando Homens Movos para o Mundo Movo

CancioMNova

FACULDADE

14. Para vocé o preconceito ainda é uma dificuldade enfrentada pela associagao?

15. Como a associacao busca os direitos dessas criancas e adolescentes?

ANEXO A — Termo de consentimento livre e esclarecido

O Sr. (a) estd sendo convidado (a) a participar da pesquisa “O PAPEL DO
TERCEIRO SETOR NO PROCESSO DE ADEQUAGAO DE JOVENS E CRIANGAS COM
DEFICIENCIA DA CIDADE DE LORENA-SP: UM ESTUDO DE CASQ”, desenvolvida por
ANDRESSA SILVA LEAL, RG n° 57.206.015-X e PAULO JOSE ESPINDOLA, RG n°
48.640.711-1, sendo orientado e supervisionado pelo Professor Me. LUCIO JOSE RANGEL,
RG 33103653.

Nesta pesquisa, pretendemos analisar as contribuicbes que o Terceiro Setor
proporciona durante o processo de desenvolvimento de jovens e criangas deficientes da
cidade de Lorena/SP, a partir da entidade em que o (a) Sr. (a) atua.

Para esta pesquisa, adotaremos os seguintes procedimentos: uma abordagem
qualitativa com objetivo exploratério com procedimento técnico de estudo de caso.

Para participar deste estudo o (a) Sr (a) ndo tera nenhum custo, nem recebera
qualquer vantagem financeira. Tera o esclarecimento sobre o estudo em qualquer aspecto
que desejar e estara livre para se recusar a participar. A sua participacao € voluntaria e a
recusa em participar ndo acarretara qualquer penalidade ou modificacdo na forma em que é
atendido pelos pesquisadores, que tratara a sua identidade com padrdes profissionais de
sigilo.

Os resultados da pesquisa estarao a sua disposicao quando finalizada. Seu nome ou
o material que indique sua participacédo nao sera liberado sem a sua permissao.

O (A) Sr (a) nao sera identificado em nenhuma publicagdo que possa resultar.

Os dados e instrumentos utilizados na pesquisa ficarao arquivados com os
pesquisadores responsaveis por um periodo de 5 (cinco) anos, e apds esse tempo serao
destruidos. Este termo de consentimento encontra-se impresso em duas vias, sendo que
uma coépia sera arquivada pelos pesquisadores responsaveis, e a outra sera fornecida ao
senhor (a).

Prof. Me. LUCIO JOSE RANGEL
RG 33103653

(12) 99778 7453
lucio.rangel@fcn.edu.br

ANDRESSA SILVA LEAL

PAULO JOSE ESPINDOLA
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Eu, , portador do documento
de Identidade , RESPONSAVEL PELA ORGANIZACAO

fui informado (a) dos objetivos da pesquisa “O
PAPEL DO TERCEIRO SETOR NO PROCESSO DE ADEQUAGAO DE JOVENS E
CRIANGAS COM DEFICIENCIA DA CIDADE DE LORENA-SP: UM ESTUDO DE CASO”,
de maneira clara e detalhada e esclareci minhas duvidas. Sei que a qualquer momento
poderei solicitar novas informacdes e modificar minha decisdo de participar se assim o
desejar.

Declaro que concordo em participar. Recebi uma coépia deste termo de
consentimento livre e esclarecido € me foi dada a oportunidade de ler e esclarecer as
minhas duvidas.

Lorena/SP, de de 2021.

Assinatura do (a) Participante
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